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1. Streszczenie raportu

Badanie ,\Wplyw realizacji Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost
konkurencyjnosci przedsiebiorstw, lata 2004-2006, na poziom zatrudnienia w sektorze
przedsiebiorstw” przeprowadzone zostalo na zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.
Badanie o charakterze oceny uzupelniajgcej przeprowadzono w fazie kohcowej realizacji
Programu Operacyjnego. Cele szczegolowe zdefiniowane w tym badaniu dotyczyly
okreslenia wptywu wsparcia w ramach SPO-WKP na zatrudnienie w podmiotach bedacych
beneficjentami Programu, a takze w szerszym ujeciu okreSlenia wptywu wsparcia na
stworzenie nowych i trwatych miejsc pracy oraz na utrzymanie juz istniejgcych.

W celu jak najdokfadniejszego okreslenia wptywu realizacji SPO-WKP na poziom
zatrudnienia w  sektorze przedsiebiorstw, wykorzystane zostaty = zrdznicowane
przedsiewzigcia badawcze, wykorzystujgce rozne metody zbierania i analizy danych: analiza
danych zastanych, metody iloSciowe, metody jakosciowe i studia przypadkéw. Przebieg prac
badawczych podzielony zostat natomiast na 5 faz, spéjnych pod wzgledem przebiegu prac
badawczych i wykorzystanych metod.

Metodologia niniejszej oceny uzupetniajacej, dotyczacej wptywu SPO-WKP na wzrost
liczby miejsc pracy, oparta zostala w gtownej mierze o podejscie oddolne, wykorzystujgce
dane dotyczace poszczegolnych projektow, zebrane w trakcie realizacji badan. Podejscie to
jest zalecanym w dokumencie roboczym nr 6 pt. Mierzenie wptywu funduszy strukturalnych
na zatrudnienie. Uzupelnienie stanowita analiza danych i informacji na poziomie Programu
oraz wykorzystanie statystyk publicznych w zakresie zatrudnienia i rynku pracy. Pozwolito to
na osadzenie analizy oddolnej w szerszym kontekscie spoteczno—gospodarczym: krajowym i

regionalnym.

Majac na uwadze wyznaczone cele SPO-WKP, zdefiniowane na etapie
programowania oraz wskazniki na poziomie produktéw i rezultatbw, na podstawie
zrealizowanych badan nalezy stwierdzic, iz SPO-WKP okazat sie by¢ skuteczny w zakresie
kreowania wzrostu zatrudnienia. Wskazujg na to przede wszystkim szacunki dotyczace
wzrostu liczby miejsc pracy wsrdd beneficjentéw bezposrednich i posrednich, dokonane na
podstawie danych zebranych w trakcie badania ankietowego. Liczba bezposrednio
powstatych nowych statych miejsc pracy w grupie przedsiebiorstw beneficjentéw, ktore sg
efektem wdrazania projektow wspartych SPO-WKP, wynosi okoto 50 tysiecy. Uwzgledniajac
strate 3,2 tys. statych miejsc pracy mozna oszacowa¢ bezposredni przyrost netto nowych
statych miejsc pracy na 47 tys. Dodatkowo nalezy uwzgledni¢ kolejne 30 tys. miejsc pracy

bedacych posrednig konsekwencjg realizacji Programu. Miejsca te zostaly utworzone przez



przedsiebiorcéw, ktérzy korzystali z ustug instytucji realizujacych projekty SPO-WKP.
Program wspart zatem w sumie powstanie okoto 80 tys. nowych statych miejsc pracy. Jest to
liczba znaczenie przekraczajgca zakladane na etapie tworzenia Programu wskazniki.
Realizacja Programu wsparta takze w sposéb bezposredni powstanie okoto 5300
okresowych miejsc pracy i zapobiegta zwolnieniu 6500 osdb.

Wptyw SPO-WKP na zmiany w zatrudnieniu w sektorze przedsiebiorstw wydaje sie
by¢ istotny takze z tego wzgledu, ze w przewazajgcej mierze nowe miejsca pracy nie
powstatyby w ogdle lub w ograniczonym stopniu bez wsparcia SPO-WKP. Biorgc pod
uwage, ze tylko w 12% przedsiewzie¢ efekty zwigzane z tworzeniem nowych statych miejsc
pracy bylyby takie same bez wsparcia SPO-WKP, nalezy uznaé, ze wsparcie to w duzym
stopniu przyczynito sie do pojawienia sie dodatkowych pozytywnych efektow w zatrudnieniu
w grupie beneficjentéw Programu.

Uwzgledniajac bezwzgledne wartosci najwiekszy wktad w tworzenie nowych miejsc
pracy wniost sektor przedsiebiorstw $rednich, gdzie powstalo 47% wszystkich nowych
statych miejsc pracy. W matych przedsiebiorstw na skutek bezposredniego wsparcia
powstato okoto 25%, a w duzych 20% wszystkich nowych miejsc pracy. Z kolei okoto 90%
wszystkich utrzymanych miejsc pracy zostalo tgcznie w przedsiebiorstwach duzych i
Srednich. W duzych przedsiebiorstwach najwyrazniej pozytywny efekt wywotany SPO-WKP
zwigzany z zatrudnieniem, polegat na zaniechaniu zwolnien i utrzymaniu biezacego stanu

zatrudnienia.

Na obecnym etapie realizacji projektow w ramach SPO-WKP jest jeszcze zbyt
wczesnie, zeby ocenia¢ trwatos¢ pozytywnych zmian w zakresie zatrudnienia wywotanych
oddziatywaniem projektow. Trwato$¢ mozemy jedynie antycypowac na podstawie wynikow
przeprowadzonych badan i obserwacji, ktére upowazniajg do stwierdzenia, iz w wiekszosci
dobrze projektéw efekty ich bedag trwale i uzyteczne w perspektywie dlugookresowej.
Niewatpliwg przestankg do tego stwierdzenia jest m.in. fakt, iz zdecydowana wiekszos¢ z
nowych miejsc pracy stworzona zostata w grupie oséb miodych - do 35 roku zycia, a wiec
czesto dopiero wchodzacych na rynek pracy. Duzy udziat wsrdd nich stanowity osoby z
wyzszym wyksztatceniem lub specjalisci r6znego szczebla, ktérych wiedza i umiejetnosci
wykorzystane w praktyce powinny prowadzi¢ do dalszego rozwoju przedsiebiorstw.
Dodatkowo duza cze$¢ badanych przedsiebiorcow ma plany realizacji kolejnych
przedsiewzie¢ inwestycyjnych w swoich firmach. Charakterystyka tworzonych miejsc pracy
wskazuje zatem na to, ze SPO-WKP pobudza tworzenie lepszych jakosciowo miejsc pracy,
tzn. wymagajacych wyzszego wyksztatcenia, specjalistycznych kwalifikaciji

i dzieki temu takze lepiej wynagradzanych.



Realizacja SPO-WKP miata z zatozenia sprzyjac wsparciu przedsiebiorstw, chcacych
wzmocni¢ swojg konkurencyjnoS¢ poprzez nowoczesne rozwigzania organizacyjne,
technologiczne i produktowe. W sposob posredni Program wplyngt zatem na rozwoj
potencjatu sektora badawczo-rozwojowego (B+R) firm w Polsce. W sumie w okolo 40%
projektow wdrazanych przez przedsiebiorstwa bezposrednio i tylko w okoto 15% wdrazanych
przez beneficjentébw posrednich, efekty Programu objety sfere badan i rozwoju. W czesci z
nich wigzato sie to m.in. z utworzeniem nowych miejsc pracy w dziatach B+R. Na podstawie
deklaracji przedsiebiorcow - beneficjentéw Programu mozna oszacowag, ze okoto 4,5 do 8%
nowopowstatych miejsc pracy bedacych bezposrednig konsekwencja SPO-WKP w
podmiotach objetych niniejszym badaniem, to miejsca zwigzane z dziatalnosciag B+R. W
liczbach bezwzglednych oznacza to powstanie miedzy 2200 a 3900 miejsc pracy. Dla
poréwnania w grupie przedsiebiorcow nie bedgcych beneficjentami SPO-WKP, objetych
badaniem, zatrudnienie w sektorze B+R w przeciggu ostatnich 4 lat stanowito miedzy 1,5% a
3.3% ogotu nowopowstatych miejsc pracy. Udziat ten jest znacznie nizszy niz w grupie
beneficjentow SPO-WKP. Wskazuje to jednoznacznie na to, ze Program wywiera pozytywny

wplyw na zmiany w strukturze zatrudnienia w zakresie B+R w grupie swoich beneficjentow.

SPO-WKP odpowiadat na potrzeby beneficjentow. Dob6r instrumentow
wspomagajacych potrzeby beneficjentdw w zakresie mozliwosci zatrudnienia byt trafny.
Szeroki zakres mozliwosci wsparcia oferowanych przedsiebiorcom przez Program — tzn.
zaréwno wsparcie bezposrednie, jak i posrednie, poprzez rozwoj sieci instytucji otoczenia
biznesu wspétpracujacych z przedsiebiorcami byt niewatpliwie czynnikiem pozytywnym, jesli
chodzi o mozliwosci wsparcia procesow rozwojowych firm w Polsce. Jak wykazaty badania,
wiekszos¢ dziatan cieszyla sie wsrod przedsiebiorcow znacznie wiekszym niz zaktadano
powodzeniem, a rozmiary efektow, w tym zwigzanych ze zmianami w poziomie zatrudnienia,
jakie udato sie osiggna¢ dzieki niemu, przekroczyty kilkukrotnie zatozenia.

Najwieksze potrzeby w zakresie zatrudnienia nowych pracownikoéw wystgpity tam,
gdzie projekt dotyczyt rozbudowy zaktadow, infrastruktury stuzgcej przedsiebiorcom lub
zupetnie nowych inwestycji (dziatania 2.2.1, 2.3 i 1.3), a wsparcie Programu skierowane byto
na finansowanie tych inwestycji. Rozbudowa przedsiebiorstwa w sposob bezposredni
generowala zapotrzebowanie na pracownikdéw. Co wiecej, tego typu projekty generowaty
zapotrzebowanie na pracownikdw w sposob posredni — osoby realizujace inwestycje, np.
ekipy budowlane, techniczne itp. Projekty inwestycyjne byly zarazem najbardziej popularne
wsréd przedsigbiorcow. Okoto 65% projektow realizowanych przez przedsiebiorstwa
dotyczyto przede wszystkim inwestycji w infrastrukture, technologie lub park maszynowy.

Nalezy tez podkresli¢, ze oba dziatania skierowane bezposrednio do przedsiebiorcow



przyczynity sie do powstania w sumie prawie 80% wszystkich nowych miejsc pracy,
powstatych jako bezposrednia konsekwencja wdrazania SPO-WKP.

Z punktu widzenia beneficjentow instytucjonalnych oraz przedsiebiorcow
korzystajacych w sposob posredni z efektow SPO-WKP, najskuteczniejszym instrumentem
w zakresie wspierania powstawania nowych miejsc pracy lub utrzymania tych istniejgcych
okazato sie wsparcie finansowe (dotacje i pozyczki). Sg to zatem przedsiewziecia
realizowane w ramach dziatania 1.2. Stwierdzenie to znajduje swoje poparcie zarbwno w
danych dotyczacych efektow w zakresie posredniego wsparcia tworzenia nowych miejsc

pracy, jak i w opinii beneficjentéw.

Efekty zwigzane ze zmianami na rynku pracy, osiggniete dzieki wsparciu SPO-WKP,
nie sg powigzane wprost ze wskaznikiem poziomu bezrobocia. Faktem jednak jest to, ze na
obszarach stabiej rozwinietych gospodarczo wdrazane byly projekty na mniejszg skale
i 0 nizszej sredniej wartosci. Projekty wdrazane na obszarach stabiej rozwinietych przyniosty
mniejsze efekty zwigzane ze wzrostem zatrudnienia, a zdecydowanie wieksze niz srednio w
kraju te zwigzane z ograniczeniem liczby miejsc pracy. Realizacja projektéw na tych
obszarach nie wigzata sie w takim stopniu jak w innych wojewoddztwach z rozszerzeniem
zakresu dziatania firmy i tym samym z koniecznoscig zwiekszenia zatrudnienia. Projekty te
dotyczyly raczej zastgpienia jednego typu dziatania innymi, przy zaangazowaniu podobnej
liczby pracownikéw.

Warto zwréci¢ jednak uwage na to, ze przedsiebiorstwa z obszaru wszystkich
regionéw w Polsce zaangazowane byly w realizacje projektow z podobng intensywnoscia,
czego dowodzi m.in. wskaznik Sredniej liczby realizowanych projektow, przypadajacej na
1000 podmiotow gospodarczych w danym wojewodztwie, ktory we wszystkich
wojewoddztwach w Polsce ksztattowat sie na podobnym poziomie. Nalezy w tym miejscu
pamieta¢ o tym, ze ze wzgledu na wielkos¢ i skale realizowanych projektéw nie mozna
doszukiwa¢ sie ich oddziatywania na poziom bezrobocia w danym regionie. Na zmiany na
rynku pracy (np. spadek liczby bezrobotnych) przede wszystkim wplynelty zmiany sytuacji
spoteczno-gospodarczej w kraju w okresie ostatnich 4 lat, m.in. masowe wyjazdy do pracy za
granice, poprawa koniunktury gospodarczej. Srodki z SPO-WKP byly raczej pobudzajacym
do rozwoju impulsem dla przedsiebiorstw. Bezposredniego, zauwazalnego oddziatywania na
rynek pracy mozna sie tylko doszukiwa¢ ewentualnie tylko w skali lokalnej w przypadku

wiekszych projektow, realizowanych w mniejszych miejscowosciach.

Oceniajac  wptyw SPO-WKP na zmiany w zatrudnieniu w sektorze polskich
przedsiebiorstw nalezy mie¢ na uwadze to, ze gtdbwnym celem SPO-WKP jest wzrost

konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Powstale miejsca pracy to dodatkowy efekt dodatni



realizacji Programu. W tym kontekscie istotnym pytaniem badawczym byio okreslenie
zasadnosci wymogu utrzymania wspartych miejsc pracy przez 5 lat od momentu
zakonczenia inwestycji. Na zmiany zatrudnienia w przedsiebiorstwie wpltyw wywierajg takze
inne czynniki, niz realizacja projektu SPO-WKP. Bardzo istotny jest wplyw otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w jakim dziala przedsiebiorstwo beneficjenta. Zmiana sytuacii
rynkowej moze bowiem wymusiC na przedsiebiorcy potrzebe zamkniecia czesci linii
technologicznej, ograniczenia produkcji lub zmiany profilu, gdyz np. dotychczasowa
technologia stanie sie nieoptacalna, zabraknie odbiorcow lub dostawcow. Naktadanie na
przedsiebiorce obowigzku utrzymania pewnego poziomu zatrudnienia w catym
przedsiebiorstwie, bez wzgledu na otocznie, grozi niebezpieczehAstwem utraty
konkurencyjnosci przez dane przedsiebiorstwo. W kontekscie badanego Programu okazato
sie, ze wymog utrzymania miejsc pracy przyczynit sie do rezygnacji czesci przedsiebiorcow
ze wsparcia, nawet mimo zrealizowania projektu. Osiggniecie przez przedsiebiorstwa
wiekszej efektywnosci produkcji, szczegolnie w przypadku dzialan o charakterze

innowacyjnym, nie musiato sie wigza¢ z koniecznoscig lub potrzebg wzrostu zatrudnienia.



2. Wprowadzenie

Niniejszy raport jest raportem koncowym z przeprowadzonej oceny uzupetniajacej pt.
~Vptyw realizacji Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsiebiorstw na lata 2004-2006, na poziom zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw”.
Projekt byt realizowany w okresie marzec — lipiec 2008 przez konsorcjum wykonawcOw:
InfoAudit Sp. z o.0. (lider konsorcjum) oraz czionkowie konsorcjum — Europejskie Centrum

Consultingu Sp. z 0.0. i Grzegorz Tryc.

Czes¢ gtéwna raportu sklada sie z nastepujacych czesci:

= Opis zastosowanej metodologii, opisujacej zatozenia oceny uzupetniajgcej, w tym
koncepcje realizacji badan, opis wykorzystanych metod i zrodet informacji oraz
przebieg realizacji badania,

= Opis wynikbw ewaluacji — wyniki sg prezentowane wedtug schematu logicznego
catego badania. Poszczegolne rozdzialy odpowiadajg zakresem tematycznym dwdém
celom szczegOtowym badania, w ramach ktorych dokonany zostat podziat prac
badawczych na zadania operacyjne. Tym z kolei i przypisano pytania badawcze.

= Whnioski i rekomendacje pogrupowane tematycznie i uwzgledniajgce przyjete kryteria

ewaluacyjne, czyli trafnosc, skutecznosc¢, efektywnosc¢, uzytecznosce i trwatosce.

2.1. Cel badania

Celem gtébwnym badania bylo okreslenie wplywu realizacji SPO-WKP na poziom
zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw, w szczegdélnosci w sektorze MSP w Polsce, oraz w
poszczegdllnych regionach. Osiagnieciu celu gidbwnego towarzyszyly dwa cele szczegoétowe,
jakimi byty okreslenie wplywu wsparcia w ramach SPO-WKP na zatrudnienie w podmiotach
bedacych beneficjentami Programu oraz okreslenie wpltywu wsparcia na stworzenie nowych i
trwatych miejsc pracy oraz na utrzymanie juz istniejgcych.

Niniejsze badanie nawigzuje do zalozen realizacji Europejskiej Strategii Zatrudnienia,
zwigzanych z rozwojem nowych miejsc pracy i poprawg ich jakosci oraz trwatosci. Ocena
tempa tworzenia nowych miejsc pracy oraz ich jakosci przy okazji realizacji projektéw w
ramach SPO-WKP pomoze oceni¢, na ile proces wprowadzania nowych rozwigzan w
przedsiebiorstwach w Polsce, w tym innowacji, generuje powstanie nowych miejsc pracy i
jakiego typu, a na ile przyczynia sie do racjonalniejszego wykorzystania dotychczasowych
zasobow pracowniczych, bez koniecznosci zwiekszania zatrudnienia. Badanie pomoze takze
w okresleniu ewentualnych réznic w tym zakresie wystepujacych miedzy regionami kraju

oraz miedzy ro6znymi typami przedsiebiorstw.



Dokonanie analizy efektow wsparcia z SPO-WKP w zakresie poziomu zatrudnienia w
polskich przedsiebiorstwach przyczyni sie do podniesienia dotychczasowego stanu wiedzy o
zmianach jakosciowych i ilosciowych wsréd przedsiebiorstw. Na progu wdrazania funduszy
strukturalnych w nowym okresie programowania efekty zrealizowanej analizy powinny byc¢
wykorzystane takze do lepszego ukierunkowania obecnie wdrazanych dziatan m.in. w

ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

2.2. Zakres badania

Badaniem objete zostaly projekty realizowane w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw w latach 2004 — 2007 i efekty, jakie
one przyniosty lub przyniosg dla przedsiebiorcow w zakresie tworzenia oraz utrzymania
miejsc pracy.

W szczegolnosci uwzgledniono efekty dla przedsiebiorcow, beneficjentéw posrednich
SPO-WKP, ktérzy uzyskali wsparcie ze strony instytucji otoczenia biznesu (adresaci dziatan
1.2, 1.3, 1.4 w ramach Priorytetu 1, z wylgczeniem poddziatania 1.4.1 i 1.4.5), oraz dla
beneficjentow bezposrednich SPO-WKP — przedsiebiorcéw wszystkich dziatan Priorytetu 2
oraz poddziatania 1.4.1.

Z analizy wylaczone zostaly projekty realizowane w ramach poddziatania 1.4.5, tak
wiec za kazdym razem gdy w raporcie wymieniane jest dziatanie 1.4 nalezy rozumieé, iz nie
uwzglednia ono poddziatania 1.4.5. Z zakresu tematycznego wylgczone zostaly takze
projekty oraz beneficjenci dziatan 1.1 oraz 1.5. Wynika to bowiem z typu projektow, jakie
mogly by¢ w ich ramach realizowane. Gitéwnie dotyczyly one budowy sieci instytucji
wspierajacych biznes lub budowy platform wymiany informacji, baz danych. Projekty te
przyczyniaty sie zatem dopiero do budowy otoczenia, ktdre w przysztosci wspomagaé moze
dziatania podjete przez przedsiebiorcow. Nie majg jednak wptywu na wzrost zatrudnienia lub
wplyw ten jest hipotetyczny i odlegly w czasie, co uniemozliwia na obecnym etapie jego
ocene. W pozostalych przypadkach dziatan skierowanych do instytucji otoczenia oraz
wsparcia biznesu (1.2-1.4) projekty wywieraly juz wplyw na decyzje podjete przez
przedsiebiorcéw odnosnie rozwoju, wprowadzenia nowych technologii i co najwazniejsze w
kontekscie tej oceny — zmian w zatrudnieniu.

Dodatkowa grupg wiaczong w zakres badania byli przedsiebiorcy, ktérzy nie
korzystali ze wsparcia SPO-WKP tzw. beneficjenci potencjalni. Reprezentowali on dwa
wojewddztwa — wielkopolskie i podkarpackie, ktére to zostaty wybrane do pogtebionych
badan metoda studium przypadku. Przedsiebiorcy ci stanowili grupe kontrolng, dzieki ktorej
mozliwe stato sie odniesienie wynikdw uzyskanych w badaniu na grupie beneficjentow do

wynikdw przedsiebiorstw niekorzystajagcych z Programu. Zabieg ten pomogt ocenié
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rzeczywisty wptyw wsparcia SPO-WKP na zmiany o charakterze jakosciowym i ilosciowym w
przedsiebiorstwach.

Badaniem objete zostaty projekty, ktére uzyskaly wsparcie w ramach SPO-WKP w
okresie od 1.01.2004 do 31.12.2007. Tym niemniej, w celu okreslenia dynamiki pewnych
zjawisk oraz mozliwosci porownania sytuacji sprzed okresu realizacji Programu, pod uwage
wzieto réwniez dane i informacje dotyczace sytuacji spoteczno—gospodarczej obrazujace
sytuacje przedsiebiorstw oraz regionalnych rynkéw pracy w okresie 1.01.2001 do
31.12.2003.

Badanie przeprowadzono dla obszaru calego kraju z uwzglednieniem sytuacji
wojewoddzkiej, zgodnie z zatozeniami badania i jego gtdwnym celem - wplyw SPO-WKP na
poziom zatrudnienia, w szczegolnosci w sektorze malych i $rednich przedsiebiorstw w
Polsce oraz w poszczegdllnych regionach. Dla wszystkich wojewddztw oraz kraju
przeprowadzono analize zmian sytuacji na rynku pracy i zmian zatrudnienia, z
uwzglednieniem informacji odnosnie zmian ilosciowych oraz jakosciowych. Na podstawie
przeprowadzonych badan na ogoélnopolskiej probie przedsiebiorcow okreslone zostalo, jaki
wplyw na te zmiany miat SPO-WKP i jego poszczegllne dziatania. W przypadku regionéw
wielkopolskiego oraz podkarpackiego, ktére wybrane zostaty do badan szczegotowych oraz
do realizacji studiow przypadkow, przeprowadzono pogtebiong analize odnoszacg sie do
tempa i poziomu rozwoju regionalnego, konkurencyjnosci regionu oraz sytuacji na rynku

pracy.

W celu jak najdokitadniejszego okreslenia wptywu realizacji SPO-WKP na poziom
zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw, zalozono realizacje kilku réwnoczesnych
przedsiewzie¢ badawczych, wykorzystujgcych rozne metody zbierania i analizy danych:
1. Analiza danych zastanych:
= zgromadzenie i analiza statystyk oraz opracowan naukowych, dotyczacych
sytuacji spoteczno—gospodarczej i rynku pracy m.in. dane GUS, BAEL, Bank
Danych Regionalnych,

» analiza baz danych oraz sprawozdah z realizacji SPO-WKP oraz jego
poszczegoélnych dziatan, udostepnionych przez Instytucje Zarzadzajgcg SPO-
WKP,

= zgromadzenie innych pomocnych opracowan i raportow.

2. Metody ilosciowe (realizacja wywiadow telefonicznych wspomaganych komputerowo
poprzedzona byta badaniami pilotazowymi majacymi na celu zbadanie jakosci
zaproponowanych formularzy ankiet):
= badanie ankietowe z wykorzystaniem metody CATI wsrdd instytuciji beneficjentéw

SPO-WKP,
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= badanie ankietowe z wykorzystaniem metody CATI wsrdd przedsiebiorcow
beneficjentow SPO-WKP,

= badanie ankietowe z wykorzystaniem metody CATI wsrdd przedsiebiorcow
korzystajacych z ustug instytucji beneficjentéw — tzw. beneficjenci posredni,

» badanie ankietowe z wykorzystaniem metody CATI wsrdod przedsiebiorcow z
obszaru wojewoddztwa wielkopolskiego i podkarpackiego, ktérzy nie uzyskali
wsparcia w ramach SPO-WKP — tzw. beneficjenci potencjalni.

3. Metody jakosciowe:

» realizacja indywidualnych wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami Instytuciji

Wdrazajacych oraz Posredniczacych SPO-WKP.
4. Studia przypadkoéw:

= zgromadzenie i analiza danych statystycznych i dokumentéw strategicznych
dotyczacych strategii rozwoju i konkurencyjnosci regionéw,

» realizacja indywidualnych wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami wiadz i
instytucji regionalnych,

» realizacja indywidualnych wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami firm
wdrazajgcych projekty wybrane do badania oraz z przedstawicielami instytucji
lokalnych, ktérzy dostarczyli informacji o otoczeniu badanego przedsiebiorstwa i
jego oddziatywaniu na okoliczny rynek pracy,

» analiza dokumentoéw projektowych — wnioski i sprawozdania z realizaciji
wybranych projektow.

Zalozenia i przebieg realizacji poszczegolnych czesci badawczych przedstawiony

zostanie szczegO6towo w nastepnej czesci raportu.
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3. Opis zastosowane] metodologii oraz zrodta  informaciji

wykorzystane w badaniu

3.1. Koncepcja badania i wykorzystanych metod

Metodologia niniejszej oceny uzupetniajgcej, dotyczacej wptywu SPO-WKP na wzrost
liczby miejsc pracy, oparta zostata w giébwnej mierze o podejscie oddolne (,bottom up”),
zalecane w dokumencie roboczym nr 6 Mierzenie wptywu funduszy strukturalnych na
zatrudnienie. Podejscie to zaktada, ze punktem wyjscia analiz sg informacje zgromadzone o
projektach w systemie monitoringu. Poniewaz system monitoringu projektéw realizowanych
w ramach funduszy strukturalnych w Polsce jest bardzo ograniczony i nie jest mozliwe, aby
uzyska¢ w ten sposob niezbedne dane, Wykonawca zrealizowat badania jakosciowe i
ilosciowe odnoszace sie do wybranej proby projektéw realizowanych w ramach SPO-WKP
(wybranych dziatan i poddziatan, objetych zakresem niniejszej oceny uzupetniajgcej). Dzieki
tym badaniom uzyskat dane z poziomu projektéw, pozwalajagce na zastosowanie podejscia
oddolnego. Uzupetnienie stanowita analiza danych i informacji na poziomie Programu oraz
wykorzystanie statystyk publicznych w zakresie zatrudnienia i rynku pracy, co pozwolito na
osadzenie analizy oddolnej w szerszym kontekscie spoteczno—gospodarczym krajowym i
regionalnym.

Wykorzystanie analizy na poziome makro postuzyto przede wszystkim ukazaniu zmian
w poziomie i strukturze zatrudnienia w skali krajowej i wojewddzkiej od roku 2001 oraz
poréwnaniu tempa zmian w okresie przed rozpoczeciem realizacji programéw UE w latach
2004-2006 i w trakcie ich realizacji. Analiza ta stanowi punkt wstepny oceny wpltywu SPO-

WKP na zmiany liczby i jakosci miejsc pracy.

Badanie skladalo sie z pieciu zasadniczych faz. Fazy wylonione zostaly pod
wzgledem realizacji konkretnych czynnosci badawczych, a wiec przebiegu badania oraz
metod badawczych lub metod analitycznych realizowanych w kazdej z faz. Szczegotowo byty
to: faza konceptualna, wstepna, eksploracyjna, testowa-pilotaz, badan wiasciwych i

analityczna.
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Rysunek 1. Relacje mi edzy fazami badania i realizacji celéw
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Zrédio: Opracowanie whasne

Faza konceptualna

Celem fazy konceptualnej bylo przygotowanie i organizacja catego przebiegu
badania. Po zapoznaniu sie z informacjami, ktére udostepnit Zamawiajacy w zakresie baz
danych, raportéw i sprawozdan, przygotowane zostaly wstepne wersje narzedzi
badawczych, przede wszystkim scenariusze rozméw oraz zakres tematyczny
kwestionariuszy ankiet. Na podstawie baz danych o projektach dokonany zostat ostateczny
wybér préby badawczej, uwzgledniajacy liczebnosé i rozklad projektow w poszczegoinych
dziataniach i poddziataniach SPO-WKP oraz wojewddztwach, z uwzglednieniem typu
beneficjenta i - w przypadku przedsiebiorstw - ich wielkosci. Szczegétowy dobdr préby,
uwzgledniajgcy powyzsze parametry, zostal zamieszczony w raporcie metodologicznym.
Zwienczeniem fazy  konceptualnej bylo przekazanie @ zamawiajgcemu  raportu

metodologicznego.

Faza eksploracyjna
Celem fazy eksploracyjnej byto rozpoznanie logiki samego Programu, instrumentéw

wsparcia w zakresie zwiekszania lub wsparcia zatrudnienia oferowanych przez SPO-WKP,
procedur formalnych i nieformalnych obowigzujgcych w Programie, czynnikéw wewnetrznych
I zewnetrznych warunkujgcych intensywnos¢ korzystania z pomocy SPO-WKP przez
beneficjentow, zebranie opinii na temat celow Programu i poziomu ich osiggniecia oraz
mechanizméw jego bezposredniego i posredniego wplywu na tworzenie nowych miejsc

pracy. Faza ta pozwolita na przedstawienie tta dla badania wlasciwego — przedstawienie
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sytuacji wyjsciowej przedsiebiorstw w wojewddztwach oraz w catym kraju, ze szczegolnym
uwzglednieniem sytuacji na rynku pracy.

Jednym z produktéw bylo opracowanie matrycy logicznej SPO-WKP (matryca
zalgczona jako aneks) przedstawiajgcej schemat zaleznosci poziomych i pionowych miedzy
poszczegodlnymi interesariuszami Programu i dziataniami/poddziataniami, sprzyjajacymi w
sposob bezposredni i posredni wzrostowi zatrudnienia oraz zaktadanymi efektami, w tym
przede wszystkim tymi zwigzanymi z zatrudnieniem. Dla kazdego dzialania objetego
niniejszym badaniem powstat w ten spos6b model logiczny taczacy cele, dziatania oraz
produkty i efekty podjetych w ramach niego projektéw. Kolejnymi produktami bytly
opracowania dla kazdego wojewodztwa na temat sytuacji i zmian spoteczno—
ekonomicznych, jakie w nich zachodzity w latach 2000-2007 oraz opracowanie dotyczace
wykorzystania wsparcia SPO-WKP w poszczegdlnych wojewddztwach oraz w ramach
poszczegoblnych dziatan. Opracowanie to powstato na podstawie baz danych udostepnionych
przez Zamawiajgcego.

Z przyczyn niezaleznych od zespotu ewaluacyjnego zakladane na tg faze wywiady
indywidualne z przedstawicielami Instytucji Wdrazajacych oraz Posredniczacych przesunety
sie w czasie. Z tego powodu nie udalo sie zrealizowa¢ wszystkich wywiadow przed
rozpoczeciem kolejnej fazy badawczej. (Cze$¢ respondentow odkiladata kilkukrotnie
spotkanie, zmieniajac osoby oddelegowane do przeprowadzenia wywiadu). Informacje
uzyskane od czesci respondentéw pozwolity na gtebsze zrozumienie badanych probleméw,
poznanie mechanizméw funkcjonowania, zatozen i celéow Programu oraz jego rzeczywistych
efektow. Rozmowy te pozwolity takze na uzyskanie pogtebionych informacji na temat
funkcjonowania poszczeg6inych komponentow i dziatan Programu.

Ostatnim etapem tej fazy bylo opracowanie narzedzi badawczych do badania
ilosciowego wsréd beneficjentéw bezposrednich SPO-WKP. Wykorzystujgc informacje
zgromadzone podczas badah fazy eksploracyjnej powstaty formularze ankiety dla
beneficjentéw instytucji i ankiety dla beneficjentéw przedsiebiorcow. Opracowano takze
wstepne wersje kwestionariuszy ankiet i scenariuszy rozméw, wykorzystywanych w ramach
badania metoda studium przypadku oraz w badaniach wsréd beneficjentow posrednich i
potencjalnych SPO-WKP.

Faza testowa — pilota z

Celem fazy testowej bylo przetestowanie i skorygowanie narzedzi badawczych, ktére
zostaly wykorzystane w fazie badan wlasciwych do zebrania informacji od beneficjentow
SPO-WKP. W ramach tej fazy zweryfikowano czytelnos¢ pytan, ich poprawnosé logiczng
oraz poziom zrozumienia wsréd respondentow. Weryfikacja narzedzi odbywala sie w sposob

sukcesywny w trakcie realizacji badania pilotazowego. Po realizacji okoto polowy badania
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pilotazowego naniesione zostaly poprawki, po czym po zakonczeniu peinej puli ankiet
pilotazowych stwierdzono, Ze narzedzia sg skonstruowane poprawnie merytorycznie i
logicznie, nie powodujac problemoéw respondentom. W trakcie badania pilotazowego okazato
sie, ze z powodu szczegotowosci informacji, ktore zesp6t ewaluatoréw chciat uzyska¢ od
beneficjentow za pomocg ankiety CATI, pozadane stato sie uprzedzenie respondentéw o
zakresie informacji, jakie powinni przygotowa¢ przed badaniem. Z tego powodu do
wszystkich beneficjentow wybranych do préby w badaniu ankietowym rozestane zostato
drogg mailowg pismo przewodnie, wprowadzajace i informujgce o celach oceny
uzupelniajgcej oraz przedstawiajgce zespdt badawczy. Do pisma dotgczony zostat list

przewodni z Instytucji Zarzadzajacej oraz zakres tematyczny pytan.

Faza badan wta sciwych

Celem fazy badan wilasciwych bylo zebranie, zgromadzanie i wstepna analiza
informacji uzyskanych od beneficjentow Programu (bezposrednich i posrednich). Ocena
wplywu SPO-WKP na wzrost zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw w Polsce i
oszacowanie efektéw realizacji projektéw w ramach badanego Programu wymagaly badan
nie tylko wsréd beneficjentow, ale takze na grupie kontrolnej — przedsiebiorstw, ktore nie
uzyskaty wsparcia bezposredniego lub nie staraty sie o nie. Informacije i efekty zwigzane z
poziomem zatrudnienia, odnotowane w tym przypadku, stanowily element oszacowania
rzeczywistych bezposrednich efektow SPO-WKP oraz pozwolity na oszacowanie efektu
netto, czyli wydzielenie tych zmian w zakresie zatrudnienia, ktére zostaly wywotane
realizacjg Programu, od tych, ktére zostaly wywotane innymi czynnikami. Poréwnanie
informacji na temat sytuacji beneficjentéw korzystajacych z Programu oraz przedsiebiorstw
nie korzystajacych umozliwito ocene skali efektow zwigzanych z utworzeniem lub
utrzymaniem miejsc pracy, ocene jakosci tych miejsc pracy oraz ich wplywu na rozwdj
przedsiebiorstw.

Informacje od tych przedsiebiorcéw, ktorzy nie byli beneficjentami, w szczegolnosci
od tych, ktérzy nie starali sie w ogéle o dofinansowanie, umozliwity ocene, na ile polskie
przedsiebiorstwa sg w stanie same generowaé nowe miejsca pracy i jakiego typu czynniki w
najwiekszym stopniu na to wptywajg (mozliwosci techniczne, organizacyjne, finansowe,
spoteczne, mentalne). Pozwolito to takze na wyciggniecie wnioskdéw odnosnie korzystnego i
niekorzystnego oddziatywania (optacalnosci uczestnictwa w Programie). De facto
zastosowanie powyzszego podziatu pozwolito w pewnym stopniu na uzyskanie informacji na
temat efektu deadweight, czyli ocene, czy w przypadku braku pomocy z SPO-WKP
obserwowane zmiany byly podobne — tzn. podobna skala, zasieg i natezenie. Z kolei

informacje od beneficjentdbw przyczynity sie w znaczacym stopniu do oceny efektow
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Programu, a takze oceny poszczegolnych instrumentéw, oceny realnych utrudnien
wynikajacych z systemu wdrazania SPO-WKP. Pomogly takze w okresleniu metod radzenia
sobie z tymi trudnosciami.

Analiza ilosciowa zastosowana w tej fazie pokazata kierunek i rozmiary zmian w
zakresie zatrudnienia, jakie zaszly w przedsiebiorstwach, pozwolita tez oszacowac, jakiego
typu zmiany — efekty zostaly osiggniete dzieki temu Programowi, m.in. w zakresie wzrostu
zatrudnienia w sektorze badawczo-rozwojowym, a wiec strategicznym z punktu widzenia
wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw.

Uzupetnienie badania ilosciowego w tej fazie stanowity badania metodg studium
przypadku 10 projektéw z obszaru dwu wojewddztw — wielkopolskiego i podkarpackiego.
Wojewddztwa te zostaly dobrane przez Zamawiajgcego jako przyktady obszaréw o réznym
potencjale rozwojowym dla sektora przedsiebiorczosci, obszary o odmiennych strukturach
przedsiebiorstw i strukturze zatrudnienia. Projekty i w efekcie beneficjenci dobrani do
badania jako studia przypadkoéw reprezentowali zgodnie z sugestiami Zamawiajgcego
nastepujace poddziatania SPO-WKP:

= 1.4.1 Projekty celowe obejmujgce badania stosowane i prace rozwojowe: wytgcznie

w zakresie badann przemystowych i przedkonkurencyjnych prowadzonych przez

przedsiebiorstwa lub grupy przedsiebiorstw samodzielnie albo we wspotpracy z

instytucjami sfery B+R,

= 2.2.1 Wsparcie dla przedsiebiorstw dokonujgcych nowych inwestycji wylgcznie, gdy
Instytucjg Wdrazajgca byto Ministerstwo Gospodarki.

Faza analityczna
Celem fazy analitycznej byto zebranie i opisane wszystkich uzyskanych dotychczas
informacji 1 danych, ich interpretacja, weryfikacja postawionych hipotez badawczych,
odpowiedz na postawione pytania badawcze i w efekcie realizacja zalozonych celéw
badania. Analizy dokonano uwzgledniajgc dwa aspekty — cele badania oraz kryteria
ewaluacyjne. Na podstawie wynikéw analizy przeprowadzona zostata ocena efektow SPO-
WKP w oparciu o postawione pytania badawcze, a na tej podstawie, w oparciu o kryteria
ewaluacyjne przedstawione zostaty wnioski i rekomendacje.
Szczegobtowy zakres analiz w ramach tej czesci sprowadzit sie do:
= Analizy zebranych informacji pod katem wpltywu wsparcia w ramach SPO-WKP na
zatrudnienie w podmiotach bedacych beneficjentami Programu,
= Analizy zebranych informacji pod katem wplywu wsparcia na stworzenie nowych i
trwatych miejsc pracy oraz na utrzymanie juz istniejgcych.
W konsekwencji Wykonawca byt w stanie okresli¢ wptyw realizacji SPO-WKP na

poziom zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw, w szczegdlnosci w sektorze MSP w Polsce
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oraz w poszczegolnych regionach, a zatem zrealizowac¢ zaktadany cel badania. Efektem

omawianej fazy jest niniejszy Raport kohAcowy z oceny uzupetniajacej SPO-WKP.

3.2.  Analiza danych zastanych

W trakcie realizacji jednego z pierwszych zadan badawczych zebrano dane bazowe za
okres 2001-2003, oraz kontekstowe dla okresu 2004-2007, pokazujgce dynamike zmian w
zakresie zagadnien zwigzanych z podazg oraz popytem na nowe miejsca pracy, a takze
warunkami otoczenia dla biznesu. Dane te odnosity sie m.in. do zatrudnienia (w tym struktury
zatrudnionych w poszczegdélnych regionach, poziomu bezrobocia w regionach, struktury
wiekowej), liczby zaktadow przemystowych w podziale na sektory dziatalnosci i wielkosg,
warunkéw pracy (m.in. wynagrodzenia), naktadéw inwestycyjnych przedsiebiorstw na
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, poziomu regionalnego PKB. Dane te zebrano z ogolnie
dostepnych zrédet statystyk publicznych takich jak BAEL, Bank Danych Regionalnych, GUS.
Analiza danych dotyczacych otoczenia, w jakim funkcjonujg przedsiebiorstwa oraz okreslenie
stanu przed rozpoczeciem realizacji SPO-WKP pozwolity na okreslenie sity zwigzkéw, jezeli
takie istniaty, miedzy nimi a zdolnoscig i intensywnoscig korzystania z Programu. Dzieki
temu mozliwe bylo m.in. okreslenie, czy wystepujg jakies relacje miedzy poziomem
bezrobocia a efektami SPO-WKP w zakresie zmian na rynku pracy. Realizacja powyzszego
zadania stanowita niezbedng czescig sktadowg wykonania Celu 1, a takze wniosta wkiad do
analizy dokonanej w dalszych etapach niniejszego badania. W jej efekcie powstalo
opracowanie dla kazdego wojewodztwa wykorzystane przez ewaluatorow m.in. do
opracowania rozdziatu 4.1.1 oraz przygotowania badania metodg case studies.

Rownolegle powadzona byta analiza danych na temat Programu i poszczeg6lnych
projektow. Przed przystgpieniem do badania Wykonawca zakladal, ze Zamawiajacy
dysponowat bedzie spojng bazg danych wszystkich projektow, zawierajaca m.in. informacje
na temat wskaznikow i efektow realizacji projektow. Bazy danych udostepnione przez
Zamawiajgcego zawieraty informacje na temat wskaznikéw finansowych (wartos¢ projektu,
wartos¢ wsparcia wspolnotowego), typu beneficjenta, danych teleadresowych i w
ograniczonym zakresie, jedynie bazy danych pochodzace z PARP, informacji na temat
realizowanej dziatalnosci. Informacje te postuzyly zatem do opracowania rozktadow
projektéw i wartosci wsparcia SPO-WKP w ujeciu regionalnym oraz uwzgledniajacym podziat
na dzialania Programu. Uzyskane informacje pozwolity na zaprezentowanie alokacji
zarOwno w ujeciu regionalnym jak i wielkosciowym w zaleznosci od dziatan i wielkosci
przedsiebiorstw oraz okreslenie wartosci wsparcia ogotem, $srednich wartosci wsparcia w
poszczegdblnych wojewddztwach, w poszczegdllnych grupach przedsiebiorstw (w zaleznosci

od wielkosci), liczby podmiotow korzystajacych ze wsparcia. Stanowito to podstawe do



18

wyboru reprezentatywnej proby badawczej do badan ilosciowych. W tym miejscu nalezy
zwrOci¢ uwage na sposob gromadzenia danych w bazach instytucji odpowiedzialnych za
zarzadzanie procesem wdrazania tak duzego Programu. Brak wykorzystania przy kilkunastu
tysigcach rekordéw profesjonalnych programow utworzonych do zarzadzania bazami danych
utrudnia korzystanie z tych danych, a co sie z tym wigze utrudnia proces monitoringu i
biezacego zarzadzania Programem.

Przeglad dokumentéw programowych oraz sprawozdan okresowych z realizacji

Programu pozwolit na okreslenie, jakie sg zaktadane wskazniki Programu i poszczegoélnych
jego komponentéw, zwigzane ze zmianami zatrudnienia. Typy wskaznikow w
poszczegllnych dziataniach sg rdznej jakosci i uzytecznosci. W dodatku w systemie
sprawozdawczosci, prowadzonym przez Instytucje Wdrazajace, nie ma jednego spdjnego
systemu, co utrudnia zebranie poréwnywalnych informacji dla wszystkich okresow
sprawozdawczosci.
W SPO-WKP wskazniki zatrudnienia monitorowane sg nie we wszystkich dziataniach
objetych oceng uzupelniajgca — tylko w dziataniach 1.2, 1.3, 1.4, 2.2.1i 2.3. Istotne jest to, ze
w wielu przypadkach wskazniki zwigzane z tworzeniem nowych miejsc pracy bedg
monitorowane dopiero 2 lata po zakonczeniu projektu. Uwzgledniajac to wszystko,
informacje zdobyte dzieki temu zrodiu wykorzystane zostaly przede wszystkim do okreslenia
zaktadanych i oczekiwanych rezultatéw.

Zwienczeniem prac z danymi zastanymi byto utworzenie matrycy logicznej Programu,
w ktorej zebrane zostaty informacje na temat celéw Programu, dziatan i rezultatow oraz logiki

interwenciji i jej zalozen, a takze wskaznikow monitorujgcych zmiany w zatrudnieniu.

3.3.  Metody ilo $ciowe — analizy statystyczne

Badanie ilo $ciowe w $r6d przedsi ebiorcow beneficjentow SPO-WKP — ankieta telefoniczn  a
CATI.

W ramach badania ilosciowego analizie i ocenie poddane zostaly nastepujace
kwestie odnoszace sie bezposrednio do stanu i sytuacji przedsiebiorstw: zatrudnienie
i zmiany zatrudnienia, dziatania w zakresie badan i rozwoju, wykorzystanie zewnetrznych
zrodet finansowania rozwoju, itp. Gtdwny nacisk potozony zostat na uzyskanie informacji
dotyczacych efektow realizowanego projektu SPO-WKP bezposrednio zwigzanych
z zatrudnieniem, a wiec zakladanych i rzeczywistych efektéw i rezultatéw, charakterystyki
utworzonych lub utrzymanych miejsc pracy, oceny instrumentow zastosowanych w ramach
SPO-WKP oraz oddzialywania Programu na r6zne aspekty funkcjonowania firmy.

Dodatkowo zebrane zostaty informacje odnosnie wykorzystania innych zrodet wspierajgcych
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wzrost zatrudnienia oraz oceny mozliwosci realizacji tego typu przedsiewziecia bez wsparcia
SPO-WKP.

Z racji tego, ze badanie wymagato szczegétowej wiedzy na temat zmian w firmie i jej
sytuacji, poprzedzone zostalo listem wprowadzajacym, zapowiadajacym badanie oraz
prezentujgcym jego cel. Dodatkowo zatgczony zostat list przewodni z Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego — Instytucji Zarzadzajgacej SPO-WKP. Po przeprowadzeniu czesci pilotazu
zdecydowano sie na przestanie wszystkim beneficjentom wybranym do préby badawczej, a
takze grupie rezerwowej, zakresu zagadnien poruszanych w ankiecie. Zabieg ten poméogt w
realizacji badania. Samo badanie przeprowadzone zostalo na przetomie maja i czerwca.

W badaniu braty udziat osoby odpowiedzialne za decyzje strategiczne dla danej firmy/
instytucji, a wiec te, ktére majg wplyw na strategie dziatania przedsiebiorstw, lub osoby
odpowiedzialne za polityke kadrowg. W szczegdlnosci byla to ktéras z oséb, ktére petnig w
firmie wymienione stanowisko: wiasciciel/wspoiwtasciciel, prezes/ zastepca prezesa, czionek

zarzadu, dyrektor ds. kadrowych, dyrektor ds. rozwoju firmy.

Z racji tego, ze populacja catkowita jest zbyt liczna, aby przeprowadzi¢ badania catej
zbiorowosci wybrana zostata proba projektow. Przy okres$leniu liczebnosci proby kluczowe
byto okreslenie przynaleznosci do jednego z dziatan lub poddziatan SPO-WKP wchodzacych
w zakres przedmiotowy badania, lokalizacja siedziby beneficjenta w ujeciu wojewddzkim
oraz wielkos¢ przedsiebiorstw. Poniewaz liczebnosci populacji w réznych dziataniach r6znig
sie znacznie, zastosowano nastepujacy schemat doboru préby:

= dziatania 2.1, 2.3 - 5% populacji,
= dzialanie 2.4 oraz poddziatania 2.2.111.4.1 - 20% populaciji.

Tabela 1. Dobdr préby do badania wta $ciwego — beneficjenci przedsi ebiorstwa

Liczba Liczebno $& Udziat
Dziatanie/poddziatanie podpisanych o préby w
PR proby =n '
umow = N populaciji
14.1 94 19 20%
2.1 2217 111 5%
221 289 58 20%
2.3 2865 143 5%
2.4 247 49 20%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych udostepnionych przez Zamawiajgcego

Ostatecznie, sposrod 5712 projektéw wchodzacych w skiad ponizszych dziatan, w
probie znalazto sie 380. W sumie zrealizowano 381 wywiadow, ktore zostaty uwzglednione w

ostatecznej bazie danych wynikow tej czesci badania. W trakcie realizacji badania nie
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nastgpity zadne nieprzewidziane sytuacje, ktore mogty mie¢ wptyw na jakos¢ wynikow lub
przebieg jego dalszych etapéw (formularz ankiety skierowanej do przedsiebiorcow

beneficjentow znajduje sie w Aneksie).

Badanie ilo sciowe w $réd instytucji beneficjentéw SPO-WKP - ankieta tele  foniczna CATI

Realizacja badania ilosciowego wsréd instytuciji beneficjentow miata przynies¢ przede
wszystkim informacje na temat ich klientow i wptywu ich projektu na przedsiebiorstwa, ktére
w sposéb posredni korzystajg ze wsparcia SPO-WKP. Dodatkowo postuzy¢é miata
do oszacowania liczby przedsigbiorstw, ktore w sposob posredni odczuly wsparcie
SPO-WKP i w dodatku wsparcie to wptyneto na zmiany w zatrudnieniu. Informacje te udato
sie zebrac jedynie w ograniczonym zakresie, gdyz czesc instytucji nie miata wiedzy na temat
efektow wsparcia u swoich klientéw, cze$¢ jeszcze nie zanotowata takich efektéw. W czesci
przypadkdéw, szczegllnie w dziataniu 1.4, efekty projektéw wdrazanych przez instytucje nie
sg jeszcze wykorzystywane przez przedsiebiorcéw.

Po przeprowadzeniu rozmOw z przedstawicielami instytucji beneficjentéw
wspomagajacych przedsiebiorcéw respondenci byli proszeni o przestanie informacji na temat
ich klientéw — danych kontaktowych, ktore umozliwityby realizacje wywiadu telefonicznego w
grupie przedsiebiorcéw — posrednich beneficjentow SPO-WKP.

Badanie w tej grupie réwniez poprzedzono pilotazem. Sposob postepowania byt
analogiczny do badania pilotazowego przedsiebiorcéw beneficjentow. Rowniez i w tym
przypadku rozestano informacje o badaniu oraz zakres tematdéw poruszanych w trakcie
rozmowy. Ankieta byla przeprowadzana w tym samym czasie, co ankieta do
przedsiebiorcow, a wiec na przetomie maja i czerwca.

Sposéb doboru proby do badania odbyt sie w sposob nastepujacy. Jako proba
wyjsciowa wybrane zostaty projekty realizowane w ramach dziatan 1.2.-1.4. (z wyjatkiem
poddziatania 1.4.1) W tym przypadku liczebno$¢ proby — zostata wstepnie ustalona na 20%
liczebnosci populacji beneficjentdow, przy zachowaniu struktury podziatu na poszczegoélne
dziatania i wojewodztwa. Tak wiec wyznaczona liczebnosé proby wynosita w sumie 67. Po
konsultacjach z Zamawiajgcym Wykonawca zmodyfikowat nieco dobor préby. Po pierwsze
zrezygnowano z badania projektow w ramach poddziatania 1.4.5 jako tych, z ktérych
przedsiebiorcy korzystajg w sposdOb posredni. Kwota przeznaczona na badanie CATI
projektéw z tego poddziatania zostata rozdysponowana miedzy poddziatania 1.4.2 i 1.4.3 —
po 2 projekty. Po drugie do préby w ramach Priorytetu | dolgczono 12 dodatkowych
projektéw. Przypadki te dobrane zostaly w sposdb celowy, tak by przede wszystkim

reprezentowaly projekty zrealizowane w wojewddztwach Polski Wschodniej lub w tych
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wojewodztwach, gdzie zrealizowano zbyt mato projektow, by na ich podstawie dobra¢ probe

badawcza. Ostatecznie liczebnos$¢ préby w ramach Priorytetu | wyniosta 83.

Tabela 2. Dob6r préby do badania wta $ciwego — beneficjenci instytucje

o dLIi(;Za?]aCh Liczebno $¢ Udziat proby w Liczebno s$¢
Dziatanie/poddziatanie P Smémy proby =n1 populacji proby =n2

1.2 99 20%+dobor celowy 4

24 projektow 24
1.3 91 20%+ dob6r celowy 3

21 projektow 21
1.4 (bez1.4.1i1.4.5) 153 20% +dob6r celowy 9

38 projektow 32

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie baz danych udostepnionych przez Zamawiajgcego

Ostatecznie sposrod 343 projektow wchodzacych w sklad ponizszych dziatan w
prébie znalazto sie 83 i tyle tez zrealizowano wywiadow, ktére zostaly uwzglednione w
ostatecznej bazie danych wynikoéw tej czesci badania. W trakcie realizacji badania nie
nastgpity zadne nieprzewidziane sytuacje, ktore mogly mie¢ wplyw na jakos¢ wynikéw

(formularz ankiety skierowanej do instytucji beneficjentéw znajduje sie w Aneksie).

Badanie ilo sciowe w $rod przedsi ebiorcow korzystaj gcych ze wsparcia instytucji beneficjentow
SPO-WKP - ankieta telefoniczna CATI.

W ramach badania ilosciowego wsrdd przedsiebiorcéw beneficjentow posrednich
analizie i ocenie poddane zostaty podobne kwestie, co w przypadku przedsiebiorstw
beneficjentow. Wywiady z przedsiebiorcami  poprzedzone zostaly rozmowami
z beneficjentami Programu — instytucjami wspierajacymi przedsiebiorcow. Badanie to
pozwolito oceni¢ zakres i oddziatywanie oraz skuteczno$¢ roznych typéw instrumentéw
kierowanych do przedsigbiorstw w sposob posredni.

Poréwnanie wynikdw rozméw przeprowadzonych w tej czesci badania ilosciowego
z wynikami rozméw z przedstawicielami przedsigbiorcow beneficjentow bezposrednich
pozwolito na poréwnanie efektow dziatan skierowanych posrednio i bezposrednio do sektora
przedsiebiorstw oraz na ocene efektéw tych dziatan i instrumentéw zwigzanych ze wzrostem

zatrudnienia.

Sposbéb doboru préby badawczej w tym badaniu odbiegt nieco od planowanego
w fazie przygotowawczej i zapisanego w raporcie metodologicznym. Podstawg do wyboru
przedsiebiorstw do badania mialy by¢ kontakty przekazane przez instytucje. Mimo prosby

o te kontakty w trakcie realizacji badania ankietowego CATI oraz prosby pisemnej,
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przestanej wraz z listem przewodnim przygotowanym przez Zamawiajgcego do wszystkich
instytucji beneficjentow, jedynie okoto 15 instytucji udostepnito liste firm swoich klientow.
Czesc instytucji zgtaszata zastrzezenia, ze ich projekt nie jest skonczony lub jest w fazie
koncowej i dlatego nie ma na razie klientow, ktérzy korzystajg z jego efektow.

Zespot ewaluacyjny dysponowat zatem bazg kontaktéw do okoto 200 firm, ale
ostatecznie udato sie zrealizowac¢ 69 ankiet CATI w tej grupie przedsiebiorcow (planowano
przeprowadzi¢ 83 ankiety). Ankiety realizowane byly sukcesywnie w miare uzyskiwania
kontaktoéw do przedsiebiorstw od instytucji beneficjentow w czerwcu 2008 r.

W sumie zrealizowano, zatem 69 ankiet, ktére zostaly uwzglednione w ostateczne;j
bazie danych wynikow tej czesci badania. W trakcie realizacji badania, poza opisanymi
powyzej nie nastgpily inne nieprzewidziane sytuacje (formularz ankiety skierowanej do

przedsiebiorcow beneficjentéw posrednich znajduje sie w Aneksie).

Badanie ilo $ciowe w $r6éd potencjalnych beneficjentéw, ktérzy nie ubiegal i sie
o wsparcie lub go nie uzyskali — ankieta telefonicz ~ na CATI

W ramach badania ilosciowego potencjalnych beneficjentow, ktérzy nie ubiegali sie
0 wsparcie lub takiego nie otrzymali, analizie i ocenie poddane zostaly nastepujace kwestie
odnoszace sie bezposrednio do stanu i sytuacji przedsiebiorstw: sytuacja ekonomiczna
przedsiebiorstwa, zatrudnienie, rynek dziatania, posiadanie lub korzystanie z instytucji
zajmujacych sie dziatalnoscig badawczo—-rozwojowa. Informacje zebrane w tej grupie
przedsiebiorcow pozwolity okresli¢ przyczyny nie Kkorzystania ze wsparcia w ramach
SPO-WKP, oraz plany odnosnie ewentualnego udziatu w kolejnych programach tego typu.
Badanie przeprowadzone na podmiotach z terendw wojewodztwa wielkopolskiego
i podkarpackiego, a wiec tych, ktére sg miejscem wybranym do badania projektéw metodg
studium przypadku, pozwolito na uzyskanie odpowiedzi na pytanie o role SPO-WKP dla
wzrostu konkurencyjnosci regionu a takze wzrostu konkurencyjnosci pewnych sektorow
przemystowych.

Populacja w tym badaniu rekrutowata sie tylko z obszaru dwu wojewddztw objetych
badaniem metodg studium przypadku, a wiec z wojewodztwa wielkopolskiego oraz
podkarpackiego. Liczba przedsigbiorcow objetych badaniem w tej czesci badania
iloSciowego wynosita 50% liczby przedsiebiorstw beneficjentéw oraz 50% liczby
przedsiebiorcéw korzystajacych ze wsparcia instytucji beneficjentow SPO-WKP objetych
ogolnopolskim badaniem wiasciwym z obszaru wojewodztwa wielkopolskiego oraz
podkarpackiego, a wiec odpowiednio 29 i 13 (na podstawie baz danych o projektach,

udostepnionych przez Zamawiajgcego).
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Z tej racji, ze ta czes¢ badania iloSciowego miata postuzy¢ do pogtebienia analizy
studiéw przypadku oraz ze wzgledu na to, ze badanie metodg studium przypadku miato
odpowiedzie¢ m.in. na pytanie ,Czy i w jakim stopniu powstate/ utrzymane, w wyniku wparcia
SPO-WKP, miejsca pracy byly tworzone w sektorach waznych dla konkurencyjnosci i
rozwoju regionu” Wykonawca zaproponowat dobér celowy préby. Przedsiebiorstwa wybrane
zostaly ze wzgledu na typ dziatalnosci uznanej za wazny dla konkurencyjnosci i rozwoju
regionu. Operatem, z ktérego zostata dobrana préba byt rejestr REGON. Préba do badania
zostata dobrana w sposéb celowy, uwzgledniajgc podmioty spetniajgce nastepujace kryteria:

1. Podmioty zatrudniajgce powyzej 9 0séb.

2. Podmioty wykonujace dziatalnosé, wg klasyfikacji PKD, uznang za przesadzajgcg o
konkurencyjnosci danego regionu oraz zaliczane do dziatalnosci w stopniu wysokim
lub $rednim konkurencyjnej. Wyboér ten oparty zostat o klasyfikacje przetworstwa
przemystowego z 1997 r. opublikowang przez OECD wg pozioméw techniki.
Klasyfikacja ta grupuje dziatalnos¢ przetwérczg na 4 grupy: wysokiej techniki,
srednio—wysokiej techniki, srednio-niskiej techniki i niskiej techniki. Do préby wybrane
zostaty sekcje nalezace do trzech pierwszych grup oraz dodatkowo dziatalnosc
zwigzana z ustugami badawczymi i informatyka. W szczego6lnosci sg to nastepujace
typy dziatalnosci gospodarczej: wg dziatbw PKD 2004: 23- 35; 37; 72- 73.

3. W wojewodztwie wielkopolskim dodatkowo badanie poszerzone zostato o podmioty z
grupy gtoéwnej klasyfikacji PKD-01. Wynika to z faktu, ze wartos¢ nakladow
inwestycyjnych w gospodarce narodowej wg sekcji PKD w rolnictwie, a takze udziat
pracujgcych w rolnictwie stanowig po okoto 14,5% udzialu w kraju. Rolnictwo
wielkopolskie zaliczane jest do najnowoczesniejszego w kraju pod wzgledem

struktury agrarnej, a takze efektywnosci pracy.

W badaniu udziat wziety w sumie 42 firmy, z czego, wg deklaracji respondentow, 24
zajmowato sie przetworstwem przemystowym, 8 ustugami rynkowymi, 5 budownictwem, po 2
rolnictwem i energetykg oraz 1 ustugami w zakresie B+R.

W sumie zrealizowano zatem 42 ankiety, ktére zostaly uwzglednione w ostatecznej
bazie danych wynikow tej czesci badania. W trakcie realizacji badania nie nastgpity zadne
nieprzewidziane sytuacje mogace wptyngé na jakos¢ wynikow i realizacje kolejnych etapow
badania. (Formularz ankiety do przedsiebiorcéw beneficjentéw potencjalnych znajduje sie w

Aneksie).
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3.4. Metody jako $ciowe

Do celow niniejszego badania przeprowadzono w sumie 10 wywiadow pogtebionych
Z przedstawicielami Instytucji Posredniczacych (IP) i Wdrazajacych (IW) r6zne dziatania w
ramach SPO-WKP!. Ta faza badawcza przebiegta sprawnie i bez wiekszych probleméw i
utrudnien.

Przeprowadzone wywiady indywidualne dostarczyly m.in. informaciji
0 instytucjonalnym otoczeniu SPO-WKP, zamierzeniach Programu, w tym odnosnie efektow
zwigzanych ze zmianami na rynku pracy. Ta metoda badawcza pozwolita na poznanie
subiektywnych opinii przedstawicieli 1Z i IW odnosnie takich kwestii jak: konfrontacja
planowanych efektow realizacji SPO-WKP z rzeczywistymi efektami, przebieg realizacji
Programu, zainteresowanie beneficjentow poszczegdlnymi dziataniami, wartos¢ dodana
kazdego z dziatan w zakresie zatrudnienia, wartos¢ tworzonych miejsc pracy, obserwowane
efekty uboczne, obserwowane problemy, a takze istotnoS¢ samego Programu i
poszczegdélnych dziatan dla wzmacniania konkurencyjnej pozycji wybranych sektoréw

przedsiebiorstw.

3.5. Metodologia badania studium przypadkdow

Okreslenie rzeczywistego wptywu polityki oraz jej efektow na zatrudnienie oraz
szerzej na rynek pracy, jest zawsze procesem trudnym. Wynika to z kilku przestanek —
probleméw metodologicznych, zwigzanych z oszacowaniem efektow, ktére jeszcze nie sg
obserwowalne i policzalne, gdyz np. projekty sgq w trakcie realizacji lub dopiero sie
zakonczyly. Duza czes¢ efektdw i rezultatow jest trudno mierzalna i jedynie badania
jakosciowe sg w stanie je zmierzyc.

W ramach badania studium przypadku mozliwe bylo osadzenie projektu w szerszym
kontekscie i poprzez to zrozumienie wszelkich zaleznosci wplywajacych na realizacje
projektu i osiggniecie lub nieosiggniecie okreslonych efektéw. Studium przypadku pozwoli na
pogtebione poznanie badanych zjawisk.

Do badania w ramach studiow przypadku wybrano projekty z dwu réznych pod
wzgledem poziomu rozwoju gospodarczego oraz struktury przedsiebiorstw wojewddztw:
wielkopolskiego i podkarpackiego.

W ramach badania projektéw metodg studium przypadku Wykonawca odbyt wizyty

studialne w miejscu realizacji wszystkich 10 przypadkéw i przeprowadzit co najmniej 4

! Informacja na temat oséb, z ktérymi przeprowadzono wywiad znajduje sie w Zataczniku
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wywiady. Badanie studibw przypadku zostalo poprzedzone analizg strategicznych
dokumentéw regionalnych oraz danych statystycznych dotyczacych rynku pracy i
przedsiebiorstw. Badanie objelo takze analize dokumentéw udostepnionych przez
beneficjenta: sprawozdania, umowy, itp., opisujgcych realizowane przez niego dziatania i ich
efekty, dotyczace zmian w zatrudnieniu. W ten sposob Badacz uzyskat szerszy kontekst dla
badanego projektu.

Projekty do studium przypadkobw reprezentowaly nastepujace podziatania
SPO-WKP:

= 1.4.1 Projekty celowe obejmuj gce badania stosowane i prace rozwojow e:
wytgcznie w zakresie bada A przemystowych i przedkonkurencyjnych
prowadzonych przez przedsi ebiorstwa lub grupy przedsi ebiorstw samodzielnie
albo we wspdtpracy z instytucjami sfery B+R

- 4 studia przypadkoéw (po 2 dla ww. wojewddztw);

= 2.2.1 Wsparcie dla przedsi ebiorstw dokonuj agcych nowych inwestyciji, wylacznie,
gdy Instytucjg Wdrazajgca byto Ministerstwo Gospodarki.

- 6 studiow przypadku (po 3 dla ww. wojewddztw),

Z uwagi na fakt, iz w jednym z badanych wojew6dztw — wojewodztwie podkarpackim
zrealizowano jedynie 1 odpowiedni projekt w podziataniu 2.2.1, brakujagce dwa projekty
dobrano z obszaru wojewodztwa lubelskiego. Nalezy jednak zauwazy¢, ze pomimo, iz te 2
projekty zlokalizowane byly poza wojewddztwem podkarpackim, to nalezalty do tzw. Doliny

Lotniczej, ktéra swoim obszarem obejmuje oba wojewddztwa.

Dodatkowo dla kazdego z dwu wojewddztw objetych tym badaniem przeprowadzono
okoto 3-4 wywiady indywidualne z przedstawicielami wtadz i organizacji przedsigebiorcéw na
poziomie regionalnym, tak by méc okresli¢ sytuacje gospodarczg regionu, kierunki rozwoju
przedsiebiorstw na tych terenach, a takze zdefiniowaé¢ sektory oraz przedsiebiorstwa wazne

dla konkurencyjnosci i rozwoju regionu.
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4. Opis wynikow ewaluaciji

4.1. Okreslenie wplywu wsparcia w ramach SPO-WKP na zatrudnie nie

w podmiotach b edacych beneficjentami Programu

4.1.1. Uwarunkowania wykorzystania SPO-WKP w uj  eciu regionalnym

Zgodnie z diagnozg sytuacji na regionalnych rynkach pracy w Polsce, jaka istniata w
latach 2001-03, wykorzystang w zapisach dokumentu ZPORR 2004-06, byta ona rezultatem
zmian, jakie mialy miejsce od poczatku transformacji. Zmiany te wyrazity sie znacznym
spadkiem zatrudnienia w gospodarce narodowej, pojawieniem sie nieznanego dotgd w
Polsce zjawiska bezrobocia oraz zmianami w strukturze zatrudnienia, wyrazajacymi sie
wzrostem pozarolniczego sektora prywatnego. Te zjawiska, ksztaltujgce sytuacje na rynkach
pracy przebiegaly ze zroznicowang regionalnie dynamikg i tempem. Najwiekszy spadek
liczby pracujacych od 1989 r. miat miejsce na obszarach obejmujacych wojewddztwa:
podlaskie, warminsko-mazurskie, kujawsko-pomorskie, zachodniopomorskie, lubuskie,
dolnoslgskie i opolskie. Sg to obszary, gdzie przed 1990 r. dominowata panstwowa
gospodarka rolna. Likwidacji PGR-6w, na poczatku okresu transformacji systemowej w
Polsce, wtasnie na tych obszarach, byla jedng z gtéwnych przyczyn masowych zwolnien i
wzrostu liczby bezrobotnych. W Polsce potudniowo-wschodniej, tam gdzie dominowaty
gospodarstwa rodzinne, liczba pracujacych zmniejszyla sie nieznacznie, gtéwnie na skutek
restrukturyzacji zaktadow przemystowych. W duzym tempie rosta liczba pracujacych w
sektorze prywatnym, najwiekszy wzrost miat miejsce w wojewddztwach w Polsce potnocno-
zachodniej i potudniowej, hajmniejszy zas w wojewddztwach Polski wschodniej i potudniowo-
wschodniej. Na ponizszych mapach przedstawiono stope bezrobocia wg wojewddztw oraz

wartosé¢ PKB na mieszkanca w roku 2001.
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Mapa 1. Stopa bezrobocia wg wojewodztw (2001 r.) or az warto $¢ PKB na mieszka ca (1999 r.)
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Zrodho: Informacja o sytuacji spoteczno—gospodarczej wojewddztw, Warszawa 4/2002

Przeobrazenia struktury gospodarczej pod wplywem proceséw transformacii
przyczynity sie do zmian w proporcjach zatrudnienia pomiedzy trzema sektorami gospodarki
kraju. W okresie ostatniej dekady transformacji nastgpit spadek liczby pracujacych w
przemysle i rolnictwie na korzy$¢ zatrudnienia w ustugach, co bylo zjawiskiem bardzo
pozytywnym. Najwyzszy poziom udziatlu zatrudnienia w sektorze | (rolnictwo i lesnictwo) miat
w analizowanym okresie miejsce w wojewodztwie lubelskim (39,8%), $wietokrzyskim
(38,0%), podkarpackim (31,8%) i podlaskim (37,5%). Najnizszy poziom zatrudnienia w tym
sektorze miat miejsce w wojewddztwie slgskim (7,0%), zachodniopomorskim (8,3%),
pomorskim (9,5%).

Znaczacy udziat pracujacych w sektorze Il (przemyst i budownictwo) wystepowat w
regionie slaskim (40,7%) oraz opolskim (36,4%), lubuskim (35,4%), dolno$laskim (35,5%)
oraz wielkopolskim (36,1%). Najnizszy udziat zatrudnienia mialy zas wojewodztwa
potudniowo-wschodnie, a wiec te, w ktorych znaczaco dominowat w strukturze zatrudnienia
sektor I.

Korzystnym zjawiskiem, jakie przyniosta transformacja byt wzrost udziatu w strukturze
zatrudnienia sektora 1ll, tj. uslug. Ustugi koncentrowaly najwiecej pracujgcych na
regionalnych rynkach pracy wojewodztw: zachodniopomorskiego (58%), pomorskiego (55%),
dolnoslgskiego (54,6%), mazowieckiego (56,3%) i lubuskiego (54,4%). Najnizszy udziat
zatrudnienia w tym sektorze wystepowat w wojewddztwie podkarpackim (37,2%) i lubelskim
(39,7%).
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W latach 90-tych nastapit dynamiczny rozwdj sektora MSP. Z og6tu przedsiebiorstw
zarejestrowanych w 2000 r. w rejestrze podmiotow gospodarki narodowej REGON 99,87%
stanowity podmioty o statusie matych lub sSrednich przedsiebiorstw. Wiekszos¢ z nich
prowadzita dziatalnos¢ w zakresie handlu i napraw, budownictwa, obstugi nieruchomosci i
przetworstwa przemystowego.

Rozktad przestrzenny MSP w analizowanym okresie wykazywat koncentracje w
obrebie duzych aglomeracji miejskich oraz w okregach o dobrze rozwinietym i
zréznicowanym przemysle. Wojewodztwami o najwiekszej liczbie matych i $rednich
przedsiebiorstw na 1 tys. mieszkancéw byly wojewddztwa  mazowieckie,
zachodniopomorskie, tddzkie, lubuskie i pomorskie. Skupialy one okoto 40 % ogoétu
przedsiebiorstw tej wielkosci. Najnizsza przedsiebiorczo$¢é cechowata mieszkancow

lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego i warminsko-mazurskiego.

Po okresie ostabienia koniunktury gospodarczej, w roku 2003 po raz pierwszy od
2001 roku, zaobserwowano wyrazne oznaki ozywienia gospodarczego. Wzrost gospodarczy
wyniost 3,7 %, wobec 1,4% w 2002r. i 1% w 2001r. O tak dobrych wynikach $wiadczyto
gtéwnie ozywienie w 2 sektorach gospodarczych, a mianowicie w przemysle i sektorze ustug
rynkowych. Przyspieszenie byto gtéwnie spowodowane znacznym wzrostem zaréwno popytu
krajowego, jak i zewnetrznego. Konsumpcja indywidualna w kraju wzrosta w 2003 roku o
3,1% — tym samym zatrzymana zostata tendencja spadku naktadow brutto na srodki trwate.
Czynnikiem wspierajagcym w najwiekszym stopniu wzrost gospodarczy byt, podobnie jak w
roku 2001 i 2002, eksport netto.

Liczba pracujacych w gospodarce narodowej na koniec 2003 roku wyniosta 14,8 min
0s06b i byta 0 1% mniejsza niz w poprzednim roku. Zmniejszeniu ulegto réwniez przecietne
zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw. Na koniec grudnia 2003r. wynosito ono 4,6 min
os6bb, 3,5 % mniej niz w roku 2002. Spadek zatrudnienia odnotowano prawie we wszystkich
sekcjach gospodarki, najwiekszy w budownictwie (o 16,4%), w turystyce (8,1%), gérnictwie
(4,2%), handlu i naprawach (3,5%) oraz przemysle (ponad 2%). Wzrost zatrudnienia wystapit
jedynie w sekcji obstuga nieruchomosci i firm — o 2%.

Zmiany liczby pracujacych oraz stopy bezrobocia w poszczegélnych wojewddztwach

w latach 2001-03 ilustrujg ponizsze wykresy.



Schemat 1. Zmiany stopy bezrobocia (na gérze) i lic

poszczegolnych wojewdédztwach w latach 2001-03
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Zréodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

W koncu 2003 roku liczba zarejestrowanych bezrobotnych wyniosta 3,2 min osob i

byla o prawie 41,3 tys. nizsza niz w 2002 roku. Stopa bezrobocia, podobnie jak w roku 2002

wynosita 20 % og6tu aktywnych zawodowo.
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Mapa 2. Stopa bezrobocia wedtug wojewddztw — stann  a grudzie n 2003
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Zrédto: Raport o stanie matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2002-2003.

16,2%

Jezeli chodzi o zroznicowanie stopy bezrobocia w wojewoddztwach w Polsce, to
podobnie jak w poprzednich latach, najwyzsza stopa bezrobocia odnotowana zostata w
wojewoddztwie warminsko-mazurskim (30,6%), a najnizsza w wojewddztwie mazowieckim i
matopolskim (odpowiednio 15,1% oraz 16,2%). Wysoka stope bezrobocia odnotowano

réwniez w wojewddztwie zachodniopomorskim (28,2%) i lubuskim (27,6%).

Zgodnie z danymi Raportu o stanie sektora MSP w latach 2002-2003, podobnie jak w
roku 2002, najtrudniejszg sytuacje na rynku pracy mialy osoby miode oraz najstabigj
wyksztatcone. W roku 2003 odnotowano wzrost liczby ofert pracy oraz oséb korzystajacych z
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. W 2003 roku w urzedach pracy zgtoszonych
zostato 739,4 tys. ofert pracy — o ponad 33% wiecej niz w roku 2002. Na jedna oferte
przypadato wowczas 307 bezrobotnych, podczas gdy rok wczesniej — 387. Znaczaco
wzrosta ilos¢ srodkoéw przeznaczonych na aktywne przeciwdziatanie bezrobociu. Dwukrotnie
wiecej 0sob skorzystato ze szkolen i prac interwencyjnych, blisko trzykrotnie wiecej — z robét
publicznych.

W 2003 roku przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowe;j
ksztattowalo sie na poziomie 2201 zt. W sektorze przedsiebiorstw analogiczna ptaca
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wynosita 2342 zt i tym samym byta wyzsza o 2 % niz w roku 2002. Wynagrodzenia w 2003 r.
w catym kraju odnotowaty we wszystkich sekcjach gospodarki narodowej wzrost.

W roku 2003 w Polsce zarejestrowanych bytlo ponad 3,6 min podmiotéw
gospodarczych, z czego 96,2% stanowity przedsiebiorstwa zaliczone do sektora prywatnego.
Najwiekszg grupe wsrod zarejestrowanych przedsiebiorstw stanowity mikroprzedsigebiorstwa
okolo 95,1% wszystkich podmiotéw gospodarczych. Udziat firm matych wynosit 4,0%,
srednich 0,8%, natomiast firmy duze stanowity okoto 0,1% wszystkich przedsiebiorstw
dziatajgcych w Polsce. Mikroprzedsiebiorstwa funkcjonowaly w szczegdlnosci w rzemiosle,
handlu, przetwérstwie przemystowym, transporcie, budownictwie i obstudze nieruchomosci i
firm. Zatrudniaty w sumie okoto 3,2-3,5 min oséb, co stanowito blisko 20% zatrudnionych w
gospodarce (przecietnie 2 osoby w przedsiebiorstwie). W podziale wedlug formy
organizacyjnej przedsiebiorcéw dominujacg pozycje zajmowaty firmy osdéb fizycznych, ktére
stanowity 76,8% ogo6tu przedsiebiorstw. Drugq najbardziej popularng formg organizacyjng
byly spétki cywilne (podmioty nie posiadajgce osobowosci prawnej), stanowigce 7,7%
podmiotoéw gospodarczych. Spétki prawa handlowego, w tym gtéwnie spoéiki z ograniczong
odpowiedzialnoscig, stanowity 6,4% ogoOtu podmiotéw gospodarczych. Pozostate formy
organizacyjne (np. spotdzielnie, stowarzyszenia czy fundacje) byly wybierane przez
przedsiebiorcow w znaczgco mniejszej liczbie przypadkdw.

W roku 2002 na ogdlng liczbe 1732,7 tys. aktywnych MSP, ponad potowa (54,6%)
zlokalizowana byta na obszarze pieciu wojewddztw: mazowieckiego, $laskiego,
wielkopolskiego, matopolskiego i dolnoslgskiego. W latach 1998-2002 odsetek MSP
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na obszarze wyzej wspomnianych wojewddztw
utrzymywat sie mniej wiecej na tym samym poziomie. Ponad czterokrotnie mniejsza liczba
aktywnych MSP, stanowigca w latach 1998-2002 okoto 13,4 % calej populacii
przedsiebiorstw matych i $rednich, prowadzita dziatalno$¢ gospodarcza w wojewddztwach:
warminsko-mazurskim, $wietokrzyskim, lubuskim, podlaskim i opolskim. Swiadczy to o
wzglednej trwatosci przestrzennego ukladu tego typu przedsiebiorstw.

Z sektorem MSP zwykle wigzane sg duze nadzieje, jesli chodzi o generowanie
nowych miejsc pracy i przyspieszenie wzrostu gospodarczego. Na koniec 2002 roku w
sektorze rynkowym MSP pracowato okoto 5,6 min. oséb. Miejscem pracy dla ponad 1,5 min
0s6b byty MSP zlokalizowane w wojewddztwie $laskim i mazowieckim. MSP funkcjonujace w
wojewoddztwach: wielkopolskim, matopolskim i dolnoslgskim zatrudniaty kolejne 1,5 min
pracownikéw (wliczajac w te liczbe wiascicieli przedsiebiorstw). W 2002 roku MSP
prowadzace dziatalno$¢ w pieciu wyzej wymienionych wojewodztwach zapewniaty prace
54,5% ogo6tu pracujacych w sektorze matych i rednich przedsiebiorstw. Na drugim biegunie
znajdowato sie pie¢ wojewoddztw: warminsko-mazurskie, Swietokrzyskie, lubuskie, podlaskie i

opolskie, gdzie w 2002 r. pracowato tylko 13,4% ogétu zatrudnionych w MSP.
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W 2002 r. prawie potowa (47%) naktadéw MSP na zakup nowych maszyn i urzadzen,
jak tez na budowe oraz modernizacje juz istniejacych obiektéw byta skoncentrowana w
przedsiebiorstwach zlokalizowanych w wojewddztwach: mazowieckim, $laskim oraz
wielkopolskim.

W roku 2002 najwieksza liczba innowacyjnych przedsiebiorstw przemystowych
zlokalizowana byta w wojewddztwach: Slaskim, mazowieckim, matopolskim i dolnoslaskim
Koncentracja ponad 44% przedsiebiorstw przemystowych ponoszacych naktady na
innowacje w wyzej wymienionych wojewddztwach nie byta przypadkiem. Zdecydowata o tym
przede wszystkim liczba wystepujacych na ich obszarze przedsiebiorstw przemystowych, w
tym znaczna liczba przedsiebiorstw duzych, ktére charakteryzujg sie zdecydowanie wyzszym
poziomem innowacyjnosci w poréwnaniu do przedsiebiorstw srednich.

Pod wzgledem udziatu przedsiebiorstw innowacyjnych w ogdlnej liczbie srednich firm
na czotowych miejscach znalazly sie wojewddztwa: Slaskie (43%) oraz matopolskie (42%), a
takze podlaskie (40%), warminsko-mazurskie (39%), czy lubuskie (38%). Na ostatnim
miejscu pod wzgledem udziatu przedsiebiorstw innowacyjnych w ogolnej licznie srednich
przemystowych firm aktywnych znalazto sie wojewddztwo wielkopolskie (17,5%).

Istotnym zrédiem finansowania projektéw rozwojowych przedsiebiorstw w okresie
przedakcesyjnym oraz na poczatkowym etapie czionkostwa Polski w UE byta pomoc
udzielana w ramach programéw przedakcesyjnych: Phare oraz SAPARD. Ponizej
przedstawiono szczegbétowe zestawienie dotyczace wsparcia przekazanego sektorowi
przedsiebiorstw w ramach programéw Phare w latach 1999 — 2005 i SAPARD do konca
2005 r.
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Tabela 3. Wsparcie dla sektora przedsi ebiorstw w ramach programu PHARE i SAPARD w latach
2000-2003

Tabela 3.3.1.1 Wsparcie dla sektora przedsigbiorstw w ramach programu Phare
w latach 2000-2003 (w min EUR]}.

K Jokow Kwota Kwota
Tytul projekin wota alokowana) ,; kontraktowana wvdatkowana
PHAERE 2000 Rozwd) MSP 301 299 271
PHARE 2001 Promocja Rozwoju MSP 53,1 53,1 444
2002 Program Sektorowy Iy -
PHAERE 2002 Prugf'an__. EEG owy MSP 11.0 10.5 6.4
1 Innowaeynest
PHARE 2002 Przedsiebiorczosc w Polsce — - .
Eegionalny program wsparcia MSP 24,6 24,6 163
03 Pro 1S roww M A R
PHARE 2003 Prvg_'_mu__ uek_zu.a.u} MSP 115 85 0.000
1 Innowacynesd
PHAEE 2003 Regionalny Program . vgq
Wsparcia MSP 22.8 198 6,252

Zredio: Mimsterstwo Rozwoju Begionalnego, opracowante wlazne, Warszawa 2006.

Tabela 3.3.1.2 Wsparcie dla sektora przedsiehbiorstw w ramach programu SAPARD do
J1.12.2005 (w mln EUE]).

Ewota alokowana Kwota Kwota
Nazwa dzialania / schematu ’ zakontraktowana| wydatkowana
Tworzenie miejsc pracy
na obszarach wigjskich 1615 343 4 M6
Zrédla: Agencja Restnkturyzaci i Medemizacji Rolnictwa, epracowanie wlasne, Warszawa 2006.

Zrédio: Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-13

Programy Phare, zwlaszcza te realizowane w ramach tzw. Nowej Orientacji (od
Phare 2000), byly pierwszymi realizowanymi na szerokg skale programami prorozwojowej
pomocy dla przedsiebiorcow, zwlaszcza sektora MSP. Programy te, niezaleznie od
osiggania wtasciwych im celow, przyczynity sie w istotny sposéb do budowania umiejetnosci
efektywnego udzielania (po stronie administracji) i wykorzystania (po stronie
przedsiebiorcow) prorozwojowej pomocy publicznej z zastosowaniem standardow

europejskich.
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4.1.2. Mechanizmy bezpo sredniego wplywu SPO-WKP na zmian e liczby

oraz udziatu miejsc pracy

Typy projektow realizowanych w ramach SPO-WKP

Sektorowy Program Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw, lata 2004
- 2006 wspart szereg dziatan podjetych przez przedsigbiorcow lub przez instytucje
wspierajace przedsiebiorcow, ktére stuzyly rozwojowi przedsiebiorczosci oraz wzmocnieniu
jej innowacyjnego charakteru. Zakres dziatah stanowit kompleksowg oferte wsparcia dla
przedsiebiorstw. Logika Programu pozwolita na wykorzystanie Programu przez
przedsiebiorcow w sposdb bezposredni — realizacja projektéw jako beneficjent Programu (w
ramach Priorytetu 2), oraz posredni —wykorzystanie efektow Programu jako klient instytucji

beneficjenta (w ramach Priorytetu 1).

Tabela 4. Srednia warto $é projektéw i wsparcia SPO-WKP w poszczegéinych dzia  taniach
Programu
Podzi LiC.Zb a Sredni’a’ Srednia warto $¢ C\A?;kr?c‘:v :2 Calkowita warto s¢é A
atanie pr%jv(\alkt ;Vri;(t:;(ts‘uc dofinansowania dofinanSCéwania projektow Wktjag u
1.2.1 53| 11 343 417,50 5259 458,34 278 751 291,86 601 201 127,25 46,4
1.2.2 40| 15 300 364,39 8179 227,99 327 169 119,53 612 014 575,59 53,5
1.2.3 6 | 22 849 500,00 8 841 705,00 53 050 230,00 137 097 000,00 38,7
1.3 91| 10 591 482,12 6 462 593,05 588 095 967,99 963 824 872,98 61,0
14.1 94| 4092 749,23 1062 002,14 99 828 200,91 384 718 427,43 25,9
1.4.2 71| 2033 546,65 1 144 948,06 81291 312,05 144 381 812,32 56,3
143 64| 4720 886,19 3132138,91 200 456 890,22 302 136 716,07 66,3
144 9| 2771884,77 559 387,29 5034 485,57 24 946 962,90 20,2
145 18| 2492 033,29 1422 142,52 25598 565,34 44 856 599,22 57,1
21 2217 85 605,99 21 030,95 46 625 623,31 189 788 468,86 24,6
221 289 | 18 045 305,27 2791 694,33 806 799 661,01 5215093 221,98 15,5
2.3 2865| 1035734,34 382 285,77 | 1097 160 150,90 2 972 557 563,99 36,9
24.1 105 | 14 272 749,88 3205 376,81 336 564 564,90 1498 638 737,06 22,5
24.2 53| 2855 381,65 858 207,25 45 484 984,51 151 335 227,29 30,1
243 17| 29 495 631,90 5090 902,68 86 545 345,60 501 425 742,29 17,3
244 72| 4155921,26 1274 910,96 91 793 589,39 299 226 330,60 30,7
OGO
LtEM 6064 | 2313930,37 687 139,56 | 4 170249983,08| 14 043243 385,83 29,7

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie baz danych Instytucji Zarzgdzajgcej SPO-WKP
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Calkowita warto$¢ dofinansowania projektow ze $rodkéw EFRR zrealizowanych oraz
bedacych nadal w realizacji, a objetych zakresem badania, czyli poddziatania 1.2.1, 1.2.2,
1.2.3;13; 14.1; 1.4.2; 1.4.3; 1.44; 1.45; 2.1; 2.2.1; 2.3; 2.4.1; 2.4.2; 2.4.3; 2.4.4 wynosi
4 170 249 983,08 zt. Catkowita warto$¢ tych projektow to 14 043 243 385,83 zt. Tym samym
udziat $rodkéw EFRR w Programie $rednio w projekcie wynosi prawie 30%. Srednia warto$¢
jednego projektu w ramach wymienionych dziatan i podziatatan rowna sie 2 313 930,37 zi, z
czego 687 139,56 zt stanowig $rodki wspélnotowe SPO-WKP? Wartoéci te roznig sie zacznie
w zaleznosci od dziatania i typdw projektow, jakie mozna byto w ich ramach realizowad.

Szczegobtowy rozklad wartosci projektow i wsparcia SPO-WKP przedstawia tabela powyzej.

Najwiecej projektow zrealizowano w ramach dwu poddziatan skierowanych do mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw: 2.1 i 2.3. W sumie bylo to okolo 5100 projektow, co
stanowi 84% projektow objetych badaniem w ramach niniejszej oceny uzupetniajacej.
Projekty realizowane w ramach obu dziatan mialy bardzo odmienne charaktery — 2.1 byt
zorientowany na doradztwo, a 2.3 na inwestycje ,twarde” — modernizacje istniejacych
przedsiebiorstw i wymiane technologii i maszyn przez nie uzytkowanych na
nowoczeshiejsze. Projekty te charakteryzowaly sie jednak najmniejszg wartoscig zaréwno w
ujeciu sredniej wartosci projektow jak i sredniej wartosci dofinansowania wspdélnotowego.
Nastepne w kolejnosci pod wzgledem liczby zrealizowanych projektéw to dziatanie 2.2.1,
zorientowane na wsparcie innowacyjnych inwestycji w przedsiebiorstwach, stuzacych
rozszerzeniu zakresu i skali dziatalnosci firm, poszerzeniu oferty produktowej itp.
Przedsiewziecia realizowane w ramach tego dziatania uzyskaly najnizszy poziom wsparcia
wspolnotowego — okoto 15,5%. Mimo tego $rednia warto$¢ projektu byta jedng z
najwyzszych wsrod badanych dziatarn SPO-WKP. Realizacja projektow w ramach dziatania
2.2.1 miata niewatpliwe bezposredni wptyw na sytuacje i pozycje przedsiebiorstw na rynku, a
dzieki zmianom skali produkcji i Swiadczenia ustug przez przedsiebiorstwo takze na poziom
zatrudnienia. Oba dziatania zwigzane z inwestycjami — 2.3 i 2.2.1 przyczynity sie do realizacji
przedsiewzie¢ na taczna kwote 8 187 650 785,97 zi, co stanowi blisko 60% wartosci
wszystkich projektéw objetych zakresem badania.

Najwyzsze $rednie wartosci projektow zanotowano w przypadku dziatan 1.2 i 2.4. W
pierwszym przypadku srodki te byty wykorzystywane przez wielu beneficjentdow ostatecznych

w postaci mikropozyczek, poreczen itp. Srodki te zostalty zatem wykorzystane przez kilka

2 Nalezy w tym miejscu wzig¢ pod uwage, ze na koniec 2007 roku warto$é ptatnosci w ramach rodéw UE zrealizowanych na
rzecz beneficjentéw od uruchomienia Programu do konca 2007 r. osiggneta wskaznik 57,7% (722 734 012,70 euro). W ramach
Priorytetu byto to 66,64%, a Priorytetu Il — i 51,12%. Z tego powodu wykorzystywane w niniejszym raporcie statystyki dotyczace
wartosci projektéw i wktadu wspdlnotowego (sporzadzone na podstawie baz danych udostepnionych przez Instytucje
Zarzadzajacg SPO-WKP) réznig sie znacznie od wartosci projektéw i wkitadu wspdélnotowego uwzgledniajacych jedynie
ptatnosci zrealizowanych na rzecz beneficjentéw objetych badaniem (sporzadzone na podstawie Raportéw z Wdrazania SPO-
WKP, lata 2004-2006 za poszczego6lne okresy raportowania i lata, udostepnione przez Instytucje Zarzadzajacg SPO-WKP)
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tysiecy przedsiebiorstw na ich cele rozwojowe w spos6b posredni i trudny do oceny pod
katem wsparcia zmian w zatrudnieniu. W ramach dziatania 2.4 wdrozono w sumie 247
projektow nakierowanych na poprawe ochrony srodowiska przez przedsigebiorstwa. Ich liczba
i wartos¢ byta r6zna w zaleznosci od typow projektu i rozwigzywanych probleméw
zwigzanych z ochrong srodowiska, a $rednia wartos¢ wahata sie miedzy 2 855 381,65 a
29 495 631,90 zt.

Schemat 2. Liczba i $rednia warto $¢€ projektéw (N=6064)
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Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie baz danych Instytucji Zarzgdzajgcej SPO-WKP

Z uwagi ha krotki okres wdrazania Programu jego zakladane efekty stanowig punkt
wyjécia do dlugookresowej strategii zmian poziomu konkurencyjnosci przedsiebiorstw
polskich. Wdrozenie w zycie SPO-WKP miato zatem na celu pobudzenie dziatah
wzmacniajgcych proces wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz
oferowanych przez nie towardw i ustug m.in. za sprawg umozliwienia i poszerzenia zakresu i
dostepnosci ustug, takich jak: zewnetrzne formy finansowania inwestycji, dostep do
infrastruktury dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wsparcie powigzan miedzy
sektorem B+R a przedsiebiorstwami, transfer technologii, ustugi publiczne on-line. Program

umozliwit takze wsparcie zmian jakosci i efektywnosci organizacji i zarzadzania
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przedsiebiorstw, oraz ich internacjonalizacji, a w kohAcu wsparcie szeregu inwestycji
technologicznych, sprzyjajagcych modernizacji, unowoczesnieniu i podniesieniu jakosci
produktoéw, ustug i samych zaktadéw przemystowych. W sumie w ramach Programu
zaplanowano do wykorzystania $rodki® w wysokosci 2 910 756 969 Euro, z czego

1 251 098 419 Euro stanowig srodki Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Typy realizowanych projektéw réznig sie w zaleznosci od typu beneficjenta. Wsrod
przedsiebiorcow bezposrednio korzystajgcych z SPO-WKP najwiekszy udziatl stanowity
lacznie projekty inwestycyjne — okolo 70%, przede wszystkim w park maszynowy (35%),
technologie (23%) oraz infrastrukture (7,6%), a na dalszym miejscu dzial badawczo-
rozwojowy (3%). Z kolei przedsiebiorcy — posredni odbiorcy SPO-WKP okolo 2 razy rzadziej
niz bezposredni beneficjenci inwestowali w infrastrukture i technologie, rzadziej réwniez w
park maszynowy. Odbyto sie z korzyscig dla m.in. inwestycji w dziat B+R oraz innych dziatan
takie jak: zakup towaru, wparcie importu, a przypadku przedsiebiorstw korzystajgcych z
ustug instytucji realizujgcych projekty w ramach dziatania 1.3, byt to wynajem pomieszczen.
Wsparcie SPO-WKP w tej grupie wykorzystane zostato, zatem gtéwnie na wsparcie biezacej
dziatalno$ci firm i ograniczenie zwigzanych z tym kosztéw. Nalezy przypuszczac, ze dzieki
temu firmy mogty zaoszczedzone srodki przeznaczy¢ na cele rozwojowe, unowoczesnienie
technologii i produktow lub ustug, lub rozszerzenie rynku odbiorcow. Istotne jest to, ze firmy
korzystajace w sposob posredni z efektow SPO-WKP sa znacznie mtodszymi firmami niz
beneficjenci bezposredni. Sredni wiek takiej firmy to 8 lat, podczas, gdy beneficjenta -17.
Stad tez moze wynika¢ mniejsza potrzeba ich modernizacji technicznej.

W przypadku instytucji, projekty infrastrukturalne stanowity okoto 32%, z tym, ze na
pierwszym miejscu w tej grupie znalazty sie inwestycje zwigzane z rozbudowg dzialu B+R
(16%), dalej infrastrukturg (13%) i technologiami (11%). Dominujacymi projektami byly
jednak w tym przypadku ustugi finansowe — prawie 25% projektow. W obu przypadkach —
instytucji oraz przedsiebiorstw — okoto 10% projektow dotyczyto doradztwa lub szkolen, a
mniej niz 10% inwestycji w wartosci niematerialne takie jak np: jakos¢ zarzadzania i
organizacji pracy. Az 15% przedsiebiorstw deklarowalo, ze projekty, jakie realizowaty

dotyczyly gtownie inwestycji w rozwdj zasobow ludzkich i inne wartosci niematerialne.

% Wartosci zakladane wg Uzupetnienie Programu stanowigce zatgcznik do rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 6
sierpnia 2004 r. w sprawie przyjecia Uzupetnienia Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, lata 2004 —2006 (Dz. U. Nr 197 poz. 2023 z p6zn. zm.), wartosci wg cen z 2004 roku i z uwzglednieniem tylko
wydatkéw kwalifikowanych
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Schemat 3. Typy realizowanych projektow przez przed  siebiorcow beneficjentéw (N=381)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI
Schemat 4. Typy realizowanych projektéw przez insty  tucje beneficjentéw (N = 83)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Schemat 5. Typy realizowanych projektéw przez przed  siebiorcéw beneficjentow po srednich (N
=69)
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Potrzeby zwi gzane z zatrudnieniem w ramach dziata n SPO-WKP

Z uwagi na rozny charakter realizowanych projektow i roéznych adresatow
poszczegdélnych dziatan i poddziatan, kazde z nich generowato odmienne potrzeby zwigzane
z zatrudnieniem pracownikéw i w konsekwencji z tworzeniem nowych miejsc pracy. Wplyw
poszczegoblnych dziatan SPO-WKP na tworzenie miejsc pracy zostat okreslony jako
zakladana liczba nowopowstatych miejsc pracy w przeliczeniu na jeden zrealizowany projekt
w danym dziataniu. Wykorzystujgc ten wskaznik mozna okresli¢, ze sredni wplyw catego
wsparcia SPO-WKP (uwzgledniajac jedynie dziatania wchodzgace w zakres tematyczny
oceny uzupeltniajgcej) na tworzenie nowych miejsc pracy wynosi 4,1.

Zdecydowanie najwieksze efekty w liczbach bezwzglednych zaktadano w przypadku
dziatania 2.3, a wiec Wzrost konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw poprzez
inwestycje. Z racji tego, ze dziatanie skierowane bylo do sektora MSP, a gltdwnym celem
dziatania byla modernizacja i unowoczesnienie oferty produktowej i technologicznej tych
przedsiebiorstw, zmiany w liczbie miejsc pracy w wartosciach wzglednych byty stosunkowo
niskie, i powinno uznawa¢ sie je za efekt dodatkowy realizacji projektu. Srednio na jeden
wdrozony projekt w dziataniu 2.3 przypadto 3,5 nowopowstatych miejsc pracy.

Tabela 5. Zaktadany wplyw dziata nh SPO-WKP na tworzenie nowych miejsc pracy

Za'ﬂa‘fa!‘k‘? Liczba Srednia zaktadana liczba miejsc
Poddziatanie ZWV\?;;L]L Iz projektow powstatych na s_kutek realizaciji
zatrudnieniem Rlelehs

1.2.1 3 250 53 33
1.2.2 40
1.2.3 6

1800+600+ 600 = 33
1.3 3000 91

14.1 200 94 0,8
1.4.2 71
1.4.3 64
1.4.4 9

2.1 Brak wskaznika 2217 -
221 8 600 289 30
2.3 10 000 2865 3,5
24.1 Brak wskaznika 105 -

24.2 53
243 17
24.4 72

OGOLEM 25 050 6046 4,1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie baz danych Instytucji Zarzgdzajgcej SPO-WKP

i Uzupetnienia Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw, lata 2004 —2006 (Dz. U. Nr 197
poz. 2023 z p6zn. zm.)
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Drugie dziatanie generujace wysoki wzrost liczby miejsc pracy w liczbach
bezwzglednych - Poddziatanie 2.2.1: Wsparcie dla przedsiebiorstw dokonujgcych nowych
inwestycji, rbwniez ma na celu wspieranie nowych inwestycji, w szczegélnosci budowe lub
rozbudowe zaktaddéw przemystowych lub zmiany technologii proceséw produkcyjnych. Mimo
tego, iz skierowane zostalo gtownie do sektora MSP* zakiadana $rednia liczba miejsc
powstatych w efekcie realizowanego projektu w tym poddziataniu to 30.

W ramach Dziatania 1.3 — Tworzenie korzystnych warunkéw dla rozwoju firm
zalozony efekt zwigzany z nowymi miejscami pracy to 3000. Miejsca pracy majg powstac¢ w
przedsiebiorstwach, ktore zlokalizujg swoja siedzibe i rozpoczng dziatalnos¢ w ramach
infrastruktury powstalej przy wsparciu srodkéw SPO-WKP (w parkach przemystowych,
inkubatorach technologicznych i parkach naukowo — technologicznych.) Srednio na jeden
zrealizowany lub bedacy w realizacji projekt przypadajg 33 nowo powstale miejsca pracy.
Jest to jeden z najwyzszych sposrdod wszystkich objetych zakresem oceny uzupetniajacej
dziatan, wskaznik wptywu Programu na tworzenie nowych miejsc pracy.

W przypadku Dziatania 1.2 Poprawa dostepnosci do zewnetrznego finansowania
inwestycji wskaznik ten osigga takze wartos¢ 33 miejsca pracy na projekt realizowany w
ramach tego dziatlania. Uwzgledniajac, ze beneficjentami dziatania sg fundusze
mikropozyczkowe, poreczen kredytowych oraz kapitatu zalgzkowego, ktore swiadczg ustugi
na rzecz kilku tysiecy przedsiebiorcow (wg zatozen wskaznika SPO-WKP — 7 500), liczba
3250 nowopowstatych miejsc pracy jest niska.

Najnizsza wartos¢ wskaznika — 0,8 miejsca pracy powstatego w efekcie wdrozenia
jednego projektu notowana jest w przypadku Dziatania 1.4 — Wzmocnienie wspotpracy
miedzy sferg badawczo-rozwojowg a gospodarkg. Celem tego dziatania jest wzmocnienie
sieci powigzan miedzy jednostkami badawczo-rozwojowymi a przedsiebiorcami. W sumie
zaktadana liczba nowych miejsc pracy miata wynies$¢ 200.

W przypadku pozostatych dziatan: 2.1 — Wzrost konkurencyjnosci matych i srednich
przedsiebiorstw poprzez doradztwo i 2.4 — Wsparcie dla przedsiewzie¢ w zakresie
dostosowywania przedsiebiorstw do wymogow ochrony $rodowiska, nie zakladano
wskaznikéw monitorowania efektow realizacji SPO-WKP zwigzanych z powstawaniem
miejsc pracy. Projekty realizowane w tych dziataniach nie wpltywajg w sposéb bezposredni
na zatrudnienie. W ramach Dziatania 2.1 ich celem byta poprawa jakosciowa funkcjonowania
MSP, uzyskanie przez firme certyfikatow, opracowanie dokumentéw strategicznych itp. W
przypadku dziatania 2.4 z kolei, celem bylo dostosowanie przedsiebiorstw do wymogow

ochrony srodowiska, bez zastrzezen, co do wielkosci przedsiebiorstwa.

4 W ramach podziatania 2.2.1 cze$¢ projektéw zaakceptowanych i realizowanych na podstawie pierwotnej wersji SPO-WKP,
wdrazana byta przez duze przedsigbiorstwa
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Najwieksze potrzeby w zakresie zatrudnienia nowych pracownikow wystgpity tam,
gdzie projekt dotyczyt rozbudowy zaktadow, infrastruktury stuzacej przedsiebiorcom lub
zupetnie nowych inwestycji (dziatania 2.2.1; 2.3 i 1.3), a wsparcie Programu skierowane byto
na finansowanie tych inwestycji. Rozbudowa przedsiebiorstwa w sposob bezposredni
generuje zapotrzebowanie na pracownikéw. Co wiecej, tego typu projekty generujg
zapotrzebowanie na pracownikéw w sposob posredni — osoby realizujgce inwestycje np.:
ekipy budowlane, techniczne. Jak wykazano wczes$niej duzy udziat projektéw — okoto 65% w
przypadku przedsiebiorstw i 33% w przypadku instytucji beneficjentow dotyczyt przede

wszystkim wtasnie inwestycji (w infrastrukture, technologie i park maszynowy tgcznie).

Bezpo sredni wptyw SPO-WKP na zmiany w liczby miejsc pracy w przedsi ebiorstwach

Realizacja projektow SPO-WKP niewatpliwie przyczynita sie do powstania nowych
miejsc pracy w przedsiebiorstwach, w ktorych realizowane byly projekty wsparte w ramach
Programu. Az 73% respondentdw przyznato, ze na skutek realizacji projektu zatrudnienie w
ich firmach zwiekszylo sie, 22,6%, ze sie nie zmienito, a 4,5%, ze zmniejszylo sie. Wsréd
tych, ktérzy deklarowali, ze zatrudnienie pozostalo bez zmian lub sie zwiekszyto istnieje
grupa podmiotéw, gdzie realizacja projektu SPO-WKP zapobiegta zwolnieniom pracownikow.

W sumie sytuacja ta dotyczy 10% projektéw objetych badaniem.

Schemat 6. Zmiany w zatrudnieniu na skutek realizac  ji projektu (N= 379)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Struktura projektow z uwzglednieniem ich oddziatywania na liczbe miejsc pracy rézni
sie znaczaco miedzy wojewddztwami. W przypadku dwu wojewodztw — podkarpackiego i
podlaskiego jedynie 40% projektéw przyczynito sie do powstania nowych miejsc pracy, a w
lubuskim bylo to 54%. W tych trzech wojewddztwach odnotowano takze najwiekszy udziat

projektéw powodujacych koniecznos¢ ograniczenia zatrudnienia — w podlaskim dotyczy to az
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30%, lubuskim 23%, a podkarpackim 17%. Z kolei najwyzsze udzialy projektdw, na skutek
realizacji ktérych nie zanotowano zadnych zmian w zatrudnieniu, wystepujg w
wojewddztwach podkarpackim (44%), kujawsko-pomorskim (36%), podlaskim oraz
lubelskim, mazowieckim, pomorskim, zachodniopomorskim (miedzy 25 a 30%).

Schemat 7. Zmiany w zatrudnieniu na skutek realizac i projektu w podziale na wojewodztwa
(N=381)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Uwarunkowania regionalnego zr6 znicowania efektéw bezpo s$redniego wsparcia SPO-WKP w
zakresie zmian liczby miejsc pracy

Poszukujac przyczyn opisanych powyzej réznic nalezy przypatrze¢ sie typom
projektéw, jakie wdrazane byly w réznych wojewddztwach, biorgc w tym przypadku pod
uwage dziatania SPO-WKP, a takze typom beneficjentow (wielkos¢ i rodzaj beneficjenta).

W wojewddztwach kujawsko-pomorskim; lubelskim, lubuskim, t6dzkim, opolskim,
podlaskim, swietokrzyskim i warminsko-mazurskim a takze podkarpackim wyraznie wiekszy
niz srednio w kraju jest udziat projektow w ramach dziatania 2.3, a wiec majgcych na celu
przede wszystkim modernizacje istniejagcych MSP i mikroprzedsiebiorstw i produktow w nich
wytwarzanych. Projekty te zaliczone zostaly do grupy generujgcych ograniczona liczbe
miejsc pracy (Srednio 3,5). Wiekszos¢ z wymienionych wojewodztw to regiony stabiej
rozwiniete pod wzgledem gospodarczym (poréwnaj podrozdziat 4.1.1), o niskich
wskaznikach naktadow na dziatalnos¢ badawczg oraz na inwestycje w przedsiebiorstwach. Z
tego powodu realizacja projektéw w ramach dziatania 2.3 nie wigzala sie w tak duzym

stopniu, jak w innych wojewodztwach, z rozszerzeniem zakresu dziatania firmy i tym samym
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z koniecznoscig zwiekszenia zatrudnienia. Realizacja projektu wigzata sie zapewne z
zastgpieniem jednego typu dziatlan innymi, przy zaangazowaniu podobnej liczby
pracownikéw lub nawet ich ograniczeniu, jezeli wprowadzana technologia i maszyny na to
pozwalaty. W tym kontekscie warte podkreslenia jest to, ze na tych obszarach (poza
podlaskim i swietokrzyskim i dodatkowo witaczajgc wielkopolskie i zachodniopomorskie) byt
wysoki udziat projektow realizowanych w ramach podziatania 2.2.1, a wiec stuzacych
rozbudowie i rozszerzeniu zakresu dziatania przedsiebiorstw z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii. Podobnie jak w przypadku dziatania 2.3, innowacyjne projekty,
angazujgce nowoczesne technologie na obszarach stabiej rozwinietych gospodarczo mogg
przynosi¢ stabszy efekt w postaci wzrostu zatrudnienia niz na innych obszarach. Zmiana
technologiczna moze bowiem pociggac za sobg znaczne zwiekszanie efektywnosci produkcji
i pracy, przy zmniejszeniu zaangazowania zasobow ludzkich.

W podobnej grupie wojewddztw (poza t6dzkim i opolskim) zaobserwowaé mozna, iz
wyzszy niz sredni w kraju byt udziat projektow wdrazanych w ramach dzialania 1.2.
Przedsiebiorcy mieli, zatem dostep do ustlug s$wiadczonych m.in. przez fundusze
poreczeniowe lub mikropozyczkowe. Zdecydowanie nizszy byt natomiast udziat projektow
wdrazanych w ramach pozostalych dziatah stuzgcych wzmocnieniu pozycji i wsparcia
przedsiebiorstw oraz przedsigbiorczosci, szczegoélnie tej o charakterze innowacyjnym:
projektow badawczo-rozwojowych oraz inkubatoréw, parkdbw przemystowych i
technologicznych. Warto przypomnie¢, ze w szczegoélnosci ten drugi typ projektow —
dziatanie 1.3 generuje powstawanie nowych miejsc pracy.

Interesujace wydaje sie by¢ rowniez to, ze najwiekszy udziat a takze najwieksza
liczba projektow, wyrazona liczbami bezwzglednymi, w ramach dziatania 2.1 zrealizowana
byta w wojewddztwach uznanych w znakomitej wigekszosci za najlepiej rozwiniete
gospodarczo — dolnoslaskie, pomorskie, mazowieckie, matopolskie, slaskie i wielkopolskie.
Projekty w tym dziataniu dotyczyly przede wszystkim doradztwa w zakresie certyfikacji,
planéw rozwojowych itp. Wynikaé moze to przede wszystkim z faktu, iz na obszarach
najlepiej rozwinietych, najbardziej konkurencyjnych powstaje wiecej nowych pomiotéw, ktore
korzystajg z ustug doradczych na starcie swojej dziatalnosci. Druga przyczyna jest zwigzana
Z tym, iz przedsiebiorstwa nowoczesne, konkurujgce technologig i produktami na szerokich
rynkach, poszukujg potwierdzenia swojej wysokiej pozycji i jakosci swoich produktow i
starajg sie m.in. w tym celu o certyfikaty jakosci lub poszukujg mozliwosci zdobycia ze
swoimi produktami nowych rynkéw zbytu.

W przypadku typoéw beneficjentow i wielkosci przedsiebiorstw, ktore korzystaly z

SPO-WKP, zdecydowanie dominujgca grupe — 90% — stanowig gtéwni adresaci Programu —
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mikro, mate i érednie przedsiebiorstwa®. Wyréwnane sg udziaty przedsiebiorstw $rednich i
matych — odpowiednio 37% i 40%. Projekty realizowane przez mikroprzedsiebiorstwa
stanowig natomiast 14% ogo6tu. Okoto 4% projektéow wdrazanych byto przez instytucje na
rzecz przedsiebiorcow w ramach Priorytetu |. Biorac pod uwage jedynie przedsiebiorstwa
struktura ich wielkosci przedstawia sie nastepujaco: 5% duze, 39% Srednie, 41% mate i 14%

mikro.

> Dane uzyskane na podstawie baz danych Instytucji Zarzadzajacej SPO-WKP, uwzgledniajace poziom zatrudnienia w
przedsigbiorstwach na dzien sktadania wniosku.



Schemat 8. Struktura projektéw wedtug dziata
w wojewddztwach (N=6046)
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Przyczyny zmian w zatrudnieniu

Powstawanie nowych miejsc pracy w przypadku podmiotow realizujgcych projekty
wsparte w ramach SPO-WKP nie jest jednak tylko zastugq realizacji projektu. W przypadku
30% projektéw wzrost liczby miejsc pracy zwigzany byt przede wszystkim z innymi
czynnikami, takimi jak — realizacja innych przedsiewzie¢ i projektow w przedsigbiorstwie,
czynniki zewnetrzne — koniunktura zewnetrzna. Realizacja projektu w ramach SPO-WKP
wsparta, zatem w tych przypadkach potrzebe zwiekszenia zatrudnienia, a nie wygenerowata
jej.

Zupetnie odmienny obraz jawi sie w przypadku miejsc pracy utrzymanych, gdzie
planowano zwolnienia, ale ich zaniechano. Jedynie 9% projektow w sposéb bezposredni i
gtébwny przyczynito sie do utrzymania miejsc pracy. Az w 42% projektéw, gdzie notowane
jest zjawisko zaniechania zwolniehA pracownikdéw, spowodowane byto to czynnikami
zewnetrznymi, czyli m.in. pozytywnymi zmianami koniunktury na dany towar, ustuge. W 10%
przypadkédw byt to w gidbwnej mierze efekt realizacji innych przedsiewzie¢ w
przedsiebiorstwie. W 32% przypadkéw wskazywano natomiast na inne czynniki. Wsrod tych
odpowiedzi dominowaty opinie, ze byt to efekt ptyngcy w réwnej mierze z faktu wdrazania
projektu SPO-WKP, jak i innych dziatan m.in. naprawczych oraz splotu pozytywnych

czynnikdw zewnetrznych w gospodarce.

Schemat 10. Gtéwne przyczyny braku zmian lub zwi  ekszenia zatrudnienia (N= 290 — zwiekszenie
i N=88 — brak zmian)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

W najwiekszym stopniu wsparcie SPO-WKP wsparto powstawanie nowych miejsc
pracy w wojewodztwach opolskim, zachodniopomorskim, lubelskim, $wietokrzyskim,
podlaskim i mazowieckim oraz kujawsko-pomorskim. Ponad 80% respondentow przyznato,
ze najwiekszy wptyw na zatrudnienie dodatkowych pracownikédw w ich przedsiebiorstwach

wywarta realizacja projektu wspartego w ramach SPO-WKP. Z kolei najnizszy udziat
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wskazan — ponizej 50% odnotowany zostat w matopolskim. W tym przypadku w 30%
badanych projektow wzrost =zatrudnienia wigzany byt z innymi przedsiewzieciami
realizowanymi w przedsiebiorstwach. Stosunkowo niski wptyw projektu na zmiany w
zatrudnieniu (ponizej 70%) wskazano takze w wojewoddztwach lubuskim i t6dzkim. W
pierwszym okoto ¥s zmian w liczbie zatrudnionych wynikata z wystgpienia pozytywnych

czynnikdéw zewnetrznych.

Schemat 11. Gtowne przyczyny zwi ekszenia zatrudnienia w podziale na wojewddztwa  (N=290)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Szacunkowe warto $ci zmian w liczbie miejsc pracy wywotane efektami S ~ PO-WKP

Na podstawie danych uzyskanych w takcie realizacji badan ilosciowych na
reprezentatywnej grupie przedsiebiorstw oaz instytucji beneficjentbw SPO-WKP mozna
pokusi¢ sie o prébe oszacowania wptywu Programu na zmiany liczby miejsc pracy, w tym
powstanie nowych miejsc i utrzymanie istniejgcych. Nalezy jednak podkreslic, ze wyniki
uzyskane na podstawie badan ankietowych wsrod beneficjentéw SPO-WKP majg charakter
w duzej mierze szacunkowy. Nie ma, bowiem mozliwosci weryfikacji informacji uzyskanych w
trakcie realizacji badania ankietowego. Poza tym duza czes$¢ beneficjentow nie byta w stanie
okresli¢, w jakim stopniu zmiany w zatrudnieniu w ich przedsiebiorstwie lub instytucji sg
efektem realizacji projektu, a w jakim innych czynnikbw zwigzanych z dziatalnoscig
przedsiebiorstwa oraz z sytuacjg zewnetrzng i zmianami popytu i podazy na rynku pracy.

Kolejna wazna sprawa, ktora wazy na dokfadnosci przedstawionych ponizej szacunkow to
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fakt, ze cze$é projektéw nie zostata zakonczona w momencie realizacji badania® lub nie
uptyneto wystarczajgco czasu, aby, wszystkie efekty ptynace z faktu wdrozenia projektu

mogty zaistnieé’.

Wielkos¢ zmian w zatrudnieniu obliczona zostata na podstawie informacji o udziale
projektow, ktorych realizacja przyczynita sie do powstania okresowych miejsc pracy lub
utraty miejsc pracy, lub utrzymania miejsc pracy, lub tez do utworzenia nowych statych
miejsc pracy. Wystepowanie efektow w postaci miejsc pracy okresowych bylo niezalezne od
tego, czy nastgpita jaka$ zmiana w liczbie statych miejsc pracy. W przypadku utrzymanych
miejsc pracy ankietowani byli wylgcznie respondenci, ktorzy zadeklarowali, ze wskutek
realizacji projektu liczba miejsc pracy pozostata bez zmian lub zwiekszyla sie.

Udzialy odpowiednich typéw projektow, obliczone na podstawie reprezentatywnej
préby badawczej, przeniesione zostaly na calg populacje projektow realizowanych w ramach
SPO-WKP, ktére byly objete zakresem niniejszej oceny uzupelniajacej. Do obliczenia
koncowej liczby miejsc pracy kazdego rodzaju (okresowe, utracone, utrzymane i nowe)
wykorzystano informacje o Sredniej liczbie miejsc pracy (odpowiedniego typu), jaka
przypadata na projekt danego typu (projekt gdzie zanotowano wystgpienie okresowych
miejsc pracy, projekt gdzie zanotowano spadek zatrudnienia, projekt gdzie nastgpito

zjawisko utrzymania miejsc pracy, projekt gdzie zanotowano wzrost zatrudnienia).

Schemat 12. Zmiany w liczbie miejsc pracy wywotane bezpo srednio w przedsi ebiorstwach —
beneficjentach SPO-WKP na skutek realizacji projekt 6w

Okresowe miejsca pracy 5329
Srednio w projekcie gdzie zanotowano wystgpienie okresowych miejsc | 0,94
pracy

Udziat projektow 93,3
Utracone miejsca pracy 3204
Srednio w projekcie gdzie zanotowano spadek zatrudnienia 13,36
Udziat projektow 4,2
Utrzymane miejsca pracy w wyniku projektu 6 552
Srednio w projekcie gdzie nastapito zjawisko utrzymania miejsc pracy 11,5
Udziat projektow 10,0
Nowe miejsca pracy w wyniku projektu SPO-WKP 49 404
Srednio w projekcie gdzie zanotowano wzrost zatrudnienia 11,69
Udziat projektow 74,0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

6 Realizacja badania ankietowego: maj, czerwiec 2008

" Na koniec 2007 roku zakonczonych byto w sumie 81% projektéw realizowanych w ramach SPO-WKP, w ramach Priorytetu |
byto to 37% a Priorytetu Il 83%
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Liczba bezposrednio powstatych nowych stalych miejsc pracy w grupie
przedsiebiorstw beneficjentow, ktore sg efektem wdrazania projektow wspartych SPO-WKP
wynosi okoto 50 tysiecy. Uwzgledniajgc strate 3200 statych miejsc pracy, mozna oszacowac
przyrost netto nowych statych miejsc pracy na 47 tys. Dodatkowo realizacja Programu
wsparta powstanie okoto 5300 okresowych miejsc pracy, zwigzanych gtownie z fazg
wdrazania projektu i zapobiegta zwolnieniu 6500 oséb.

Dodatkowo w grupie projektow gdzie nastgpit bezposredni przyrost miejsc pracy
zbadany zostat stosunek liczby miejsc pracy utworzonych dzieki wsparciu SPO-WKP do
ogolnej liczby nowopowstatych miejsc pracy w ostatnich 4 latach. Okazalo sie, ze na kazde
nowopowstate miejsce pracy, bedgce wynikiem realizacji projektu SPO-WKP, przypadajg
dodatkowo okoto 2 miejsca pracy powstate niezaleznie od realizacji projektu. W sumie
wzrost zatrudnienia w tych przedsiebiorstwach osiggnat okoto 138 tys. Tak wiec, nie
uwzgledniajac wparcia SPO-WKP, wyniéstby on 90 tys. Srednio 21 miejsc pracy przypada

na jeden projekt.

Schemat 13. Zmiany ogétem w liczbie miejsc pracy w przedsi ebiorstwach — beneficjentach
SPO-WKP, w ktérych zanotowano wzrost zatrudnienia.
Nowe miejsca pracy ogotem 137 640

Srednio w projekcie gdzie zanotowano wzrost zatrudnienia 32,56
Nowe miejsca pracy bez uwzgl ednienia powstatych dzi eki wsparciu
SPO-WKP 88 235

Srednio w projekcie gdzie zanotowano wzrost zatrudnienia 20,9

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Wptyw SPO-WKP na zmiany w zatrudnieniu w sektorze przedsiebiorstw wydaje sie
byc¢ istotny, jezeli wezmie sie pod uwage sytuacje, co statoby sie w przedsiebiorstwach,
gdyby nie wdrazano projektu wspartego SPO-WKP. Tylko w 12% przypadkéw zmiany w
zatrudnieniu — tzn. powstanie nowych miejsc pracy, dokonatoby sie na identyczng skale. W
przypadku tej grupy projektéw nie wystgpit zatem efekt dodatkowosci. W przypadku 41%
projektow powstataby mniejsza liczba nowych miejsc pracy, a w 3,5% powstatyby miejsca
pracy okresowe. Tak wiec w sumie, w okoto 45% projektow pojawit sie czesciowy efekt
dodatkowosci, zwigzany z tym, ze pozytywne efekty w zakresie zmian zatrudniania
pojawityby sie i tak, ale na mniejsza skale. Efekt calkowitej dodatkowosci wsparcia SPO-
WKP wystgpit hatomiast w przypadku 35% projektow, w ktérych bez projektu liczba miejsc
pracy albo by sie nie zmienita wcale, albo wrecz zmniejszyta. Wartos¢ parametru
dodatkowosci trudno jednoznacznie przetozy¢ na konkretne liczby, korygujace efekty zmian
w liczbie miejsc pracy wywotane wsparciem SPO-WKP. Biorgc pod uwage, ze tylko w 12/%

przedsiewzie¢ efekty zwigzane z tworzeniem nowych statych miejsc pracy bytyby takie same
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bez wsparcia SPO-WKP, nalezy uzna¢, ze wsparcie SPO-WKP w duzym stopniu przyczynito
sie do pojawienia sie dodatkowych pozytywnych efektéw w zatrudnieniu w grupie

beneficjentow Programu.

Schemat 14. Zatrudnienie w firmie gdyby nie realizo  wano projektu SPO-WKP (N=367)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

4.1.3. Liczba miejsc pracy utworzonych i utrzymanyc h za spraw @ SPO-WKP

Posredni wptyw realizacji projektow SPO-WKP dla tworze  nia miejsca pracy

Posredni wplyw SPO-WKP rozumiany jest jako oddziatywanie na przedsiebiorstwa
korzystajgce z ustug beneficjentdw Programu, przede wszystkim Instytucji realizujgcych
projekty wsparte SPO-WKP w ramach Priorytetu |. Uwzgledniajgc zakres oceny
uzupelniajgcej do instytucji tych zaliczy¢é nalezy beneficjentéw dziatan i poddziatan: 1.2.1,
122,123, 1.3, 142, 1.4.3 i 1.4.4. Okreslenie wplywu posredniego na powstanie miejsc
pracy w tej grupie przedsiebiorcéw jest bardzo trudne do oszacowania. Wigze sie to z
kilkoma wzgledami — nie dysponujemy dokitadng liczbg odbiorcow ustug oferowanych przez
instytucje beneficjentéw, poza tym nie dysponujemy informacjami, w jakim stopniu zmiany w
zatrudnieniu w grupie tych przedsiebiorcéw wigzaé¢ nalezy z oddzialywaniem SPO-WKP, a w
jakim innych czynnikéw niezaleznych od Programu. Kolejnym problemem zgtaszanym przez
beneficjentow SPO-WKP jest to, ze czesc projektow jest w fazie koncowej lub ich realizacja
zakonczyta sie niedawno i nie ma jeszcze odbiorcow — przedsiebiorstw klientow instytuciji
beneficjentow.

W ocenie instytucji beneficjentéw, dla okoto 40% ich klientdw - przedsiebiorstw
realizacja projektu wspartego w ramach SPO-WKP wywarta duzy lub bardzo duzy efekt na
wzrost liczby miejsc pracy w tych przedsiebiorstwach. Okoto 20% instytucji ocenia, ze efekt

ten byt sredni i tyle samo, ze maly lub bardzo maty. Spory udziat instytucji nie miat w tej
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sprawie zdania. Wyniki te znajdujg potwierdzenie w informacjach uzyskanych od samych
przedsiebiorcéw korzystajacych z ustug oferowanych przez beneficjentow Programu. Ponad
50% z nich przyznaje, ze w efekcie korzystania z ustug beneficientow SPO-WKP
zatrudnienie w ich firmie zwiekszylto sie, natomiast dla 45% nie wywarto to wplywu na poziom
zatrudnienia. Posrednie korzystanie z efektow SPO-WKP nie wigzalo sie raczej z
ograniczaniem zatrudnienia. W badanej probie tylko w jednym przypadku w

przedsiebiorstwie zatrudnienie zmniejszylo sie.

Schemat 15. Znaczenie realizacji projektu przez ins tytucj e beneficjenta dla wzrostu liczby
miejsc pracy u klientéw — przedsi  ebiorcow (N=75)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Schemat 16. Zmiany w zatrudnieniu na skutek korzyst  ania z ustug beneficjentow SPO-WKP —
posredni wplyw SPO-WKP na zmiany w zatrudnieniu w prze  dsiebiorstwach (N= 69)

45%
54%

1%
| zwigkszyto sie B zmniejszyto sie O pozostato bez zmian

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Szacunkowg liczbe klientéw instytucji beneficjentéw SPO-WKP oraz liczbe miejsc
pracy, jaka powstata w tych przedsiebiorstwach, prébowano okresli¢ na podstawie informacji
uzyskanych od samych instytucji w trakcie realizacji badania ankietowego metodg CATI. Z
racji tego, ze okolo polowa instytucji realizowala kilka projektéow SPO-WKP, informacje na

temat liczby klientéw korzystajacych posrednio z efektéw SPO-WKP obarczone sg istotnym
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btedem. Wynika on z tego, ze instytucje podawaly na ogét taczng liczbe klientéw wszystkich
realizowanych przez nie projektow SPO-WKP. Z tego powodu, aby zmniejszy¢
niedoktadnos¢ szacunkoéw przyjeto zatozenie, ze catkowita populacja w przypadku projektow
realizowanych przez Instytucje beneficjentow SPO-WKP Priorytecie 1 réwna sie 246 i jest
tozsama z liczbg instytucji beneficjentow, a nie, tak jak w przypadku przedsiebiorstw
bezposrednio korzystajacych z SPO-WKP, z liczbg projektéw wdrozonych w ramach dziatan
wchodzacych w zakres niniejszej oceny uzupelniajgcej. Mimo przyjecia takiego zatozenia
szacunki dotyczace liczby klientow oraz liczby miejsc pracy wydajg sie by¢ zawyzone.

Liczba przedsiebiorcéw, ktérzy mogli korzystaé w sposéb posredni z efektow SPO-
WKP, jako klienci instytucji realizujgcych projekty w ramach tego Programu, to okoto 21 tys.
Srednio jedna instytucja posiada 88 klientéw przedsiebiorcéw, ktérzy odczuli w sposéb
posredni rezultaty wdrozonych projektow.

Szacunkowa liczba statych miejsc pracy, jaka mogta powsta¢ w sposéb posredni w
jakiejs mierze dzieki wsparciu SPO-WKP w przedsiebiorstwach wynosi okoto 30 tys.,

dodatkowe 3,5 tys. to miejsca pracy okresowe.

Tabela 6. Szacunkowe zmiany w liczbie miejsc pracy wywotane po srednio w
przedsi ebiorstwach — klientach instytucji beneficjentow SPO -WKP (zrodto informacji -
instytucje)

Liczba przedsi ebiorstw —klientéw instytucji beneficjentéw SPO-WKP 21 016
Srednia liczba klientéw przedsiebiorstw przypadajgca na instytucje korzystajaca posrednio

z efektow SPO-WKP 88,6
Udziat instytucji beneficjentéw, posiadajacych klientéw przedsiebiorcéw korzystajacych z

efektow projektu SPO-WKP 96,4
Okresowe miejsca pracy 3683

Srednia liczba przypadajaca na instytucje gdzie zarejestrowano powstanie tego typu miejsc

u klientéw przedsiebiorcow 19

Udziat instytucji beneficjentéw, posiadajacych klientow przedsiebiorcow korzystajacych z

efektow projektu SPO-WKP, u ktérych powstaty okresowe miejsca pracy 78,3

Nowe miejsca pracy 30 351

$rednia liczba przydajgca na instytucje, gdzie zarejestrowano powstanie tego typu miejsc u

klientéw przedsiebiorcow 155

Udziat instytucji beneficjentéw, posiadajacych klientéw przedsiebiorcéw korzystajacych z
efektéw projektu SPO-WKP, u ktérych powstaly nowe state miejsca pracy 79,5

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Wséréd  klientow  Instytucji  beneficijentow  SPO-WKP  najliczniejsza  grupe
przedsiebiorstw pod wzgledem wykonywanej dziatalnosci stanowig firmy ustugowe. Dla

okoto 50% instytucji sg one czestymi i umiarkowanie czestymi klientami. W grupie tej duzy
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udziat stanowig przedsiebiorstwa zajmujgce sie ustugami z zakresu B+R. Zdecydowanie
mniej klientow — posrednich beneficjentdw to podmioty zajmujgce sie przetworstwem
przemystowym — dla 30% instytucji stanowig one czestych klientow, dla okoto 15%
okazyjnych, a dla 20% sporadycznych. Pod wzgledem wielkosci przedsigbiorstw, ktore
korzystajg w sposéb posredni z SPO-WKP, dominuje sektor MSP. Jedynie dla okoto 10%
instytucji dominujaca grupe odbiorcow ich ustug i towaréw stanowig duze podmioty, dla okoto
7% lacznie duze i $rednie, natomiast tacznie — dla okoto % dominujaca grupa odbiorcéw sg

przedsiebiorstwa mikro, mate i srednie.

Schemat 17. Struktura bran zowa wg PKD przedsi ebiorstw korzystaj acych z ustug instytucji
beneficjenta SPO-WKP (N=73)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Uwzgledniajgc strukture branzowsg i wielkosciowg przedsiebiorstw korzystajacych w
sposob posredni z efektow SPO-WKP okazje sie, ze dominujacg grupa sg podmioty MSP z

sektora ustugowego.

Miejsca pracy utrzymane i nowe wg rodzaju i wielko  sci beneficjentéw

W grupie beneficjentow SPO-WKP widoczne sg wyrazne réznice dotyczace wptywu
realizowanego projektu na zmiany w zatrudnieniu w zaleznosci od wielkosci
przedsiebiorstwa. W potowie duzych przedsiebiorstw realizacja projektu nie przyczynita sie
do zmiany liczby miejsc pracy, nie zanotowano tu takze negatywnego oddziatywania
Programu, czyli efektu w postaci ograniczenia zatrudnienia. W przypadku pozostatych typéw
beneficjentéw brak zmian w poziomie zatrudnienia wystgpit w okoto 20% przypadkow. U
przewazajacej liczby beneficjentow, okoto 80%, odnotowano wzrost zatrudnienia. Jedynie w
grupie przedsiebiorstw matych i srednich realizacja projektu wigzata sie z koniecznoscig

zwolnien — okoto 4-5% przypadkow.
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Uwzgledniajgc bezwzgledne wartosci, najwiekszy wkiad w tworzenie nowych miejsc
pracy wnidst sektor przedsiebiorstw $rednich, gdzie powstalo 47% wszystkich nowych
statych miejsc pracy. W maitych przedsiebiorstw na skutek bezposredniego wsparcia

powstata okoto 25%, a w duzych 20% wszystkich nowych miejsc pracy.

Schemat 18. Zmiany w zatrudnieniu (po lewej) i zani echanie zwolnie A (po prawej) wedhug
wielko $sci przedsi ebiorstw beneficientéw w bezpo $redniej konsekwencji realizowanego
projektu SPO-WKP (N=381)

100% 100%
80% +—| I e 80% +— —
60% +— — 60% +— I
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20% +— — 20% +— I
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Zapobieganie zwolnieniom i ograniczenie liczby miejsc pracy odnotowano w kazdej z
grup beneficjentow, z tym, ze w przypadku mikroprzedsiebiorstw udziat ten by najwiekszy -
okoto 15%. W zwigzku z realng wielkoscig zatrudnienia, udzial miejsc utrzymanych w
mikroprzedsiebiorstwach stanowit zaledwie 2% wszystkich utrzymanych miejsc Okoto 90%
wszystkich utrzymanych miejsc pracy zostalo lgcznie w przedsiebiorstwach duzych i
srednich. W duzych przedsiebiorstwach najwyrazniej pozytywny efekt zwigzany z poziomem
zatrudnienia polegat na zaniechaniu zwolnien i utrzymaniu biezacego stanu zatrudnienia. W
tej grupie beneficjentow wskazuje na to takze wspoéfczynnik liczby miejsc utrzymanych
przypadajacych na jedno miejsce pracy utworzone, ktory jest dwa razy nizszy niz srednio dla

catej grupy przedsiebiorstw — beneficjentow.
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Schemat 19. Struktura utrzymanych (po lewej) i nowy  ch miejsc pracy (po prawej) w zale znosci
od wielko sci przedsi ebiorstwa jako bezpo $rednia konsekwencja SPO-WKP  (N=381)
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Stosunek liczby miejsc powstatych do liczby miejsc utrzymanych w bezposredniej
konsekwencji SPO-WKP rdzni sie znacznie miedzy typami przedsiebiorstw. W najwiekszym
stopniu do generowania nowych miejsc pracy SPO-WKP przyczynit sie w grupie mikro i
matych przedsiebiorstw, gdzie s$rednio jednemu utrzymanemu miejscu towarzyszyto

utworzenie 18 nowych.

Tabela 7. Konsekwencja SPO-WKP w zale znosci od wielko $ci przedsi ebiorstw beneficjentow

Wielko $¢ przedsi ebiorstwa Utrzymane Utworzone Stor?gneléhmdlﬁjsc
beneficjenta SPO-WKP miejsca pracy miejsca pracy Wy
utrzymanych
Razem 6 552 49 404 7,5
Duze 2 840 10 345 3,6
Srednie 2 840 23 285 8,2
Mate 720 12 940 18,0
Mikro 151 2835 18,7

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Miejsca pracy utrzymane i nowe wg sektora dziatalno  sci beneficjentéw

Do sektora produkcyjnego wiaczone zostaly podmioty zajmujace sie przetwdrstwem
przemystowym, goérnictwem, energetykg oraz rolnictwem, a wiec podmioty nalezgce do
nastepujagcych grup gtéwnych w klasyfikacji PKD: 01-41. Do sektora ustugowego zaliczone
zostaly pozostale podmioty biorgce udzial w badaniu i zajmujgce sie nastepujaca
dziatalnoscia: budownictwo, ustugi rynkowe i nierynkowe, a wiec podmioty z grup gtownych
klasyfikacji PKD oznaczonych numerami: 45-93. Przedsiebiorstwa, ktére nie zadeklarowaty,
w jakie] branzy dziatajg — (w sumie 30 firm) zostaty przyporzadkowane do jednej z grup na

podstawie oceny eksperckiej czionkow zespotu ewaluacyjnego, uwzgledniajagc m.in.
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informacje ze strony internetowej danego przedsigbiorstwa. W ten sposéb okazato sie, ze
60% projektow realizowanych bylo przez podmioty zajmujace sie przetwérstwem, a 40%
ustugami.

Zdecydowana wiekszos¢ miejsc pracy (88%), jakie zostaly utrzymane dzieki wsparciu
bezposredniemu SPO-WKP zostalo w sektorze przetwdrczym. Sektor ten wygenerowat

takze wiecej nowych miejsc pracy (70% nowo utworzonych miejsc pracy).

Schemat 20. Struktura utrzymanych i nowych miejsc p racy w zaleznosci od sektora
dziatalno sci przedsi ebiorstwa jako bezpo $rednia konsekwencja SPO-WKP (N=381)
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40% 88,4
59.8 66,9
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Projekty Utrzymane miejsca Utworzne miejsca
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Tabela 8. Szacunkowa liczba miejsc pracy utworzonyc h i utrzymanych jako bezpo $rednia
konsekwencja SPO-WKP w zale znosci od sektora dziatalno $ci beneficjentéw

Sektor dziatalno $ci Utrzvmane Utworzone
przedsi ebiorstwa beneficjenta rzy o
SPO-WKP miejsca pracy miejsca pracy
Razem 6 552 49 404
Przetworstwo 5794 33054
Ustugi 757 16 351

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Miejsca pracy utrzymane i nowe wg wyksztatcenia pra  cownikédw w rozbiciu na bezpo $rednig i

po sredni g konsekwencj e SPO-WKP

Nowopowstale miejsca pracy, zarbwno te utworzone w grupie beneficjentéw jak i
posrednich beneficjentow, to w potowie lub prawie potowie miejsca lepszej jakosci — dla oséb
z wyksztalceniem wyzszym, albo licencjackim lub srednim, ktére przeznaczone sg dla kadry
kierowniczej, specjalistéw, technikow i sredniego personelu. Udziat tego typu miejsc jest

nieco wyzszy w przypadku miejsc powstatych w sposdb posredni, gdzie okolo 30% to
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miejsca dla os6b z wyksztatlceniem wyzszym, a 20% dla 0s6b z wyksztalceniem wyzszym
licencjackim lub srednim.

W grupie przedsiebiorstw korzystajgcych w sposéb posredni z efektéw Programu
bardzo maly udziat stanowig miejsca dla os6b bez kwalifikacji, a wiec umozliwiajgce podjecie
jedynie najprostszych prac fizycznych. W grupie beneficjentow, zaréwno w przypadku miejsc
nowych jak i utrzymanych, ten typ stanowisk pracy stanowit okoto 15%. W przypadku miejsc
utrzymanych dzieki wptywowi SPO-WKP najliczniejszg grupe stanowig miejsca dla oséb z
wyksztatceniem $rednim, przede wszystkim zawodowym. Warte podkreslenia jest to, ze
réwniez i w tej grupie prawie 40% to miejsca wysokiej jakosci dla oséb z wyksztalceniem

wyzszym, wyzszym licencjackim lub srednim.

Schemat 21. Struktura utrzymanych i nowych miejsc p racy jako bezpo $rednia konsekwencja
(po lewej) oraz nowych miejsc pracy jako po  s$rednia konsekwencja (po prawej) SPO-WKP w
zalezno$ci od wymaganego wyksztatcenia
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Tabela 9. Szacunkowa liczba miejsc pracy utworzonyc h i utrzymanych, jako bezpo $rednia
konsekwencja SPO-WKP w zale znos$ci od wymaganego wyksztalcenia

. _ Utrzymane Utworzone
Wyksztatcenie pracownikéw miejsca pracy miejsca pracy
Razem 6 552 49 404
Wyzsze 714 12 069
Srednie lub licencjackie 1864 10 377
Zasadnicze zawodowe lub Srednie 2970 18 692
Podstawowe 1003 8 266

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Miejsca pracy utrzymane i nowe wg wieku pracownikéw
Wsrod nowych miejsc pracy powstatych na skutek realizacji SPO-WKP dominowaty
miejsca dla oséb miodych - do 35 roku zycia. Udziat tego typu miejsc byt zdecydowanie

najwyzszy w przypadku miejsc pracy bedacych posrednim efektem realizacji Programu —



58

okoto 90%. Na pozostate miejsca zatrudnieni zostali gtownie pracownicy w wieku 36-50 lat.
W przypadku beneficjentow bezposrednich Programu osoby w wieku 21-35 réwniez
dominowaly, ale stanowity okoto 70%. Na pozostate miejsca pracy zatrudniani byli przede
wszystkim pracownicy w wieku 36-50 lat. Starsi i mtodsi zajeli tgcznie okolo 3% stanowisk.
Wsrod utworzonych miejsc pracy znikomy udziat majg te zajmowane przez osoby ponizej 20

roku zycia.

Schemat 22. Struktura utrzymanych i nowych miejsc p racy jako bezpo $rednia konsekwencja
(po lewej), oraz nowych miejsc pracy jako po s$rednia konsekwencja (po prawej) SPO-WKP w
zalezno$ci od wieku pracownikéw
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Odmiennie wyglada sytuacja w przypadku utrzymanych miejsc pracy, gdzie
dominowaly stanowiska, na ktorych zatrudnione osoby mialy miedzy 36 a 50 lat (55%), na
drugim miejscu znalazty sie miejsca pracy dla oséb mtodszych (miedzy 21a 35 rokiem zycia).
Wsrod utrzymanych miejsc pracy nie byto zbyt wielu zajmowanych przez osoby powyzej 50
roku zycia (tylko 5,5%). By¢ moze wynika to z mozliwosci przechodzenia na wczesniejsze
emerytury lub z nieuwzgledniania os6b w wieku przedemerytalnym w planach zwolnien w

zaktadach pracy.

Tabela 10. Szacunkowa liczba miejsc pracy utworzony ch i utrzymanych jako
konsekwencja SPO-WKP w zale znos$ci od wieku pracownikow

bezpo $rednia

Wiek pracownikéw

UTRZYMANE
miejsca pracy

UTWORZONE
miejsca pracy

Razem 6 552 49 404
Do 20 278 1116
21-35 2418 34 090
36-50 3321 13519
51-65 455 631
Powyzej 65 79 49

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI
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Miejsca pracy utrzymane i nowe wg ptci zatrudnionyc h

Na zdecydowang wiekszos¢ miejsc pracy, jakie powstaty w efekcie realizacji SPO-
WKP, zaréwno w grupie beneficjentdw bezposrednich jak i posrednich, zatrudniono
mezczyzn. Wsrod beneficjentéw bezposrednich stanowiska dla mezczyzn stanowity 70%, a
w grupie beneficjentow posrednich udziat ten wyniost az 80%. Jeszcze wyzszy, siegajacy
prawie 90% udziat mezczyzn wystapit w przypadku miejsc pracy utrzymanych.

Schemat 23. Struktura utrzymanych i nowych miejsc p racy, jako bezpo srednia konsekwencja
(po lewej), oraz nowych miejsc pracy jako po s$rednia konsekwencja (po prawej) SPO-WKP w
zalezno $ci od pici pracownikéw
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Tabela 11. Szacunkowa liczba miejsc pracy utworzony ch i utrzymanych jako bezpo $rednia
konsekwencja SPO-WKP w zale znosci od ptci pracownikéw

. o Utrzymane Utworzone
Pte¢ pracownikéw - o
miejsca pracy miejsca pracy
Razem 6 552 49 404
Kobieta 864 14 765
Mezczyzna 5 688 34 639

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Miejsca pracy utrzymane i nowe wg kwalifikacji i st ~ azu pracy pracownikéw

W przypadku nowych miejsc pracy powstatych w wyniku bezposredniej konsekwencji
realizacji projektéw SPO-WKP w ponad 60% przypadkow zatrudnieni posiadali kwalifikacje
umozliwiajace im podjecie pracy bez koniecznosci specjalnych szkolen i kurséw. Byly to
zatem osoby, ktore posiadaly doswiadczenie w pracy na podobnych stanowiskach pracy w
przesztosci. Z kolei na miejsca pracy bedace posrednig konsekwencja Programu proporcja

byla odwrotna. Nieco ponad 40% o0s6b posiadato kwalifikacje umozliwiajace im podjecie sie
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pracy ,od zaraz”, a 60% nie posiadato wystarczajgcych lub odpowiednich kwalifikacji do

pracy na danym stanowisku. Musieli oni zatem przejs¢ odpowiednie szkolenia.

Schemat 24. Struktura nowych miejsc pracy w zale znosci od posiadanego do $wiadczenia i
kwalifikacji pracownikow, jako bezpo $rednia (po lewej) i po $rednia (po prawej) konsekwencja

SPO-WKP (N= 290 i N= 63)
s I

! 0% 20% 40% 60% 80% 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

OTAKENIE

D TAK mNIE

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Tabela 12. Szacunkowa liczba miejsc pracy utworzony ch i utrzymanych jako bezpo $rednia

konsekwencja SPO-WKP w zale znosci od posiadanego do s$wiadczenia i kwalifikacji
pracownikow
Posiadane kwalifikacje i Utworzone
doswiadczenie miejsca pracy
Razem 49 404
TAK 32130
NIE 17 274

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

4.1.4. Charakterystyka jako $ciowa miejsc pracy

Typy stanowisk

Struktura stanowisk utworzonych w ramach projektéw wspartych SPO-WKP w
sposOb bezposredni i posredni jest zblizona do siebie, chociaz nie identyczna i
zdecydowanie rézna od struktury stanowisk utrzymanych w efekcie wdrazania w zycie SPO-
WKP.

Zasadnicze roznice odnosnie nowych miejsc pracy dotyczg stanowisk dla oséb o
nizszych kwalifikacjach — dla robotnikdw i rzemie$lnikéw, monteréw i operatoréw maszyn
oraz pracownikow prac prostych. Wérdd oséb zatrudnionych w przedsiebiorstwach, ktére
korzystaty z ustug instytucji otoczenia biznesu bardzo maly udziat stanowig pracownicy prac
prostych — okoto 5%, podczas gdy wsréd zatrudnionych u beneficjentéw bezposrednich
stanowig oni 15%. W pierwszej grupie nizszy takze jest udziat os6b zajmujacych sie obstuga
maszyn i operatorOw urzadzen. W zamian za to, wsrod pracownikow przedsiebiorcow
korzystajgcych posrednio z efektow SPO-WKP, prawie 25% pracownikdéw stanowig robotnicy

lub rzemieslnicy. Roznice te wynikajg zapewne z faktu, iz w sposob bezposredni wsparte



61

byty w wiekszosci miejsca pracy w sektorze produkcyjnym, zas w sposob posredni w
sektorze ustugowym, gdzie w mniejszym stopniu potrzebne sg niewykwalifikowane osoby do
pracy fizycznej lub obstugi specjalistycznych maszyn produkcyjnych. Poszukiwane osoby z
nizszymi kwalifikacjami w sektorze ustugowym zajmujg sie wytwarzaniem i naprawami,
konserwacjg produktow lub np. serwisem towarow i ustug.

Nieco wiecej o0sOb zatrudnionych posrednio (ok. 26%), w poréwnaniu do
zatrudnionych bezposrednio (ok. 21%) dzieki Programowi, to specjalisci, a wiec
wysokokwalifikowana kadra pracownicza odpowiedzialna za wdrazanie nowych procesow i
metod dziatania w przedsiebiorstwie, przesadzajgca w duzej mierze o wartosci danej firmy
na rynku i o poziomie kapitalu spotecznego zaangazowanego w dziatalnos¢ firmy. Wysoki
udziat tego typu miejsc pracy moze hyé¢ efektem tego, ze jednym z typdw instytucji
beneficjentow SPO-WKP byly jednostki naukowo - badawcze, opracowujgce pewne
rozwigzania na rzecz przedsiebiorcow i zgodnie z ich potrzebami. Wspétpraca biznesu i
nauki wymaga z obu stron zaangazowania 0s6b o wysokim potencjale intelektualnym i
wyspecjalizowanych w danej dziedzinie.

Na tym tle zdecydowanie odrd6znia sie od reszty struktura miejsc pracy utrzymanych
dzieki realizacji przedsiewzie¢ wspieranych przez SPO-WKP. W tym przypadku ponad %
stanowig miejsca pracy technikéw i $redniego personelu kolejng ¥ — miejsca pracy dla
robotnikéw przemystowych, /s dla operatoréw i monteréw maszyn i urzadzen i 15%
pracownikéw prac prostych. Utrzymanie miejsc pracy wigzato sie w tym kontekscie zapewne
przede wszystkim z faktem zmodernizowania starszych linii technologicznych lub maszyn,
ktore to bez wsparcia Programu zostalyby zamkniete lub wycofane z uzytkowania, a w
konsekwencji osoby je obstugujace stracityby prace. Ws$rdd utrzymanych miejsc pracy 10%

stanowig te dla specjalistow.

Schemat 25. Struktura typéw stanowisk utworzonych b ezposrednio, utrzymanych oraz
utworzonych po $rednio dzi eki wsparciu SPO-WKP
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Jako sé/warto $¢ miejsc pracy

Nowe miejsca pracy, powstate w efekcie realizacji projektow wspartych przez SPO-
WKP, sa zdecydowanie bardziej wartosciowe pod wzgledem wysokosci wynagrodzenia niz
te, ktore zostaly zlikwidowane w wyniku projektow wspartych przez SPO-WKP. tacznie w
przypadku ponad 40% utraconych miejsc pracy wynagrodzenie brutto wynosito mniej niz
2000 zt, a prawie 30% zlikwidowanych miejsc pracy to te, gdzie wynagrodzenie brutto byto
nizsze niz 1500 zt. Na zadnym miejscu pracy utraconym na skutek wdrazania projektéw nie
zarabialo sie wiecej niz 3000 zt brutto. Zarobki na utraconych miejscach pracy ksztaltowaty
sie, zatem w przewazajacej czesci ponizej sredniej krajowej®. Zarobki na nowych miejscach
pracy ksztaltujg sie odmiennie — tylko 7% otrzymuje wynagrodzenie ponizej 1500 zt brutto, a
w sumie okoto 34% zatrudnionych ponizej 2000 zi. Pojawita sie jednak grupa, okoto 13%,
ktorej zarobki przewyzszajg srednie wynagrodzenie w kraju, w tym okoto 4,5% zarabiajgcych
ponad 4000 zt brutto.

Schemat 26. Przedzial wynagrodzenia brutto pracowni  kéw zwolnionych i zatrudnionych na
skutek bezpo srednich efektow realizacji projektu SPO-WKP ( N=7 i N=268)

zatrudnieni | 7,1 27,2 34,0 8,6 18,7
zw olnieni 28,6 14,3 42,9 0|0 14,3
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ 1500zt i mniej 0 1501- 2000zt
02001 -3000zt 0 3001- 4000zt
@ Pow yzej 4000zt @ trudno pow iedzie¢ lub odmow a

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Gorsze warunki pracy pod wzgledem finansowym oferujg swoim pracownikom
przedsiebiorcy, ktorzy zwiekszyli zatrudnienie w firmach w wyniku posrednich efektow
Programu. Az 28% pracownikOw przyjetych na nowe stanowiska otrzymalo wynagrodzenie
brutto ponizej 1500 zt, kolejne 23% w granicach 1501 — 2000 zt brutto. Ponad 3000 z
zarabia tylko niecate 15% zatrudnionych. Nalezy wzig¢ pod uwage to, ze w strukturze
nowych miejsc pracy utworzonych w tej grupie przedsiebiorcow okoto 25% to stanowiska dla
0s0b z wyksztatceniem wyzszym a kolejne 25% z wyzszym lub $rednim. By¢ moze nizsze
zarobki wynikajg z dwu czynnikbw omawianych wczesniej — tzn. posiadaniem kwalifikacji i

doswiadczenia na podobnych stanowiskach oraz z wiekiem zatrudnionych. W strukturze

8 Przecietne wynagrodzenie brutto w styczniu 2008 roku wyniosto 2.969,65 zt wg danych GUS



63

zatrudnionych dzieki posrednim efektom SPO-WKP, zdecydowanie dominowali ludzie mtodzi
w granicach 21 — 35 lat, dodatkowo 60% pracownikow nie mialo doswiadczenia i
wystarczajgcych kwalifikacji do objecia danych stanowisk pracy. Prawdopodobnie duzg

grupe zatrudnionych stanowity osoby po studiach, podejmujgce pierwszg prace.

Schemat 27. Przedziat wynagrodzenia brutto pracowni kéw zatrudnionych na skutek
posrednich efektéw realizacji projektu SPO-WKP  (N= 39)

1 28,2 23,1 20,5 10,3 i 15,4

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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@ 3001- 4000z W Powyzej 4000z @ trudno powiedzie¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Podwyzszenie zarobkéw pracownikbw w przedsiebiorstwach beneficjentach
bezposrednich Programu to z w duzej mierze efekt wzrostu wynagrodzen, w przeciggu roku
o Srednio 11% (wg danych GUS), ale takze lepszej jakosci nowopowstatych miejsc pracy. Za
pierwsza przyczyng przemawia to, ze wsrod nowych miejsc pracy okoto 18% stanowig
stanowiska najprostsze — przy pracach prostych. W sumie udziat miejsc pracy dla oséb z
wyksztatceniem podstawowym lub zawodowym nie zmienit sie, a zréznicowata sie znacznie
jego struktura. Zdecydowanie natomiast zmienita sie struktura stanowisk dla oséb z
wyksztatceniem srednim, licencjackim lub wyzszym. Wsréd utraconych stanowisk okoto 40%
to te dla technikéw i innego $redniego personelu oraz pracownikéw biurowych, podczas gdy
wsrod nowopowstatych stanowig one niecale 20%, pozostale 20% zajely stanowiska dla
specjalistow. Wskazuje to, zatem na czesciowg wymiane stanowisk sredniego szczebla, nie
wymagajacych tak bardzo specjalistycznych i eksperckich wiedzy i umiejetnosci na
stanowiska wysokiej jakosci dla oséb o najwyzszych kwalifikacjach. Podstawowa zmiana
jakosciowa i zarazem ilosciowa w przedsiebiorstwach w odniesieniu do struktury
zatrudnienia odnosi sie zatem do $redniego i wyzszego szczebla pracownikéw. Wsrod
pracownikéw nizszego szczebla nie zaobserwowano tak znacznych zmian ilosciowych — tzn.
zapotrzebowanie na tego typu pracownikéw utrzymuje sie na podobnym poziomie. Zmiany w
przedsiebiorstwach przyczyniajg sie jednak do zmian, w jakosci ich stanowisk pracy, czego

wyrazem sg m.in. podwyzki wynagrodzen.
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Schemat 28. Struktura utraconych i powstatych miejs c pracy w przedsi ebiorstwach
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Wiosek ten znajduje potwierdzenie w odpowiedzi na pytanie o poréwnanie kwalifikacji
pracownikéw zatrudnianych na stanowiska powstate na skutek realizacji projektu. W 20%
przypadkdéw na nowe miejsca pracy wymagano wyzszych kwalifikacji niz posiadane przez
dotychczasowych pracownikow, tylko 3% stanowisk wymagata nizszych kwalifikacji.
Zdecydowana wiekszos¢ wymagata jednak podobnych kwalifikacji. CzeS¢ ankietowanych
dodawata w tym miejscu, ze nie poszukujg 0oséb o nizszych lub wyzszych kwalifikacjach, ale
innych. Mozna zatem przypuszcza¢, ze na skutek inwestycji lub innych dziatah
realizowanych w ramach Programu, zwiekszyto sie zapotrzebowanie na szkolenia i kursy,
przygotowujgce do pracy w nowych, w domysle lepszych, warunkach pracy, nawet na
stanowiskach prostych — operatorow czy monterow. Zakres prac na tych stanowiskach zostat

podobny, zmienit sie natomiast sposob pracy.

Schemat 29 Kwalifikacje pracownikéw zatrudnionych n a skutek realizacji projektu SPO-WKP
(N=284)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI
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Problemy ze znalezieniem pracownikéw

Ponad 1/3 pracodawcéw beneficjentbw bezposrednich i az 55% beneficjentow
posrednich SPO-WKP miata problemy ze znalezieniem pracownikbw na nowo powstate
miejsca pracy. Pracodawcy mieli problemy ze znalezieniem pracownikbw na prawie
wszystkie typy stanowisk — od tych prostszych, niewymagajacych wyksztalcenia i
specjalistycznych kwalifikacji po stanowiska kierownicze. Zdecydowanie najwieksze
problemy wystapity jednak w przypadku stanowisk specjalistow oraz operatoréw i monteréw
maszyn i urzadzen.

Pierwsza grupa to osoby z wyzszym wyksztatlceniem, posiadajgce specjalistyczng
wiedze i doswiadczenie w danej dziedzinie, ktére sg w stanie wdrozy¢ i zastosowac jg w
praktyce w celu zwiekszania produktywnosci i efektywnosci pracy. Az 40% miejsc pracy, ha
ktére nie mogli znalez¢ odpowiednich pracownikéw przedsiebiorcy z grupy beneficjentow
posrednich SPO-WKP to stanowiska dla specjalistéw. Klopoty te moga wynika¢ z
oferowanych wynagrodzen, ktére w sposéb wyrazny byly nizsze od oferowanych przez
beneficjentow bezposrednich Programu. Placa ponizej 4000 tys. brutto dla specjalistow

moze wydawac sie zbyt niska.

Schemat 30. Stanowiska pracy, na ktére wyst apity trudno $ci ze znalezieniem pracownikow —
beneficjenci bezpo $redni (na gorze) i beneficjenci po $redni (na dole) SPO-WKP (N=106 i N=23)
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Druga grupa to osoby posiadajace réwniez specjalistyczng wiedze i umiejetnosci
wykorzystywane jednak do sprawnego obstugiwania urzadzen i maszyn. Stosunkowo duze
problemy wystapity takze ze znalezieniem technikow i $redniego personelu, a wiec 0s6b do
zawodow wymagajacych rowniez wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia niezbednych do
wykonywania gtownie prac technicznych. Ktopoty w znalezieniu os6b na te stanowiska mogq
z kolei by¢ wynikiem emigracji specjalistow Sredniego szczebla za granice, po wstgpieniu

Polski do UE i otworzeniu rynkéw pracy w kilku krajach Wspélnoty.

Podobne pytanie zadane zostato takze grupie przedsiebiorcow, ktérzy nie korzystali
ze wsparcia SPO-WKP. Grupa ta nie byla dobrana w sposéb reprezentatywny pod
wzgledem wielkosci, typu dziatania, tym niemniej struktura wielkosciowa jest zblizona do
przedsiebiorstw reprezentowanych przez beneficjentow SPO-WKP i objetych zakresem
niniejszej oceny uzupetniajgcej, a typ dzialania to przede wszystkim przetwdrstwo
przemystowe, ustugi nierynkowe i budownictwo. Podmioty te rekrutujg sie z obszaru dwu
wojewoddztw — wielkopolskiego i podkarpackiego. W tej grupie az potowa przedsiebiorcéw
przyznata, ze miata problemy ze znalezieniem pracownikbw na nowe miejsca pracy.
Zdecydowana wigkszo$¢ stanowisk, na ktore trudno byto znalez¢ pracownikéw w tym
przypadku, to stanowiska dla oséb z niskimi kwalifikacjami, dla pracownikdw przy pracach
prostych lub operatorow i monterow maszyn i urzadzen — okoto % wszystkich odpowiedzi. W
przypadku podkarpackiego 50% probleméw to wynik trudnosci w znalezieniu operatoréw lub
monterOw maszyn. Poza tym pracodawcy mieli takze problemy z osobami o wysokich
kwallifikacjach — specjalistami, oraz w przypadku wielkopolskiego takze kierownikami. Udziat
tej grupy zawodow jest jednak, w porownaniu do przedsiebiorstw beneficjentow SPO-WKP,

dwa razy nizszy.

Schemat 31. Stanowiska pracy, na ktére wyst apity trudno $ci ze znalezieniem pracownikow —
przedsi ebiorstwa nie b edace beneficjentami SPO-WKP ( N=23)
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Znaczace rbéznice w odpowiedziach na to samo pytanie w obu grupach
przedsiebiorcow wskazywaé moze na to, ze wsparcie SPO-WKP pobudza tworzenie
lepszych jakosciowo miejsc pracy, tzn. wymagajacych wyzszego wyksztalcenia |
specjalistycznych kwalifikacji, a zatem umozliwiajgcych w konsekwencji uzyskanie wyzszego
wynagrodzenia za prace. Stanowiska tego typu sprzyjajg rowniez trwatosci miejsca pracy.
Lepsze jakosciowo stanowiska pracy, bardziej wykwalifikowany personel, z punktu widzenia
pozycji przedsiebiorstwa, sprzyjajg wzmacnianiu pozycji konkurencyjnej i budowie przewag

nad konkurencyjnymi firmami na rynku.

Pracodawcy w roézny sposéb radzili sobie z problemem, jakim bylo znalezienie
odpowiednich pracownikdédw na nowe miejsca pracy. Klopoty z pracownikami nie przyczynity
sie w zadnym wypadku do zaniechania wdrazania projektu, jedynie w sporadycznych
przypadkach do ograniczenia skali projektu. Klopoty z pracownikami spowodowaty, co
najwyzej opoznienie wdrazania projektu, do czasu rozwigzania tego problemu. Najczestszym
sposobem w takich przypadkach byty zachety dla pracownikow z oddalonych miejsc, aby
podjeli prace w danym przedsiebiorstwie (33%), a takze szkolenia dla dotychczasowych
pracownikéw tak, aby mogli obja¢ nowe miejsca pracy. Duza grupa respondentéw wskazata
na inne formy rozwigzania problemu braku odpowiednich oséb do pracy. Wsrdd tych form
dominowaly szkolenia dla os6b z zewnatrz (spoza grona dotychczasowych pracownikow),
ktore chcialy lub mogly podja¢ sie danej pracy, ale nie mialy dostatecznych kwalifikaciji.
Forma ta sprawdzata sie w przypadku os6b na stanowiska prostsze — robotnikéw,
operatorow, monterow itp. W przypadku stanowisk kierowniczych lub specjalistycznych
pracodawcy zmuszeni byli czeka¢ na zgtoszenie odpowiednich kandydatow i w zwigzku tym

intensyfikowali poszukiwania i poprawiali oferowane warunki pracy.

Schemat 32. Strategia rozwi gzania problemu braku pracownikéw  (N=106)
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Konieczno$¢ doszkalania dotychczasowych pracownikbw oraz organizowania
szkolen dla os6b poszukujacych pracy przez pracodawce, na pewno w sposéb trwaty
wptywa na podniesienie jakosci zasobow pracy w danym przedsigbiorstwie i jest jedng ze
skuteczniejszych form podniesienia poziomu jakosci pracy i poprawy warunkow pracy dla
samych pracownikéw. Pracodawcy bioracy udziat w badaniach metodg studiéw przypadkdéw
podkreslali znaczenie nieustannego podnoszenia kwalifikacji pracownikéw w celu
podnoszenia pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Zwracali tez uwage, ze aby szkolenie
bylo skuteczne, musi byé prowadzone przez specjalistébw i szczegbétowo zorientowane na
potrzeby i pracodawcy i pracownika. Szkolenia ogélne nie przynosza efektow. Z tego
powodu podkresli¢ nalezy wkiad Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow
Ludzkich, ktéry poprzez mozliwosci organizacji tego typu szkoleh wplynat w znaczacy
sposOb na sytuacje na rynku pracy. Pracodawcy, ktérzy wdrazali nowoczesne rozwigzania
technologiczne — nowe technologie, maszyny, procesy produkcyjne do swoich zakladdw,
m.in. wlasnie w ramach projektow wspieranych przez SPO-WKP mogli w szybkim czasie i
skutecznie przygotowac¢ pracownikdw do tych zmian i do pracy w nowoczesniejszych

warunkach.

Whnioski

Wplyw SPO-WKP na liczb e miejsc pracy w sektorze przedsi ebiorstw:

= Wplyw bezposredni SPO-WKP na zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw nalezy
uzna¢ za bardzo duzy. Szacunki dokonane na podstawie danych zebranych od
beneficjentow Programu wskazujg na powstanie okoto 50 tys. nowych trwatych
miejsc pracy oraz utrzymanie okoto 6,5 tys. miejsc pracy jako bezposrednia
konsekwencja Programu. Pozytywne efekty zwigzane ze zmianami w poziomie
zatrudnienia wsrdd beneficjentow znacznie przewyzszajg efekty negatywne.
Szacunki dotyczace wptywu SPO-WKP na ograniczenie liczby miejsc pracy wskazujgq
na utrate okoto 3,2 tys. statych miejsc pracy. Przyrost netto staltych miejsc pracy
powstatych w wyniku bezposredniej konsekwencji realizacji SPO-WKP to zatem
okoto 47 tys.

=  Whplyw posredni SPO-WKP na zatrudnienie zostat oszacowany na poziomie okoto 30
tys. nowych statych miejsc pracy, a liczba przedsiebiorstw, ktéra w sposob posredni
odczuta efekty Programu to 21 tys. Przedsiebiorstwa te korzystaly z ustug lub
produktow oferowanych przez instytucje beneficjentow SPO-WKP. Nie realizowaty,
zatem same projektéw, ale wykorzystywaly efekty projektéw wdrazanych przez inne

podmioty.
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Wptyw SPO-WKP na zmiany w zatrudnieniu w sektorze przedsiebiorstw
korzystajgcych z SPO-WKP jest bardzo istotny. Tylko w 12% przypadkéw zmiany w
zatrudnieniu (tzn. powstanie nowych miejsc pracy) dokonalyby sie na identyczng
skale bez wsparcia Programu. W '/; przypadkéw bez wsparcia nie powstatoby z kolei
zadne nowe miejsce pracy, co oznacza efekt catkowitej dodatkowosci wsparcia SPO-
WKP. W wiekszosci przypadkéw Program nie byt jedynym czynnikiem generujgcym
potrzeby zwiekszenia liczby miejsc pracy, niewatpliwie jednak przyczynit sie do
zwiekszenia zakresu tych zmian, a co za tym idzie do zwiekszenia zakresu
dziatalnosci firmy. Jak wykazujg badania, na jedno nowe miejsce pracy powstate za
sprawg wsparcia Programu przypadaty 2 dodatkowe nowe miejsca pracy, powstate
na skutek efektéw innych dziatan przedsiebiorstwa

Najwiekszy wklad w tworzenie nowych miejsc pracy wniést sektor przedsiebiorstw
srednich, gdzie powstato 47% wszystkich nowych statych miejsc pracy. W matych
przedsiebiorstwach na skutek bezposredniego wsparcia powstato okoto '/, a w
duzych s wszystkich nowych miejsc pracy. Z kolei okolo 90% wszystkich
utrzymanych miejsc pracy zostato tacznie w przedsiebiorstwach duzych i srednich,
gtéwnie z sektora przetwérczego. W duzych przedsiebiorstwach pozytywne efekty
zwigzane z realizacja SPO-WKP wigzaty sie, zatem w duzej mierze z brakiem
zwolnien i zapobiezeniem utracie miejsc pracy. Program wspart, zatem rozwoj przede
wszystkim sektora MSP, czyli gtbwnych adresatéw wsparcia w ramach SPO-WKP.

W ujeciu branzowym zdecydowana wiekszoS¢ miejsc pracy, bedacych bezposrednig
konsekwencjg SPO-WKP powstata w sektorze przetworczym, z kolei w przypadku
miejsc pracy bedacych posrednig konsekwencjg SPO-WKP w sektorze ustugowym.
Jest to prostg konsekwencjg struktury branzowej beneficjentébw bezposrednich i

posrednich.

Osiagni ecie przewidywanych rezultatéw SPO-WKP

Zgodnie z zatozeniami zapisanymi w Uzupelnieniu SPO-WKP realizacja calego
Programu w zakresie zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw miata przyczyni¢ sie
do konca roku 2008 do stworzenia 25 130 miejsc pracy. Do konca roku 2007, wedtug
oficjalnych sprawozdan z realizacji SPO-WKP, osiggnieto warto$¢ tego wskaznika na
poziomie 13 455 miejsc pracy, a wiec 58 % wartosci zaktadanej. Z uwagi na przyjete
metody pomiaru wartosci wskaznikow (przede wszystkim obowigzek pomiaru zmian
w liczbie miejsc pracy po okresie 12 lub 18 miesiecy od zakonczenia realizaciji
projektu), nie wszystkie efekty byly mozliwe do uchwycenia w okresie realizacji
oficjalnych pomiaréw. Wyniki niniejszego badania przeprowadzonego wsréd

beneficjentéw wskazujg jednak, ze wskazniki te zostaly juz osiggniete a w wiekszosci
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przypadkow przekroczone, a liczba wszystkich miejsc pracy wspartych dzieki SPO-
WKP siegneta w sumie okoto 80 tys. Tak wiec zamierzone cele Programu w zakresie
zmian w zatrudnieniu zostaly osiggniete z nawigzka.

Zaktadane wskazniki produktu w ramach Priorytetu | na koniec 2007 roku znacznie
przewyzszyty zaktadane wartosci dla catego Programu. W przypadku dziatania 1.2
wskazniki  liczby przedsiebiorstw, ktére uzyskaty pozyczki z funduszy
mikropozyczkowych oraz przedsiebiorstw, ktére uzyskaly poreczenia z funduszy
poreczen kredytowych, przekroczyly zalozenia o ponad 100%. W przypadku dziatania
1.3 o kilkadziesiat procent przekroczone zostaly wskazniki dla liczby dziatajgcych
parkéw przemystowych i aktywnych inkubatoréw technologicznych oraz o ponad
100% w przypadku liczby dziatajgcych parkéw naukowo-technologicznych. Nalezy,
zatem zaktadac, ze skala oddziatywania Programu na przedsiebiorstwa w sposéb
posredni rowniez znacznie przekroczy zaktadane wskazniki. Przypuszczenie znajduje
swoje potwierdzenie w szacunkach dotyczacych liczby klientébw przedsiebiorstw
korzystajgcych za posrednictwem instytucji z efektow SPO-WKP oraz powstatych tam
miejsc pracy.

Wartosci wskaznikow produktu przyjetych w Programie dla dziatan realizowanych w
ramach Priorytetu Il na koniec 2007 r. wskazujg na to, ze rezultaty zwigzane z liczbg
wspartych przedsiebiorstw oraz ze zmianami w zatrudnieniu, przekroczg zaktadane
wartosci dla catego Programu. Na koniec 2007 roku wiekszo$¢ wskaznikow produktu
byta wieksza niz 100%. Oznacza to, ze zakres oddziatywania Programu i tym samym
liczba podmiotéw korzystajgcych w sposéb bezposredni z efektow Programu jest
wieksza niz zaktadano.

Ponad 90% beneficjentow Programu stanowi jego gtéwna grupa docelowa — sektor
mikro, malych, s$rednich przedsiebiorstw, a rozpatrujgc tylko beneficjentoéw

przedsiebiorstwa udziat ten wzrést do 95%.

Wplyw SPO-WKP na jako $¢ miejsc pracy w sektorze przedsi ebiorstw

Poréwnujac sytuacje w grupie beneficjentow oraz przedsiebiorstw, ktore nie
korzystaly ze wsparcia SPO-WKP, wyraznie wida¢, iz wsparcie Programu pobudza
tworzenie lepszych jakosciowo miejsc pracy, tzn. wymagajacych wyzszego
wyksztatcenia i specjalistycznych kwalifikacji. Nowopowstate miejsca pracy to w
potowie lub prawie potowie miejsca lepszej jakosci — dla os6b z wyksztalceniem
wyzszym, albo licencjackim lub $rednim. Osoby te przyjmowane byly na stanowiska
specjalistow, kierownikow, technikow. Program wspiera, zatem nie tylko samo
powstawanie miejsc pracy w ujeciu ilosciowym, ale takze w ujeciu jakosciowym. W

przypadku miejsc pracy utrzymanych dzieki wptywowi SPO-WKP najliczniejszg grupe
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stanowig miejsca dla oséb z wyksztalceniem $rednim, w tym gtownie Srednim
zawodowym. Sg to zatem, statystycznie patrzac, miejsca pracy nizszej jakosci niz
miejsca nowe.

Podstawowa zmiana jakosciowa i zarazem ilosciowa w przedsiebiorstwach, w
odniesieniu do struktury zatrudnienia, dotyczy sredniego i wyzszego szczebla
pracownikbéw. Zaobserwowano zjawisko czesciowej wymiany stanowisk sSredniego
szczebla na stanowiska wysokiej jakosci - dla oséb o najwyzszych kwalifikacjach.
Ws$rdd nowych miejsc pracy, powstatych na skutek realizacji SPO-WKP, dominowaty
miejsca dla os6b miodych — do 35 roku zycia. Udziat tego typu miejsc byt
zdecydowanie najwyzszy w przypadku miejsc pracy bedacych posrednim efektem
realizacji Programu. W strukturze zatrudnionych dzieki posrednim efektom SPO-
WKP, zdecydowanie dominowali ludzie miodzi, bez doswiadczenia, ale 0 wysokim
poziomie wyksztalcenia. Nalezy zatem przypuszczaé, iz Program wspart w ten
sposoOb duze zatrudnienie oséb o stosunkowo wysokich kwalifikacjach, po studiach,
podejmujgcych swojg pierwsza prace.

Na zdecydowang wiekszos¢ miejsc pracy, jakie powstaly w efekcie realizacji SPO-
WKP, zaréwno w grupie beneficjentow bezposrednich, jak i posrednich, przyjeto
mezczyzn.

Ponad 1/3 pracodawcéw beneficjentow bezposrednich i az 55% beneficjentow
posrednich SPO-WKP miata problemy ze znalezieniem pracownikébw na nowo
powstate miejsca pracy, nawet mimo wzrostu oferowanych wynagrodzen. Najwieksze
problemy wystapity w przypadku stanowisk specjalistow oraz operatorow i monterow
maszyn i urzadzen. Pracodawcy stosowali rézne strategie radzenia sobie z tym
problemem, wsrod najczestszych i najskuteczniejszych metod znalazly sie
specjalistyczne szkolenia dotychczasowych pracownikbw oraz osob z zewnatrz.
Realizacja projektbw majacych na celu wdrozenie nowych technologii i nowych
rozwigzan w przedsiebiorstwie, szczegodlnie w takim, ktGre wigze swojg przysztosé z
cigglym podnoszeniem swojej konkurencyjnosci, wymaga od pracownikéw
zdobywania nowych kwalifikacji. Z tego powodu pracodawcy podkreslali ogromne

wsparcie SPO-RZL w tym zakresie.

Skuteczno $¢ dziata n Programu

Blisko 85% projektow SPO-WKP wchodzacych w zakres tematyczny niniejszego
badania zrealizowane zostato w dwéch dziataniach skierowanych do sektora MSP —
2.1 2.3. Pod wzgledem wartosci zrealizowanych projektow dominowaly jednak dwa
inne dziatania 2.2.1 i 2.3, ktérych celem byly dziatania inwestycyjne w

przedsiebiorstwach. W sumie okolo 70% zrealizowanych projektéw miato charakter
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stricte inwestycyjny. W ich przypadku realizowane przedsiewziecia miaty bezposredni
wplyw na zmiany w zatrudnieniu.

Powyzej wymienione dziatania w najwiekszym stopniu przyczynialy sie bezposrednio
do zmian w zakresie zatrudnienia i generowaly potrzeby zwigzane z nowymi
miejscami  pracy. Projekty te, poza miejscami pracy bezposrednio w
przedsiebiorstwie, pobudzajg takze zatrudnienie w sposob posredni i czasowy m.in.
na okres realizacji inwestycji, rozruchu nowych linii technologicznych. Z kolei efekty
realizacji projektbw w ramach dziatan: 2.1 i 2.4 SPO-WKP wplywaty w sposob
ograniczony na zmiany w zatrudnieniu. Wynikalo to jednak 2z charakteru
realizowanych projektow i ich celéw — projekty doradcze i dostosowawcze do norm
ekologicznych. Stosunkowo najmniejszy wplyw na zmiany w zatrudnieniu wywiera
dziatanie 1.4, a wiec w najwiekszym stopniu stuzace wdrazaniu wynikow badan w
przedsiebiorstwach oraz realizacji badah naukowych na rzecz sektora
przedsiebiorstw. Wplyw ten powinien jednak by¢ postrzegany jako posredni i
przynoszacy ewentualne efekty w przedsiebiorstwach w  perspektywie
diugookresowej. Przede wszystkim jednak wptyw ten powinien by¢ rozpatrywany w

kategoriach jakosciowych a nie ilosciowych.
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4.2.  Okreslenie wplywu wsparcia w ramach SPO-WKP na stworzeni e nowych

i trwatych miejsc pracy oraz na utrzymanie ju  z istniej gcych

4.2.1. Poziom realizacji zamierzonych celow SPO-WKP  w zakresie zatrudnienia

w sektorze przedsi ebiorstw

Zgodnie z zalozeniami zapisanymi w Uzupetnieniu SPO-WKP realizacja catego
Programu w zakresie zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw miata przyczyni¢ sie do
stworzenia do 2008 roku 25 130 miejsc pracy. Jak wskazujg dane monitoringowe Programu?®,
do konca roku 2007 osiggnieto wartos¢ tego wskaznika na poziomie 13 455 miejsc pracy, a
wiec 58 % wartosci zaktadanej.

Jednakze, jak wskazujg dane monitoringowe (patrz tabela ponizej), poziom realizacji
wskaznikéw w zakresie zatrudnienia w poszczegolnych dziataniach jest rozny. Roznice te
wynikajg zarowno z charakteru projektow, jak i przyjetej metody oraz czasu pomiaru. | tak w
przypadku wskaznikow rezultatu dla dziatania 1.2 (Poprawa dostepnosci do zewnetrznego
finansowania inwestycji przedsigebiorstw) oraz 1.5 (Rozwo0j systemu dostepu przedsiebiorcow
do informacji i ustug on-line), zatozono, iz pomiar nastapi dopiero w rok po realizacji projektu.

Analiza wartosci wskaznika dziatania 1.1 (Wzmocnienie instytucji wspierajgcych
dziatalnosci przedsiebiorstw) w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy, prowadzi do
wniosku, iz efekty realizacji dziatania (99 miejsc pracy, stan na koniec roku 2007)
wielokrotnie przekroczylty oczekiwania (30). W tym przypadku, nalezy jednak zwréci¢ uwage,
iz zakladang wartos¢ wskaznika docelowego wyznaczono bardzo ostroznie. Z drugiej strony
nalezy mie¢ na uwadze, iz w przypadku planowania realizacji dziatan miekkich - typu ustugi
wspomagajace dla biznesu - ostrozne planowanie wartosci docelowych wskaznikow jest jak
najbardziej wskazane.

Dziatania, ktére zgodnie z zalozeniami majg wigza¢ sie z kreowaniem najwiekszej
ilosci miejsc pracy to dziatanie 2.2 (Wsparcie konkurencyjnosci produktowej i technologicznej
przedsiebiorstw) oraz 2.3 (Wzrost konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw

poprzez inwestycje). Znaczaca liczba miejsc pracy wigze sie takze z realizacjg dziatania 1.3.

Tabela 13. Wska zniki z monitoringu SPO-WKP dotycz ace zmian w zatrudnieniu

o Raport z wdrazania Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw lata 2004-2006, z roku
2007



SPO-WKP

Warto$¢ bazowa

Wartosé
docelowa
/warto$é
docelowa
2008

Osiagnieta warto$¢
wskaznikow w
2004 roku

Osiagnieta warto$¢
wskaznikéw w
2005 roku

Osiagnieta warto$¢
wskaznikow w
2006
roku

Osiagnieta warto$¢
wskaznikéw w 2007
Roku

Czestotliwo$¢ pomiaru/ zrodto
informacji

% realizacji na dzien
31.12 2007
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Jednostka
miary
wskaznika

Liczba utworzonych nowych

miejsc pracy wskutek dziatan 0 2(2010?3(; 0 2383 4913 13 455 corocznie 58% Szt.
SPO-WKP
Priorytet 1
Wskazniki oddziatywania
Liczba stworzonych miejsc
racy w przedsigbiorstwach 1800 :
gzia}gjqcr)’,ch " p?arkach 0 (2008) 0 1 192 219 corocznie 12% Szt.
przemystowych
Liczba stworzonych miejsc 600
pracy w parkach naukowo- 0 2008) ** o 0 341 corocznie 56,8% Szt.
technologicznych (
Priorytet 2
Wskazniki oddziatywania
Li;;ba nowo powstatych 18 600
miejsc pracy 0 (2008) 0 2378 4643 12 545 corocznie 67% Szt.
Wskazniki dodatkowe
Przecietna liczba
zatrudnionych w 4,5 :
przedsiebigrstwach sektora 3,3 (2001) (2008) 3,4 3,5 3,5 - corocznie b.d. Szt.

MSP
Wskaznik produktu i rezultatu

Warto$¢ bazowa

WWEL
docelowa

Osiggnieta warto$¢
wskaznikow w
2004 roku

Osiggnieta warto$¢
wskaznikow w
2005 roku

Osiggnieta warto$¢
wskaznikow w
2006
roku

Osiggnieta warto$¢
wskaznikéw od
poczatku realizacji

Czestotliwo$¢ pomiaru/ zrédto
informaciji

% -stopien realizacji
wskaznika liczony wg
wzoru (kol

Jednostka
miary
wskaznika

Dziatanie 1.1

7/kol3)x100%

Wskazniki rezultatu

Nowe miejsca pracy (w

Rok po zakonczeniu realizacji

pod_ziale na kobiety i 30 n.d n.d n.d 99 (47/52) projektu/PARP 330%
mezczyzn)
Dziatanie 1.2
Wskazniki_rezultatu
Nowe miejsca pracy (W . B -
podziale n]a koEietyyi( 0 3250 0 0 0 o | Rokpo zakoficzeniu realizacji 0% szt.
. projektu/PARP
mezczyzn)
Dziatanie 1.3
Wskazniki rezultatu
Liczba nowych miejsc
utworzonych w parkach 1800 192 .
przemysk))/wychrzw podziale 0 (2008) 0 1 (39/153) 216 (58/158) Corocznie/ARP S.A 12% Szt.
na kobiety i mezczyzn)
Liczba nowych miejsc pracy 600
utworzonych w parkach 0 (2008) 0 0 0 341 (79/262) Corocznie/ARP S.A 56,8% Szt.

naukowo-technologicznych
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(w podziale na kobiety i
mezczyzn)

Liczba nowych miejsc pracy
utworzonych w inkubatorach
technologicznych (w podziale
na kobiety i mezczyzn)

600
(2008)

24 (13/11)

129(32/97)

Corocznie/ARP S.A

21,5% Szt.

Dziatanie 1.4

Wskazniki rezultatu

Nowe miejsca pracy (w
podziale na kobiety i
mezczyzn)

200

54 (2/52)

125 (7/118)

Corocznie/MNiSW

62,5% Szt.

Dziatanie 1.5

Wskazniki rezultatu

Nowe miejsca pracy (w
podziale na kobiety i
mezczyzn)

50

nd

nd

nd

nd

Rok po zakonczeniu realizacji
projektu/MNiSW

0% szt

Dzialanie 2.2

Wskazniki produktu

Nowe miejsca pracy (w
podziale na kobiety i
mezczyzn) — poddziatanie
2.2.1

3900

b.d

**

4643
(1 409/3 153)

5970 (2 022/
3948)

Biezacy monitoring MG

153% szt

Wskazniki rezultatu

Nowe miejsca pracy (w
podziale na kobiety i
mezczyzn) rok po
zakonczeniu realizacji
projektu — poddziatanie 2.2.1

8 600

b.d.

**

4643
(1 409/3 153)

5 970 (2022/3948)

Rok po zakonczeniu realizacji
projektu/MG

69,4% Szt.

Dzialanie 2.3

Wskazniki rezultatu

Nowe miejsca pracy (w
podziale na kobiety i
mezczyzn)

0

10 000

0

6 575 (1 397/5178)

18 mies. Po zakonczeniu
realizacji projektu/PARP i RIF

65,8% Szt.

n.d — dziatania lub poddziatania, ktére nie wchodzity w zakres tematyczny oceny uzupetniajacej

** zbyt wczesna faza realizacji Programu
- wartos¢ wskaznika niedostepna w statystyce publicznej

Zrédio: Raport z wdrazania Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw lata 2004-2006 w roku 2004, 2005, 2006 i 2007
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Realizacja projektéw w ramach dziatania 2.2 docelowo ma wigza¢ sie ze stworzeniem
8 600 miejsc pracy (na poziomie rezultatu), a w ramach dziatania 2.3 ma powstac¢ 10 tys.
nowych miejsc pracy. W przypadku projektow z dziatania 2.2, zakladany wskaznik pod
koniec roku 2007 zostat wypetniony na poziomie prawie 70%, a w przypadku projektéw z
dziatania 2.3 wskaznik ten zostat zrealizowany na poziomie ponad 65%. Biorgc jednak pod
uwage fakt, iz pomiar wartosci wskaznika nastepuje rok lub ponad rok (18 miesiecy w
dziataniu 2.3) po zakonczeniu realizacji projektu, docelowo mozna sie spodziewaé, iz
realizacja projektow w ramach tych dziatah bedzie wigzata sie ze stworzeniem wiekszej ilosci
miejsc pracy, niz zatozono w czasie tworzenia Programu.

Realizacja projektow w ramach dziatania 1.3 ma wigza¢ sie z powstaniem w roku
2008, 1,8 tys. miejsc pracy utworzonych w parkach przemystowych, 600 miejsc pracy w
parkach naukowo-technologicznych, 600 miejsc pracy w inkubatorach technologicznych.
Wskazniki te wypetnione sg kolejno w 12%, 56,8 % oraz 21,5 %. Ten stosunkowo wcigz niski
stopien realizacji wskaznikbw nie powinien jeszcze budzi¢ zaniepokojenia. Jak twierdzg
przedstawiciele Instytucji Wdrazajacej, wsparte w ramach dziatania 1.3: parki przemystowe,
parki naukowo-technologiczne oraz inkubatory sg obecnie w fazie zasiedlania przez
przedsiebiorcow, a efektow w postaci przyrostu liczby miejsc pracy bedzie sie mozna
spodziewac dopiero jakis czas po ich zasiedleniu.

W przypadku dziatan 2.2 oraz 2.3, w procesie oceny projektéw do dofinansowania
projektodawca moégt uzyskac znaczaca ilos¢ punktéw (maksymalnie 23-29 pkt. na minimalne
51 pkt'®. wymagane) za tworzenie nowych miejsc pracy i/lub lokalizacje projektu w regionie z
wysokim bezrobociem. Mozna wiec przypuszczac iz, w procesie przygotowywania wniosku
projektowego niektérzy z beneficjentow mogli stara¢ sie planowac projekt tak, by przy jego
realizacji zostalo wykreowane jak najwiecej miejsc pracy.

Taki sposéb planowania projektow i konstrukcji wskaznikbw we wnioskach
projektowych mogt niesé¢ za sobg niebezpieczenstwo w postaci przeszacowania wartosci
docelowych wskaznikéw. Jak wynika z informacji uzyskanych podczas pogiebionych
wywiadow indywidualnych z przedstawicielami IW oraz IP niekiedy zdarzaly sie sytuacje, w
ktérych przedsiebiorca zlecat firmie konsultingowej przygotowanie wniosku projektowego,
Jak, by projekt wygral” i nie zweryfikowat, jakie wartosci wskaznikOw zostaty we wniosku

projektowym zadeklarowane.

Byl przypadek, Zze przedsiebiorca zrealizowal projekt, ale zrezygnowat z
dofinansowania, bo nie byt w stanie stworzy¢ zadeklarowanych w fiszce projektowej miejsc
pracy. Dlatego tez moim zdaniem przy wyborze projektow powinno sie zrezygnowac z
punktéw za miejsca pracy. Te miejsca pracy i tak by powstaly przy okazji realizacji projektu.

0w przypadku podziatania 2.2.1 ostatecznie z powodu braku $rodkéw dofinansowanie otrzymaty wytacznie projekty, ktére w
procesie oceny otrzymaty powyzej 77 punktow.
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Celem powinna by¢ realizacja inwestycji, ktéra to inwestycja np.:. ma warto$¢ innowacyjng
dla gospodarki, a w rezultacie jej realizacja wygeneruje miejsca pracy, bez wzgledu na to czy
te miejsca byly zadeklarowane, czy tez nie”

Kolejnym problemem, jaki nalezy rozwazy¢ przy okazji analizy wskaznikéw w
zakresie zatrudnienia, jest problem jakosci miejsc pracy, jakie byly generowane przez
projekty. Generalnie projekty innowacyjne cechuje mniejsza zasobo- i pracochtonnos¢. W
zwigzku z tym projekty innowacyjne kreujg bezposrednio mniej miejsc pracy, ale o wyzszej
jakosci, niz projekty oparte na technologiach tradycyjnych (w ktorych to technologiach w
procesie produkcji wykorzystywana jest wieksza liczba mniej wykwalifikowanych
pracownikéw). Z drugiej strony, wysoko wykwalifikowani pracownicy, zgtaszajac
zapotrzebowanie na dobra i ustugi w regionie, poprzez swoje potrzeby generujg powstanie
kolejnych miejsc pracy potrzebnych do ich obstugi, co nie jest juz uchwycone poprzez
system monitoringu. Dlatego tez tylko ilosciowe podejscie do liczby miejsc pracy, bez
powigzania z ich jakoscig, nie wydaje sie wystarczajgce. Swiadczy¢ o tym moze jedno ze

spostrzezen zebranych podczas wywiadow z przedstawicielami IW oraz IP.

.1€ samg droge mozna zbudowac¢ wykorzystujgc 100 robotnikéw, lub kilka nowoczesnych
maszyn i pare 0sob je obstugujgcych. Ale do czego mamy dgqzyc?”

Podczas analizy poziomu realizacji zamierzonych celéw SPO-WKP w zakresie
zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw, nalezy takze zwrdci¢ uwage na pewne problemy,
jakie w niektorych przypadkach wystgpity z realizacjg wskaznika stosowanego podczas
oceny projektéow do wsparcia w ramach dziatania 2.2.1. Wskaznik ten dotyczyt okreslenia
przyrostu zatrudnienia netto w calym przedsiebiorstwie. Jak podkreslaly osoby
zaangazowane we wdrazanie SPO-WKP, na zmiane zatrudnienia w danym
przedsiebiorstwie nie wptywa zwykle jedynie realizacja konkretnego projektu, ktéry uzyskat
wsparcie (,ktéry to projekt sam czesto kreuje miejsca pracy i to powyzej zakladanych
wartosci”), leczy istotny wptyw wywiera otoczenie spoteczno-gospodarcze, w jakim dziata
przedsiebiorstwo beneficjenta. Zmiana sytuacji rynkowej moze wymusi¢ na przedsiebiorcy
potrzebe zamkniecia innej linii technologicznej, gdyz produkcja nie jest optacalna, nie ma na

nig odbiorcéw, lub tez zaczyna brakowaé¢ dostawcéw.

.Naturalnym cyklem w Zzyciu przedsiebiorstwa jest rozpoczynanie jednej dzialalnosci, a
zamykanie innej, a realizowany projekt nie musi by¢ powodem, Ze inna dziatalnos¢ zostata
zamknieta”

W tej sytuacji sztuczne utrzymywanie zatrudnienie (tym bardziej w przypadku, gdy
wymagane jest utrzymanie zatrudnienia przez 5 lat po realizacji projektu) jest nie optacalne.
Takie zobowigzanie nakiadane na beneficjenta, moze prowadzi¢ jego przedsiebiorstwo do

upadku, lub koniecznosci rezygnacji ze wsparcia (pomimo zakonczonej sukcesem realizacji
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projektu). Dlatego tez wydaje sie, iz analizowanie zatrudnienia netto w calym
przedsiebiorstwie, szczego6lnie w przypadku wiekszych i zdywersyfikowanych
przedsiebiorstw, nie wydaje sie celowe i niesie za sobg ryzyko dla samego przedsiebiorcy i
mozliwosc¢ niepotrzebnej rezygnacji ze wsparcia.

Nalezy podkresli¢, iz beneficjenci w okresie, w ktorym planowali projekty do realizaciji
znajdowali sie w catkiem innej sytuacji spoteczno-gospodarczej, niz w okresie faktycznej
realizacji projektow. W ciggu tych kilku lat nastapity: przyspieszenie tempa rozwoju
gospodarki, spadek bezrobocia, pojawito sie nowe zjawisko masowych wyjazdéw oséb do
pracy za granice. W okresie, kiedy planowano projekty nie istniat praktycznie problem z
pozyskaniem pracownika, a obecnie sami beneficjenci wskazuja, iz jednym z utrudnien, jakie
wystapity w czasie realizacji projektu w ramach SPO-WKP byfa trudnos¢ ze znalezieniem

wykwalifikowanych pracownikéw na stworzone miejsce pracy.

Schemat 33. Utrudnienia realizacji projektu SPO-WKP  (N=169)
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liczby miejsc pracy
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trudno powiedzie¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Obecnie, sytuacja pracownika na rynku pracy jest duzo lepsza niz w latach 2002-
2004, w zwigzku, z czym pracownicy tez majg wyzsze oczekiwania finansowe wobec
pracodawcy. Przedstawiciele Instytucji Wdrazajgcych SPO-WKP wskazywali na problemy

beneficjentow z pokupowaniem sobie przez firmy wykwalifikowanych pracownikow.
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Sam SPO-WKP jak i realizowane obecnie w przy jego wsparciu projekty powstaty w
odmiennej sytuacji spoteczno—gospodarczej, niz istnieje obecnie. W zwigzku z tym
ukierunkowanie realizacji projektu przede wszystkim na osiggniecie celu utworzenia nowych
miejsc pracy (ktére z zatozenia miatyby by¢ niskokosztowe) nie przynosito dobrych efektow
dla beneficjentow. Beneficjenci, dla ktorych realizacja projektu byta ,celem samym w sobie”
kreowali miejsca pracy jako dodatkowy efekt realizacji projektu.

Potwierdzenie powyzszej tezy mogg stanowi¢ deklaracje beneficjentbw podczas
ankiety telefonicznej. Beneficjenci wskazywali, ze efektem realizacji projektu jest nie tylko
zwiekszanie zatrudnienia, ale takze istotne jest wprowadzenie nowych lub ulepszenie innych
istniejgcych produktéw, wejscie na nowe rynki oraz szereg innych czynnikéw. Miejsca pracy
sg tworzone przy okazji realizacji projektéw, bez wzgledu na to, czy byly one celem

bezposrednim projektu, czy tylko dodatnim efektem ubocznym.

Schemat 34. Efekty realizacji projektu  (N=381)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Ponadto, zdaniem niektérych przedstawicieli Instytucji Wdrazajgcych, beneficjenci,

ktorzy wycofujg sie z realizowanych projektow powinni trafiaé na ,czarna liste”
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przedsiebiorstw, ktore przez jakis czas nie bedg mie¢ mozliwosci ubiegania sie o srodki

unijne.

.ludzie poswiecajg czas (podczas analizy wnioskow), rezerwowane sg dla nich Srodki
(przedsiebiorstw) — nie powinno byc¢ tak fatwo zrezygnowac z realizacji wybranych do
dofinansowania projektéw. Powinno by¢ naktadane na przedsiebiorcow zobowigzanie.”

4.2.2. Wptyw SPO-WKP na wzrost innowacyjno $ci, ograniczenie bezrobocia,

tworzenie nowych i utrzymanie miejsc pracy

Wplyw SPO-WKP na dziatalno $¢ i zatrudnienie zwi gzane z B+R w sposOb bezpo $Sredni i
po $redni

Realizacja SPO-WKP sprzyja wsparciu przedsiebiorstw, chcacych przede wszystkim
wzmocni¢ swojg konkurencyjnoS¢ poprzez nowoczesne rozwigzania organizacyjne,
technologiczne i produktowe. Wprowadzanie innowacji wigze scisle z rozwojem badan i prac
badawczych nad potencjalnymi innowacyjnymi rozwigzaniami, badz we wilasnym zakresie
badz tez we wspotpracy z innymi podmiotami np.: instytucjami naukowowo — badawczymi.
Ten aspekt byt preferowany w ocenach wnioskéw sktadanych przez beneficjentéw.

Poréwnujac odpowiedzi trzech grup przedsiebiorcéw — beneficjentow bezposrednich,
posrednich oraz potencjalnych beneficjentow (tych, ktorzy nie korzystali w zaden sposoéb ze
wsparcia SPO-WKP), uzyskamy posrednio odpowiedz na pytania dotyczace tego, w jakim
stopniu SPO-WKP wplywa na wzmocnienie dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwach i w jakim
stopniu  wsparcie  Programu  kierowane jest do przedsiebiorstw rzeczywiscie
zainteresowanych rozwojem dziatan B+R lub korzystaniem z oferty instytucji $wiadczacych

takie ustugi.

W grupie beneficjentéw bezposrednich, w przypadku 45% projektéw zadeklarowano,
ze nie miat on wpltywu na rozwdj dziatu, komorki B+R, gdyz firma takiego dziatu nie posiada.
Nieco miej niz ¥4 przyznata jednak, ze wptyw wdrozenia projektu wspartego z SPO-WKP byt
w tym przypadku duzy lub bardzo duzy, dodatkowo, okoto 15%, ze byt on sredni. W sumie
okoto w 40% projektow efekty Programu objety takze sfere badan i rozwoju u beneficjentéw
przedsiebiorcow. Zupetnie inny obraz rysuje sie w przypadku przedsiebiorstw korzystajacych
z Programu w sposoOb posredni. Az 70% respondentéw przyznato, ze wsparcie posrednie
SPO-WKP nie miato zadnego wptywu na rozwdj dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwie, gdyz

nie ma w nim w ogéle takiego dziatu. Jedynie okoto 10% -15% odczuto efekty zwigzane z




81

rozwojem B+R w ich firmie. Pozytywnym aspektem jest to, ze wptyw realizacji przedsiewzie¢
wspartych posrednio z Programu byt albo zaden, albo zauwazalny (tzn. od sredniego do
bardzo duzego). Projekty z tej drugiej grupy musialy, zatem by¢ zwigzane w sposob
bezposredni z realizacjg zadan komorki badawczo—rozwojowej w firmie, co nie moze byc¢
zaskoczeniem biorgc pod uwage charakter badawczo—naukowy instytucji beneficjentow

SPO-WKP, ktore swiadczyty ustugi swoim klientom - beneficjentom posrednim Programu.

Schemat 35. Znaczenie realizacji projektu dla rozwo ju dziatah B+R w przedsi ebiorstwach
beneficjentach (po lewej) i przedsi ebiorstwach beneficijentach po $rednich (po prawej) SPO-
WKP (N=380 i N=69)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Bardzo podobna do struktury odpowiedzi na to pytanie przez przedsiebiorcow
beneficjentow jest struktura odpowiedzi instytucji beneficjentéw. Okoto 50% nie odczuto
zadnego efektu Programu dla rozwoju dziatalnosci B+R. W potowie wynikato to z faktu, iz
takiego dziatu nie ma w instytucji w ogéle, a w drugiej potowie z tego, ze wplyw ten oceniono
na bardzo maty. Podobnie réwniez rozkladaly sie odpowiedzi dotyczgce duzego lub bardzo
duzego wptywu (ok. 25%) i sredniego wptywu (10%). Struktura odpowiedzi w przypadku
instytucji jest odzwierciedleniem struktury samych typow instytucji, ktére byly badane w
ramach niniejszej oceny uzupetniajacej. W jej skltad wchodzity bowiem zaréwno instytucje
finansowe, instytucje badawczo—-naukowe jak i organizacje gospodarcze zajmujgce sie np.

administrowaniem i zarzgdzaniem parkami technologicznymi.
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Schemat 36. Znaczenie realizacji projektu dla zatru  dnienia w sektorze B+R instytucjach  (N=74 i
N= 83)
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Potwierdzeniem deklaracji badanych respondentow odnosnie wplywu SPO-WKP na
rozwdj dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwach korzystajgcych bezposrednio lub posrednio z
efektow Programu jest fakt istnienia (lub nie) dziatu, grupy osdb zajmujacych sie B+R w
firmie oraz fakt stworzenia (lub nie) nowych miejsc pracy dla 0s6b z tego dziatlu na skutek
realizacji zadan projektow SPO-WKP. W przypadku bezposrednich beneficjentéw dziat taki
istnieje w okoto 33% zbadanych projektéw, z czego w 20% powstat bezposrednio, a w 43%
zostat w jakis sposob rozbudowany dzieki efektom wdrozonego projektu. W pozostatych
przypadkach dziat taki istniat wczesniej a realizacja projektu w zaden sposéb nie byla z nim
zwigzana. Uzyskanie wsparcia SPO-WKP spowodowato takze utworzenie nowych miejsc
pracy zwigzanych z B+R u 18% beneficjentdw.

Znacznie nizsze wskazniki dotyczace istnienia dzialu B+R lub tworzenia nowych
miejsc pracy dla jego pracownikow notuje sie w przypadku beneficjentéw posrednich
Programu. W tym przypadku dzial B+R istnieje tylko w okoto 18% firm, a w okoto 8%
stworzono nowe miejsca pracy dla jego pracownikéw. Warte podkreslenia jest jednak to, ze
tam, gdzie dziat taki istnieje, w ponad 80% zostat on rozbudowany lub wrecz utworzony

wiasnie dzieki posrednim efektom SPO-WKP.



Schemat 37. Wyst epowanie w przedsi ebiorstwach beneficjentach bezpo
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Schemat 38. Wyst epowanie w instytucji dziatlu B+R a przyj
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

ecie do pracy 0s0b zajmuj acych si e

Najwyzszy udziat beneficjentow, w grupie ktorych istnieje odrebny dziat zajmujacy sie

B+R odnotowany zostat wsrdd instytucji beneficjentéw — okoto 50% badanych instytucji. Co

wiecej, az w prawie 60% tych instytucji powstaty nowe miejsca pracy dla osob zajmujacych

sie dziatalnoscig badawczo-rozwojowa. Podobnie jak w przypadku beneficjentow posrednich

w wiekszosci instytucji, gdzie taki dziat funkcjonuje, zostat on rozbudowany lub utworzony
dzieki bezposrednim efektom SPO-WKP.
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Schemat 39. Powstanie dzialu/ komérki zajmuj acej sie B+R w przedsi ebiorstwach
beneficjentach (po lewe)) i beneficjentach po  srednich (po prawej) SPO-WKP (N=122 i N=11)

2,5%

@ Powstat na skutek
20,5% realizacji projektu? 18% 18%

® Istniat wezesniej i zostat
rozbudowany na skutek
realizacji projektu

33,6%

O Istniat wezesniej ale
realizacja projektu nie
przyczynita sie do jego
rozwoju

O trudno powiedzie¢

43,4%

64%

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Schemat 40. Powstanie dziatu/ komérki zajmuj  acej si @ B+R w Instytucji beneficjencie SPO-WKP
(N=35)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Uwzgledniajac rézne grupy wielkosciowe beneficjentow bezposrednich Programu
wida¢ wyrazne roznice w zakresie istnienia dziatbw B + R oraz wptywu wsparcia SPO-WKP
na jego funkcjonowanie. Az 40% beneficjentow przedsiebiorstw $rednich ma taki dzial, z
czego 20% z nich utworzylo go wiasnie dzieki wsparciu SPO-WKP. Grupa matych
przedsiebiorstw, mimo tego ze w najmniejszym stopniu posada wiasne zasoby
odpowiedzialne z B+R, to w najwiekszym stopniu wykorzystala wsparcie Programu do
rozwoju tego typu dziatdbw/ komorek. W grupie tych przedsiebiorstw, ktére posiadajg taki
dziat wsrod malych przedsiebiorcow az 80% w jakis sposdb wykorzystatlo wsparcie
Programu do budowy lub rozbudowy dzialu B+R. Program w najmniejszym stopniu wptynat
na rozwdj dziatbw badawczo-rozwojowych w grupie duzych przedsiebiorstw. W sumie dziat
taki posiadato 30% duzych przedsiebiorstw biorgcych udziat w badaniu, ale tylko niecate
40% z nich skorzystato w jakis sposéb z efektéw realizacji projektu SPO-WKP. Stosunkowo
duzy udziat mikroprzedsiebiorstw posiada dzialt/ komorke zajmujgca sie B+R — okoto Y4

badanych, z czego w ponad 20% powstata ona jako efekt realizacji projektu.
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Schemat 41. Wyst gpowanie dzialu B+R w r6 znych grupach wielko $ciowych beneficjentow
bezpo srednich oraz wptyw SPO-WKP na rozwéj tego dziatu
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Brak dziatu lub oséb zajmujgcych sie B+R w przedsigbiorstwach moze oznaczacé, ze
prace w tym zakresie sg zlecane na zewnatrz, na przyklad instytucjom, ktore uzyskaty
wsparcie w ramach SPO-WKP. Dla okolo ¥ instytucji, ktore korzystaly ze wsparcia
Programu, uzyskiwanie zleceh badawczych od przedsiebiorcow stanowi gtéwne zrédio ich

dochodéw, dla kolejnych 45% jedno ze zrodetl.

Schemat 42. Uzyskiwanie zlece nh z zakresu B+R od przedsi ebiorcéw (N= 38)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Z kolei wsrdd przedsiebiorcow udziat tych, ktérzy przyznali, ze zlecajg tego typu
ustugi na wieksza skale (przynajmniej potowe) wyniost 15% w grupie beneficjentow
bezposrednich i 5% w posrednich. Duza grupa tych, ktérzy korzystajg z efektow SPO-WKP
W sposOb posredni — 42% zleca ustugi badawcze sporadycznie. Procent tych, ktérzy nie

korzystajg z ustug instytucji zewnetrznych, gdyz realizujg zadania z zakresu B+R we
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wiasnym zakresie, w obu grupach przedsiebiorcow pokrywa sie z udziatem tych firm, ktore
majg swoje dzialy B+R. Tak, wiec mozna przyjaC uproszczone zatozenie, ze ustugi B+R
zlecane sg przez te firmy, ktore nie dysponujg wtasnymi dziatami badan i rozwoju. Ci, ktérzy
takie dzialy posiadajg, sgq w stanie obstuzy¢ wtasne potrzeby w tym zakresie. W obu grupach
przedsiebiorcéw jedynie po okoto 1/3 przedsiebiorstw nie ma w ogole tego typu potrzeb.

Schemat 43. Zlecanie ustug z zakresu B+R przez prze dsiebiorstwa beneficjentéw (na gorze) i
przedsi ebiorstwa beneficjentéw po $rednich (na dole) SPO-WKP w zwi gzku z realizacj g projektu
(N=372i M=69)
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M trudno powiedzie¢

14%

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Zatrudnienie w dziatach B+R dokonato sie w przypadku 18% podmiotéw
beneficjentow bezposrednich, w tym 1/3 przypadkéw zatrudniono jedng osobe, w 44%
przypadkéw zatrudniono 2-5 0s6b, a w 8% przypadkéw miedzy 6 a 10 oséb. W 5% projektow
zatrudniono ponad 10 os6b zajmujacych sie B+R. Uwzgledniajac taki rozktad odpowiedzi
mozna oszacowac, ze okolo 4,5 do 8% nowopowstaltych miejsc pracy, bedacych
bezposrednig konsekwencjg SPO-WKP w podmiotach objetych niniejszym badaniem, to
miejsca zwigzane z dziatalnoscig B+R. W liczbach bezwzglednych oznacza to powstanie

miedzy 2200 a 3900 nowych miejsc zwigzanych z dziatalnoscig B+R.
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Biorgc pod uwage, ze w skali catego Programu, w zakresie objetym niniejsza oceng
uzupetniajaca, 18% to w sumie okoto 915 projektow, nie mozna mowi¢ o wptywie SPO-WKP
na zmiany struktury zatrudnienia w dziatach B+R w skali kraju. Wplyw ten na calg populacje

przedsiebiorstw w Polsce nalezatoby uznac za bliski zeru.

Schemat 44. Liczba nowych miejsc pracy dla os6b zaj mujacych si @ B+R w przedsi ebiorstwach
beneficientach (po lewej) i przedsi ebiorstwach beneficientach po $rednich SPO-WKP (po
prawej) (N=61iN=6)

3,3%-, 8.2%

1,6%

34,4%
8,2%

44,3% 66%
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

W rozbiciu na poszczegoélne kategorie wielkosciowe beneficjentow wyraznie widac,
ze im wiekszy podmiot tym czesciej zatrudniani byli nowi pracownicy zajmujacy sie B+R (od
okoto 11% przypadkéw wsréd mikroprzedsiebiorcéw do okoto 20% w przypadku duzych
przedsiebiorstw). Znamienne jest to, ze w grupie matych, ale i Srednich przedsiebiorstw
znalazly sie przypadki zatrudnienia 15 i wiecej osob zajmujacych sie tego typu dziatalnoscia,
a w przypadku przedsiebiorstw duzych nie bylo takich przypadkow. W$réd matych
przedsiebiorstw niecate 20% stanowig tez projekty, w efekcie ktérych zatrudniono miedzy 6 a
10 osOb. Moze to oznaczaé, ze w przypadku podmiotow mniejszych — przede wszystkim
malych, wsparcie udzielone w ramach SPO-WKP wykorzystywane byto do budowy dziatow
badawczych od podstaw, w przedsiebiorstwach wiekszych — duzych i srednich, przede

wszystkim nastepowato wsparcie wczesniej juz rozpoczetej dziatalnosci B+R.
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Schemat 45. Zatrudnienie pracownikbw zajmuj acych sie B+R w przedsi ebiorstwach
beneficjentach SPO-WKP w zale znosci od wielko $ci przedsi ebiorstwa (po lewej) i liczba

przyj etych (po prawej)
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20% 20% +— —
10% 10% —
% L [ | % | | |
duze $rednie male mikro duze $rednie male mikro
Dtak mnie D102do5 m6do10 @11 do 15 mponad 15

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

W prébie kontrolnej, wsrdd przedsiebiorstw niekorzystajgcych ze wsparcia SPO-WKP
(beneficjenci potencjalni), w 19% przedsiebiorstw istnieje dziat, komodrka zajmujgca sie
badaniami i rozwojem. Nalezy w tym miejscu wzigé pod uwage, ze w pribie badawczej
znalazly sie podmioty zaliczane wg OECD do zajmujacych sie wysoka, srednio-wysokg oraz
srednio niska technika, ktére to zatem w wysokim stopniu posiadajg potencjat do
generowania i wykorzystania innowacyjnych rozwigzan.

Podobny udziat tej grupy przedsiebiorcow zadeklarowat, ze w przeciagu ostatnich 4
lat zatrudniono pracownikéw zajmujacych sie wkasnie badaniami i rozwojem w firmie. Mozna,
zatem stwierdzic, ze prawie we wszystkich zaktadach, gdzie istnieje dziat B+R zatrudniono
dodatkowych pracownikéw. Zatrudnienie to nie byto duze i wyniosto w kazdym z powyzszych
zakladow miedzy 1 a 5 oséb. Istotne jest to, ze okoto potowa respondentow nie udzielita
odpowiedzi na to pytanie — czes¢ nie wiedziata, czes¢ zas odmowita. W sumie mozna
zalozyC, ze w dziatalnosci B+R powstato miedzy 14 a 32 nowe miejsca pracy. Stanowi to,
zatem miedzy 1,5% a 3.3% ogdtlu nowopowstatych miejsc pracy. Udziat ten jest znacznie
nizszy niz w grupie beneficjentbw SPO-WKP, co wskazuje jednoznacznie, ze Program
wywart pozytywny wplyw na zmiany w zatrudnieniu w zakresie B+R w grupie
przedsiebiorstw, beneficjentéw Programu.

Mimo tego, ze w 80% przedsiebiorstw nie ma dzialu zajmujgcego sie pracami
badawczo-rozwojowymi, tylko kilka procent z nich twierdzi, ze nie ma zadnych potrzeb
zwigzanych z ustugami i pracami badawczo-rozwojowymi. Przedsiebiorstwa zlecajg prace
badawcze firmom i instytucjom zewnetrznym. Na ogét sg to zlecenia rzadkie i sporadyczne —

70% respondentéw.
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Zalezno $¢ pomi edzy miejscem realizacji projektéw a poziomem bezrob  ocia w danym regionie

Rozkiad geograficzny projektéw realizowanych w ramach SPO-WKP nie byt
rownomierny. Wynikato to jednak z potencjatu gospodarczego poszczego6lnych wojewodztw i
zdolnosci absorpcyjnych $rodkéw wspélnotowych przez podmioty gospodarcze z danego
wojewodztwa. Zdecydowanie najwiecej projektow zrealizowano w wojewodztwach
mazowieckim, Slaskim i wielkopolskim — w sumie 38%. Jezeli dodamy do tego wojewddztwa
matopolskie i dolnoslaskie udziat ten wzrosnie do 56%. Najmniej projektow z kolei
zrealizowano w wojewodztwach swietokrzyskim, opolskim, lubuskim, podlaskim i warminsko-
mazurskim —w sumie okoto 13%.

Schemat 46. Liczba projektéw i podmiotéw gospodarcz ych w rejestrze REGON
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS i baz danych instytucji Zarzgdzajgcej SPO-
WKP

Tabela 14. Wspéitczynnik korelacji mi  edzy liczb q projektéow SPO-WKP a liczb g podmiotow

gospodarczych zarejestrowanych w rejestrze REGON w ujeciu wojewédzkim

Liczba projektéw SPO- Liczba podmiotéw
WKP gospodarczych (og6tem)

Liczba projektéw SPO-WKP 1

Liczba podmiotéw gosp. 0,95 1

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS i baz danych instytucji Zarzgdzajgcej SPO-
WKP

Okazalo sie jednak, ze istnieje bardzo silny — wprost proporcjonalny zwigzek miedzy
liczbg zrealizowanych projektbw w danym wojewddztwie a liczbg podmiotéw
zarejestrowanych w rejestrze REGON. Wspotczynnik korelacji = 0,95. Oznacza to, ze liczba
zrealizowanych projektéw w ramach SPO-WKP w kazdym z wojewddztw jest proporcjonalna
do liczby podmiotow dziatajacych na terenie tego wojewoddztwa. Duze dysproporcje miedzy

liczbg projektow majg swoje odzwierciedlanie w duzych dysproporcjach w liczbie
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przedsiebiorstw z danego obszaru. | tak udziat 5 wojewoddztw, w ktorych zrealizowano w
sumie 56% projektow, w ogdlnej liczbie podmiotéw gospodarczych w Polsce wynosi 54%. Z
kolei na terenie 5 wojewddztw, w ktorych w sumie zrealizowano 12,8% projektow wspartych
w ramach SPO-WKP, zlokalizowanych jest 13,8% wszystkich przedsiebiorstw w kraju.
Interesujace wyniki  przyniosto obliczenie wspétczynnika liczby  projektow
zrealizowanych w przeliczeniu na 1000 podmiotéw gospodarczych, zarejestrowanych w
REGON w odpowiednich wojewddztwach. Srednio dla Polski wspétczynnik ten wyniost 1,65.
Najwyzszg wartos¢ wskaznik osiggnat w wojewodztwie podkarpackim: 2,45 oraz podlaskim:
2,00, a wiec w regionach o relatywnie stabych wskaznikach rozwoju spoteczno—
gospodarczego. Na kolejnych miejscach znalazio sie woj wielkopolskie (1,98) i matopolskie
(1,97), a zatem regiony z czotéwki najlepiej rozwinietych w Polsce. Zdecydowanie najnizszg
wartos¢ wskaznik osiggngt w wojewddztwie zachodniopomorskim — 0,93, a dalej w

swietokrzyskim i kujawsko—pomorskim.

Schemat 47. Liczba projektéw SPO-WKP na 1000 podmio  téw gospodarczych zarejestrowanych
w REGON
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS i baz danych instytucji Zarzgdzajgcej SPO-
WKP

Wysoki wspéitczynnik korelacji miedzy liczbg zrealizowanych projektow a liczbg
podmiotdéw w ujeciu wojewddzkim wskazuje na to, ze przedsiebiorcy w catym kraju poniesli
réwnomierny wysitek w staraniu sie o wsparcie SPO-WKP. Nie zaobserwowano, aby ktorys z
regiondbw w sposob wyrazny wyrdzniat sie w tym wzgledzie, ani zeby jakas homogeniczna
(pod wzgledem poziomu PKB) grupa wojewddztw zachowywata sie odmiennie od reszty.
Obszary wzglednie wiekszej aktywnosci w zakresie realizacji zadah wspartych SPO-WKP to

zarowno regiony z Polski Wschodniej (podkarpackie i podlaskie), Zachodniej (wielkopolskie)
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jak i Poludniowej (matopolskie), ktére rdznig sie znacznie pod wzgledem m.in. wskaznika

PKB per capita.

Pozostaje pytanie, czy wysitek zaangazowany przez przedsiebiorcow w realizacje
zadan wspartych srodkami wspolnotowymi przynosi takze porownywalne efekty zwigzane z
zatrudnieniem w roznych czesciach kraju. Porownujac rozktady projektow na poszczegolne
wojewoddztwa oraz strukture miejsc pracy, ktére zostaty utworzone, utrzymane lub utracone
w wyniku efektéw Programu w sposdb bezposredni, okazuje sie, ze tak nie jest. Efekty
osiggniete w réznych wojewodztwach roznity sie znacznie. Wynika to przede wszystkim z
rodzajow projektow, jakie przewazaly, ale takze z innych czynnikbw zaleznych od samych
przedsiebiorstw (np. sposdb organizacji pracy, stosowane rozwigzania technologiczne), jak i
niezaleznych od nich (np. sytuacja danego sektora, wielkos¢ migracii).

Zasadniczo najsilniejsza prawidtowos¢ i zarazem silny zwigzek statystyczny wystgpit
jedynie w przypadku relacji udziatu liczby wdrazanych projektéw z udziatem wsréd
powstatych nowych miejsc pracy. W tym przypadku istnieje silny dodatni zwigzek
statystyczny miedzy obiema zmiennymi. W przypadku dwu wojewddztw: dolnoslaskiego i
Slaskiego relacja ta jest wyjgtkowo korzystna tzn. realizujgc odpowiednio okoto 6 i 11%
wszystkich projektow w ramach SPO-WKP, na terenie tych regionéw powstato odpowiednio
okoto 11 i 19% wszystkich nowych miejsc pracy powstatych dzieki bezposredniemu wsparciu
Programu. Najgorzej relacja ta ksztattuje sie w wojewddztwie podlaskim, gdzie za sprawa
okoto 2,5% projektow powstato jedynie niecaty 1% nowych miejsc pracy.

W przypadku miejsc pracy utrzymanych dzieki efektom SPO-WKP wyraznie
wyrézniajq sie trzy wojewodztwa, a mianowicie: $laskie, matopolskie i todzkie, w ktérych to
utrzymano w sumie ponad % wszystkich utrzymanych za sprawg Programu miejsc pracy. Nie
jest to zjawisko powigzane z liczbg wdrazanych projektéw i nie mozna w tym przypadku
mowi¢ o zadnej zaleznosci statystycznej miedzy tymi dwoma zmiennymi. ROwnie trudno
zaobserwowac zaleznos¢ miedzy projektami a miejscami utraconymi. W tym przypadku
okoto ¥ wszystkich utraconych w efekcie realizacji SPO-WKP miejsc pracy odnotowano w 3
wojewoddztwach: podlaskim, opolskim i podkarpackim. W 9 regionach nie odnotowano w
ogole negatywnego efektu ograniczenia zatrudnienia na skutek wdrozenia w zycie projektow
wspartych SPO-WKP.



Tabela 15. Szacunkowa liczba miejsc pracy utrzyman  ych, utworzonych i utraconych na skutek
realizacji SPO-WKP w grupie przedsi ebiorstw beneficjentdw bezpo $rednich w poszczegdinych
wojewddztwach

wojewsszwo | Melscaprecy | Melscapacy | Mieecapracy
dolnos$laskie 109 5205 0
kujawsko-pomorskie 90 2082 0
lubelskie 90 993 0
lubuskie 163 1153 463
todzkie 1140 1329 188
matopolskie 1430 3411 0
mazowieckie 54 6342 120
opolskie 0 1217 857
podkarpackie 36 1361 600
podlaskie 0 208 908
pomorskie 54 2610 0
slaskie 2733 9320 0
Swietokrzyskie 362 2114 0
warminsko-mazurskie 0 3379 0
wielkopolskie 235 5733 69
zachodniopomorskie 54 2947 0
poziom krajowy 0 0 0
razem 6552 49404 3204

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI



Schemat 48. Struktura projektéw oraz miejsc pracy u

trzymanych, nowych i utraconych w przedsi
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI
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Okreslenie zaleznosci miedzy miejscem realizacji projektow w ramach SPO-WKP, w
wyniku ktérych powstaly, zostaly utrzymane lub zlikwidowane miejsca pracy a poziomem
bezrobocia wykonane zostato dla dwdch zbioréw danych. Po pierwsze uwzglednione zostaty
dane o stopie bezrobocia w 2004 roku (stan na koniec roku), a wiec w momencie
uruchomienia Programu. Pozwolito to okresli¢, czy fakt wysokiego bezrobocia mogt byé
dodatkowym stymulatorem dziatann w ramach Programu i za jego sprawg do tworzenia
nowych miejsc pracy w regonach. Te same zaleznosci zbadane zostaly dla danych o stopie
bezrobocia z 2007 roku, a wiec w momencie, kiedy wiekszos¢ projektow byta juz w fazie
realizacji lub po jej zakohczeniu. To z kolei pozwoli okresli¢, czy Program mogt wywrzec
pozytywny wptyw na ograniczenie bezrobocia w ktéryms z wojewddztw. Oczywiscie nie jest
mozliwe okreslenie jednoznaczne, w jakim stopniu zmiany wywotane efektami SPO-WKP
mialy wptyw na zmiany w poziomie bezrobocia w Polsce. Zjawisko to zalezne jest od wielu
czynnikow, ktére w wiekszosci nie wchodzity w zakres przedmiotowy niniejszej oceny
uzupelniajgcej.

Dla obu badanych okresow: 2004 i 2007 roku zaleznosci miedzy stopg bezrobocia a
miejscami pracy powstatymi, utrzymanymi lub utraconymi za sprawg wptywu efektéw SPO-
WKP sg bardzo male Iub nieistotne statystycznie. Dla danych z 2004 roku staba
statystycznie zaleznosS¢ wystgpita miedzy bezrobociem a utrzymanymi miejscami pracy.
Miata ona jednak charakter ujemny, co oznacza, ze tam gdzie bylo najwyzsze bezrobocie
utrzymanych zostato najmniej miejsc pracy. W 2007 roku znaleznoS¢ o tej samej
intensywnosci i znaku pojawita sie w przypadku stopy bezrobocia i nowych miejsc pracy.
Oznacza to, ze miejsca pracy, ktére powstaly lub zostaty utrzymane na skutek efektéw SPO-
WKP, powstaly w regionach o najnizszych wskaznikach bezrobocia, a nie tam, gdzie
teoretyczni potrzeby byly najwieksze.

W przypadku utraconych miejsc pracy nie zanotowane zostaly zaleznosci istotne
statystycznie w zadnym z dwdéch rozpatrywanych okresow. Wynika to zapewne z tego, ze
miejsca pracy utracone zostaty tylko w 7 wojewddztwach. Szczegdtowy rozktad miejsc pracy,
jakie powstaly, zostaty utrzymane lub zlikwidowane w bezposrednim wyniku realizacji SPO-

WKP, wraz z naniesionymi informacjami o stopie bezrobocia, znajduje sie na wykresach

ponizej
Tabela 16. Macierz wspétczynnikow korelacji prostej dla wojewodztw
2004 Stopa 2007 Stopa
Zmienna bezrobocia (stan | bezrobocia (stan

na koniec roku) na koniec lipca)

2004 Stopa bezrobocia (stan

na koniec roku) 1,0 1,0
Miejsca pracy utrzymane -0,4 -0,4
Miejsca pracy utworzone -0,3 -0,4
Miejsca pracy utracone -0,1 -0,1

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiet CATI



Schemat 49. Szacunkowa liczba nowych, utrzymanych i

utraconych miejsc pracy w przedsi

ebiorstwach jako bezpo s$rednia konsekwencja realizacji

projektow SPO-WKP (liczby bezwzgl edne) w podziale na wojewddztwa i stopa bezrobocia ( stan na koniec 2004r i koniec lipca 2007r ) (N=381)
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Negatywny wptyw na tworzenie miejsc pracy, dysfunkc yjne dziatania i instrumenty wsparcia
Negatywne efekty wsparcia w ramach SPO-WKP, w postaci likwidacji miejsc pracy
wystgpity na matg skale. W sumie zlikwidowanych zostato okoto 3000 stanowisk pracy.
Glowng przyczyna tego zjawiska sg zmiany w technologii produkcji na nowoczesniejsza,
ktora jest mniej pracochtonna. W prawie potowie przedsiebiorstw, gdzie nastgpita redukcja
zatrudnienia, zwigzane byto to wtasnie z tym aspektem. Duzy udziat przedsiebiorcow zwroécit
tez uwage na to, ze realizacja projektéw przyczynita sie do zmian organizacyjnych w ich
przedsiebiorstwach i zmian w zakresie zarzadzania i organizacji pracy. Nastgpity, zatem
zZmiany zwigzane ze zwiekszeniem wydajnosci i efektywnosci posiadanych zasobéw pracy.
Okoto 13% przedsiebiorcow przyznato, ze zlikwidowane miejsca pracy wigzaly sie z
outsourcingiem czesci ustug i zadan. Jest to jeden z elementéw zmian wewnatrz firmy,

stuzacych racjonalizacji wykorzystania wkasnych zasobow.

Schemat 50. Przyczyny spadku liczby miejsc pracy (N=15)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

W przypadku przedsiebiorstw, gdzie nie zanotowano zmian w liczbie zatrudnionych,
0s0b okoto 22% przyznato, ze stato sie tak rowniez na skutek zmian w technologii produkcji i
wymiany jej na nowoczesniejsza, mniej pracochfonng. Nalezy zatem domniemywac, ze byty
to firmy, ktére rozszerzyly zakres swojej dziatalnosci i dzieki temu dotychczasowi pracownicy
nie stracili pracy. 7% przyznato, ze brak zmian w zatrudnieniu to efekt zmian organizacyjnych
w przedsiebiorstwie. Zatem roéwniez w tym przypadku nalezy domniemywac, ze firmy te
rozszerzyly zakres dziatalno$ci, ale dzieki racjonalizacji proceséw w firmie nie wigzato sie to
z koniecznoscig zatrudnienia dodatkowych pracownikow. Potowa respondentow nie potrafita

wyjasnic¢ braku zmian w zatrudnieniu.
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Schemat 51. Przyczyny braku wzrostu liczby miejscp  racy (N=88)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Ograniczenie zatrudnienia nastgpito wytacznie w sektorze matych i srednich firm.
Wedtug szacunkéw przedstawionych w rozdziale 4.1.2, srednio w efekcie jednego projektu w
ramach ktorego nastgpita likwidacja miejsc pracy, zwolniono 13 oséb. Biorgc oba te fakty
pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze redukcje musialy by¢ znaczace i odczuwalne dla kazdej z
firm, w ktorej nastapity. Duza cze$¢ pracownikéw tych firm stracita prace na skutek efektow
Programu. Oznacza to, ze innowacyjne rozwigzania technologiczne, ktére w znaczacy
sposéb sg samowystarczalne i ograniczajg koniecznos¢ angazowania duzych zasobéw
ludzkich, byty w ramach tego Programu wdrazane przede wszystkim w matych i srednich
firmach.

Schemat 52. Udziat grup przedsi ebiorstw (w zale zno$ci od ich wielko $ci) w likwidowaniu miejsc
pracy jako bezpo $rednia konsekwencja SPO-WKP
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Najwiekszy udziat utraconych miejsc pracy wystepuje w przypadku dziatania 2.3
(70%) oraz 2.2.1 (okoto 30%). Sa to dziatania w najwiekszym stopniu sprzyjajace wdrazaniu
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nowoczesnych rozwigzan technologicznych, dajacych szanse firmom, ktore je wdrozylty na
konkurowanie na rynkach europejskich lub swiatowych. Oba te dziatania z zatozenia miaty
sprzyja¢ inwestycjom poprawiajgcym konkurencyjnosc przedsiebiorstw i dajgcym szanse na
zastosowanie innowacyjnych rozwigzan, lub wrecz wytworzeniu samemu tego typu
produktéw i rozwigzan. Z zalozenia tez w najwiekszym stopniu ich wdrozenie mogto wigzac
sie z potrzebg ograniczenia zatrudnienia. Nalezy tez podkresli¢, ze oba dziatania przyczynity
sie rbwnoczesnie do powstania w sumie prawie 80% wszystkich nowych miejsc pracy

powstatych w efekcie wdrazania SPO-WKP.

Schemat 53. Struktura projektow oraz miejsc pracy u  trzymanych, nowych i utraconych w
przedsi ebiorstwach jako bezpo s$rednia konsekwencja realizacji projektow SPO-WKP wg
dziatan (N=6064)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Pozytywny wplyw na tworzenie miejsc pracy, najbardz iej skuteczne dziatania i instrumenty
wsparcia

Najwiecej nowych statych miejsc pracy w ujeciu bezwzglednym powstato jako efekty
dziatan 2.2.1i 2.3 — po okoto 18,5 tysigca. Na trzecim miejscu znalazio sie dziatanie 2.1, w
wyniku ktérego w sposéb bezposredni powstato okoto 5,8 tys. miejsc pracy. Nalezy jednak
wzig¢ pod uwage, ze w ramach tego dziatania wdrozonych zostato ponad 2,2 tys. projektéw.
W efekcie realizacja okoto 30% projektéw przyczynita sie do powstania okoto 10% miejsc
pracy. Pod tym wzgledem najbardziej efektywnym dziataniem okazalo sie by¢ 2.2.1, w
wyniku ktérego zrealizowano okoto 15% projektow, a przyczynity sie one do powstania okoto
45% wszystkich miejsc pracy (w ramach dziatan skierowanych bezposrednio do
przedsiebiorcéw i objetych zakresem niniejszego badania). Dziatanie 2.3, a wiec jedno z
dwéch w ramach ktérych powstato najwiecej miejsc pracy, przyczynito sie takze do
powstania okoto 40% miejsc pracy. W ramach tego dziatania wdrozonych zastalo 40%

projektéw.



Schemat 54. Liczba miejsc pracy utworzonych, utrzym
bezpo sredniego oddziatywania SPO-WKP w podziale na dziata
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Tabela 17. Liczba miejsc pracy powstatych, utrzyman

poszczegolnych dziata n SPO-WKP
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anych i zlikwidowanych na skutek
nia i podziatania

ych i utraconych w na skutek realizacji

Dziatanie

Miejsca pracy

Miejsca pracy utworzone

Miejsca pracy utracone

utrzymane
1.4.1 37,9 2850,5 0
2.1 378,7 5829,2 222.8
2.2.1 2082,9 18624,6 839,7
2.3 3105,4 18656,7 2142
2.4 946,8 34431 0
razem 6552 49404 3204

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Stosunkowo najmniejsze efekty zwigzane z tworzeniem nowych miejsc pracy

zwigzane byly z dziataniem 1.4.1. Nalezy tu jednak podkresli¢ dwie rzeczy. Po pierwsze

cze$¢ z projektow zwigzanych z pracami badawczymi w okresie objetym niniejszym

badaniem byta dopiero w fazie kohcowej i nie zaistnialy jeszcze wszystkie efekty wywotane

realizacjg projektu. Drugg wazng sprawg jest to, ze miejsca pracy utworzone w ramach tego

dziatania byly w duzym stopniu miejscami zwigzanymi z dziatalno$cig badawczo—-rozwojowa,

a wiec przesadzajacg o konkurencyjnosci danego przedsiebiorstwa. Sg to takze na ogét

miejsca pracy wysokiej jakosci, dla oséb z wyzszym wyksztatceniem i 0 specjalistycznych

kwalifikacjach. W efekcie realizacji ponad 60% projektéw wdrazanych w ramach dziatania

1.4.1 zostali zatrudnieni pracownicy zajmujacy sie tego typu dziatalnoscia.
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Schemat 55. Utworzenie miejsc pracy dla oséb zajmuj acych si e B+R na skutek realizacji
projektu SPO-WKP (N=381)

100%

80% -

60%

40%

20% -

0%

14.1 2.1 221 2.3 2.4

O Tak @ Nie

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Deklaracje respondentéw, co do kierunku zmian, jakie wywotaly efekty realizacji
dziatan wspartych w ramach SPO-WKP w sektorze przedsiebiorstw potwierdzajg
wczesniejsze spostrzezenia. Ogolnie nalezy stwierdzi¢, ze realizacja wszystkich dziatan
wplyneta pozytywnie na zmiany w poziomie zatrudnienia. W wiekszosci projektéw
realizowanych w ramach SPO-WKP zatrudnienie zwiekszyto sie. Jedynie w przypadku
dziatania 2.4 jedynie w 40% projektéw nastapito zwiekszenie zatrudnienia, w pozostatych
przypadkach pozostalo ono bez zmian. Wigze sie to z charakterem realizowanych
przedsiewzie¢ — nastawionych na wypetnienie norm ekologicznych, gtownie przez duze
zaklady przemystowe. W tych przypadkach mozna jednak mowi¢ o posrednich pozytywnych
efektach SPO-WKP. Niemoznosc¢ spetnienia norm — w tym m.in. brak uzyskania pozwolenia
Zintegrowanego przez przedsiebiorstwa, skutkowatby zamknieciem takiej firmy i zwolnieniem
pracownikéw.

W przypadku instrumentow skierowanych do przedsiebiorcow w sposob posredni —
przez instytucje beneficjentow, na szczegolne wyréznienie zastuguje dziatanie 1.2.
Mozliwos¢ uzyskania poreczenia kredytu lub wsparcia finansowego w postaci pozyczki lub
dotacji okazata sie najskuteczniejszym instrumentem wsparcia wzrostu zatrudnienia w
sektorze MSP. Efekt ten nalezy rozpatrywaC oczywiscie jako pozytywny efekt uboczny
osiggniety dzieki realizacji inwestycji i przedsiewzie¢ finansowanych za sprawg SPO-WKP.
We wszystkich badanych przypadkach beneficjenci dziania 1.2 twierdzili, ze na skutek

realizacji projektu zatrudnienie w przedsiebiorstwach korzystajacych z ich ustug zwiekszyto

sie.
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Schemat 56. Zmiany w zatrudnieniu wywotane bezpo $rednig realizacjq projektu SPO-WKP
przez przedsi ebiorstwa (po lewej) i realizacja projektu SPO-WKP u posrednich beneficjentéw

(po prawej)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

4.2.3. Okreslenie wplywu SPO-WKP na wzmocnienie konkurencyjno  $ci

regionéw

Do okreslenia wptywu projektow realizowanych w ramach SPO-WKP na wzmocnienie
konkurencyjnosci regionéw przyjelismy metode badania typu studium przypadku. Do badania
zostaly wybrane dwa rézne pod wzgledem poziomu rozwoju gospodarczego wojewodztwa:
podkarpackie oraz wielkopolskie. Zestawienie wybranych wskaznikow dla obu wojewddztw w

roku 2000 (a wiec w okresie planowania SPO-WKP) przestawia Tabela 18.

Wojewddztwo wielkopolskie  potozone jest w Srodkowozachodniej czesci Polski.
Szczegollne znaczenie ma tranzytowe potozenie Poznania. Przechodzacy przez s$rodek
regionu miedzynarodowy Kkorytarz transportowy o0 przebiegu wschod-zachod (drogi
miedzynarodowe i odcinki tras kolejowych Bruksela — Berlin — Poznan — Warszawa —
Terespol) oraz Swinoujécie — Poznan — Wroctaw — Ostrawa tgczg centralna Wielkopolske z
Europa Wschodnig i Zachodnia.

Wielkopolska jest jednym z najwiekszych regiondw Polski. Pod wzgledem
powierzchni zajmuje drugie miejsce w kraju, a pod wzgledem liczby mieszkancow - trzecie.
Jest obszarem zréwnowazonym urbanizacyjnie. Obok Poznania — metropolii 0 znaczeniu
krajowym — rozwijajg sie srednie miasta o znaczeniu regionalnym: Kalisz, Konin, Pifa,

Leszno, Ostrow WIkp. i Gniezno. Lgcznie w wojewodztwie jest 109 miast.



Tabela 18. Charakterystyka wojewddztw wybranych do

studium przypadku
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Wskazniki Rok 2000 Polska (2000) Zrodio
podkarpackie = wielkopolskie

PRACUJACY WEDLUG 100 100 100 BAEL/ GUS

SEKTOROW W %

a. Rolnictwo, le$nictwo, 29,1 20,6 18,7 BAEL/ GUS

rybotéwstwo

b. przemyst, budownictwo 28,2 34,6 31,1 BAEL/ GUS

c. Uslugi 42,7 44,8 50,3

PKB na 1 mieszkanca w % 71,1 106,6 100 PKB™

Sredniej krajowej

Warto$¢ dodana brutto na 1

pracujgcego w % Sredniej

krajowej

a) ogbltem w wojewddztwie 65,1 103,3 100 PKB

b) w sektorze I: rolnictwo 43,4 177,7 100

c) w sektorze Il: przemyst 87,9 101,4 100

d) w sektorze Il: budownictwo 87,4 106,1 100

e) w sektorze lll: ustugi 85,3 94,7 100

rynkowe

f) w sektorze Ill: ushugi 93,1 99,4 100

nierynkowe

Udziat wartosci brutto w ogéle 4,1 8,4 100 PKB

srodkéw trwatych w Polsce [%]

Udziat w ogodle nakladow 3,4 8,9 100 PKB

inwestycyjnych w Polsce [%]

% $redniej krajowej naktadéw 57,7 100,3 100 RSW™

na dziatlalnos¢ badawczo-

rozwojowg na 1 mieszkanca

Stopa  bezrobocia  wediug 17,3 19,3 19,8 Informacja o

BAEL % sytuacji

spoteczno

gospodarczej
wojewddztw’

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dokumentu ZPORR 2004-06

Wojewodztwo wielkopolskie nalezy do

regionbw o duzych zasobach ziem

wykorzystywanych rolniczo — blisko 2/3 powierzchni wojewddztwa stanowig uzytki rolne.

Wojewddztwo jest krajowym liderem w produkcji zywnosci. Znaczna cze$¢ gospodarstw

uzyskuje plony zblizone do osigganych w krajach Europy Zachodniej. Jest to spowodowane

wysokg kulturg rolng i poziomem gospodarowania. Rolnictwo wykazuje duzg zdolnosc

1 produkt Krajowy Brutto wg wojewodztw GUS/US w Katowicach 2001

12 Rocznik Statystyczny Wojewo6dztw, GUS, Warszawa 2001

3 sytuacji spoteczno gospodarczej wojewddztw , GUS, Warszawa, nr 3/ 2002
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przystosowawczg do zmian koniunkturalnych na rynku oraz charakteryzuje sie
nowoczesnoscig i konkurencyjnoscig na tle kraju. Przyktadem sa pojawiajgce sie nowe
uprawy (szparagi), uprawy nietradycyjne (pieczarki) i zywnosc¢ ekologiczna oraz tworzenie
gospodarstw towieckich i hodowla koni.

W okresie 2000-2003 na terenie wojewodztwa skoncentrowany byt znaczacy udziat
kapitatu zagranicznego. W tym okresie, wielkopolskie charakteryzowato sie takze wysokimi
naktadami inwestycyjnymi na 1 mieszkanca (przecietni w badanym okresie okoto 3 800 z}), a
na koniec 2003 roku zajmowato réwniez 5 miejsce w kraju pod wzgledem nakladéw na
badania i rozwdj (110,8 zt na 1 mieszkanca).

Na koniec 2003 roku dochdéd na gtowe mieszkanca w wojewddztwie wielkopolskim
wyniost 22 256 zt i byt wyzszy o 4,2% od Sredniej krajowej (ustepowat jedynie wojewddztwu
mazowieckiemu i slgskiemu.) Stopa bezrobocia w grudniu 2003 wynosita 17,3% i w skali
catego kraju wypadata korzystnie.

Na koniec grudnia 2005 r. w wojewddztwie wielkopolskim zarejestrowanych byto
211 420 bezrobotnych. Stopa bezrobocia rejestrowanego wynosita 14,6%, (Srednia krajowa
17,6%). Pod wzgledem stopy bezrobocia Wielkopolska utrzymywata w 2006 r. 3. pozycje w
kraju. Z danych wynika, ze sytuacja na wielkopolskim rynku pracy stopniowo sie polepsza
(od grudnia 2002 r. zmalata dynamika wzrostu bezrobocia, a od marca 2003 r. zaczeta male¢
rowniez liczba zarejestrowanych bezrobotnych). Wediug BAEL (Badania Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci) stopa bezrobocia ogotem wynosita w 2005 r. przecietnie rocznie
17,2%, w tym na wsi 16,3%. Jedng z cech charakterystycznych bezrobocia w Wielkopolsce
jest staty, wysoki udziat kobiet wsrdéd og6tu bezrobotnych (ponad 57,7% w 2005 r.).

Zgodnie informacjami zawartymi w Regionalnym Programie Operacyjnym dla
wojewodztwa wielkopolskiego na lata 2007- 2013 w Wielkopolsce w 2005 roku pracowato
prawie 1 223 tys. o0soOb, tj. o 1,14% wiecej niz w roku 2004. Najwiekszy byt udziat
pracujacych w sektorze ustug - tacznie ok. 50,03%, z tego 16,8% w handlu i naprawach,
7,5% w edukacji, 7% w obstudze nieruchomosci i firm, 4,87% w transporcie, gospodarce
magazynowej i tacznosci, 4,5% w ochronie zdrowia i pomocy spotecznej, 3,6% w
administracji publicznej i obronie narodowej, 2,5% w dziatalnosci ustugowej komunalnej,
spotecznej i indywidualnej, 1,93% w posrednictwie finansowym oraz 1,5% w hotelach i
restauracjach. W przemysle i budownictwie igcznie pracowato prawie 32,5% ogé6iu
pracujgcych w regionie (w kraju 27,9%, w UE 28,8% - w 2002 r.), natomiast 17% w
rolnictwie, fowiectwie, rybactwie i lesnictwie. W stosunku do roku poprzedniego zwiekszyt sie
udziat w og0lnej liczbie pracujgcych sektorow przemystu i budownictwa, natomiast
zmniejszyt sie w przypadku rolnictwa, transportu, gospodarki magazynowej i tacznosci.
78,1% ogotu pracujacych zatrudnionych byto w sektorze prywatnym. Wskaznik udziatu liczby
pracujacych do og6tu ludnosci wynosit 36,3% (przy $redniej krajowej 32,9%).
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Na koniec 2006r. w wojewddztwie wielkopolskim w rejestrze REGON byto
zarejestrowanych ponad 334 tys. podmiotow gospodarki narodowej, tj. 9,4% wszystkich
podmiotow zarejestrowanych w kraju. Na 10 000 ludnosci przypadato 1 012 podmiotéw (w
kraju 948), z czego az 1 011 stanowity mate i Srednie przedsiebiorstwa. Nieco wiekszy, bo
ponad 9,7% udziat w wielkosci krajowej mialy osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg i spotki cywilne. W Wielkopolsce w 2005r. dziatalnos¢ prowadzito ponad 295
tys. takich podmiotéw. Przestrzenne zréznicowanie tempa uruchamiania przedsiebiorstw w
minionych latach pogtebito ich nierbwnomierne rozmieszczenie na terenie wojewodztwa.
W rezultacie najwieksza koncentracja firm obserwowana jest w Poznaniu i podregionie
poznanskim, nastepnie w podregionach Kkaliskim i pilskim. Najmniej podmiotéw
gospodarczych zarejestrowano w podregionie koninskim. Obszary koncentracji podmiotow
gospodarczych stanowig swoiste bieguny rozwoju przedsiebiorczosci, a jednostki
przestrzenne z najmniejszg liczbg firm sg obszarami jej niedorozwoju. Warto$¢ dodana
brutto powstaje przede wszystkim w ustugach rynkowych (45,9%, w kraju 50,5%) oraz w
przemysle i budownictwie (odpowiednio 27,8% i 6,5%, co lgcznie daje regionowi drugg
pozycje w kraju). Ustugi nierynkowe wytwarzajg 15% wartosci dodanej brutto (w Polsce
16,4%). W porownaniu do catego kraju stosunkowo duzo warto$ci dodanej wytwarza
rolnictwo (2,9% w kraju, 4,8% w Wielkopolsce), ktére na tym tle wyréznia sie swag
nowoczesnoscig 1 konkurencyjnoscig. Wartos¢ dodana brutto na 1 pracujgcego w
poszczegolnych sektorach ekonomicznych osiagneta w 2004 roku nastepujace wielkosci: w
ustugach rynkowych 81 395 PLN, w budownictwie 67 264 PLN, w przemysle 61 644 PLN, w
ustugach nierynkowych 54 546 PLN i w rolnictwie 32 356 PLN. Warto$¢ brutto Srodkéw
trwatych w gospodarce narodowej w Wielkopolsce wynosita w 2005r. 162,9 md PLN, co
stanowito 8,9% wartosci krajowej. Srodki trwate w przedsigbiorstwach regionu o liczbie
pracujgcych powyzej 9 os6b stanowity 54,0% wartosci brutto. Szczegodlnie niskg wartoscig
srodkéw trwatych w przedsiebiorstwach charakteryzuje sie podregion pilski, odbiegajacy pod
tym wzgledem od reszty wojewddztwa. W Wielkopolsce (podobnie jak w innych
wojewoddztwach Polski) nastepuje wzrost wydajnosci pracy. Naklady inwestycyjne w
gospodarce regionu, w wysokosci 12,77 md PLN, stanowity w 2005r. 9,75% tych nakladéw w
kraju. W przeliczeniu na 1 mieszkanca byly wyzsze niz srednio w Polsce i wynosity 3 792,3
PLN (w kraju 3 434,2 PLN). W sektorze prywatnym byly one o ponad 1 tysigc ztotych nizsze i
wyniosty 2 655 PLN. Wzrost nakladow inwestycyjnych w przedsiebiorstwach zatrudniajacych
powyzej 9 os6b odnotowano w podregionach poznanskim, kaliskim i pilskim, natomiast
zdecydowany spadek miat miejsce w miescie Poznaniu i, w mniejszej skali, w podregionie
koninskim. Wojewodztwo wielkopolskie charakteryzuje sie znaczacym zaangazowaniem
kapitatu zagranicznego. Na koniec 2005 roku w wojewodztwie byto zarejestrowanych okoto

4,9 tys. przedsiebiorstw z udzialem tego kapitatu. W branzowej strukturze zainwestowania
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dominujg sektory: spozywczy, chemiczny i farmaceutyczny, Srodkéw transportu oraz maszyn
i urzadzenh. Znaczacy jest takze udziat sektora finansowego oraz rosngcy ostatnio udziat
handlu.

Wojewodztwo podkarpackie stanowi najbardziej wysuniety na potudniowy-wschéd
region Polski. Stolicg regionu jest Rzeszéw, w ktorym mieszka okoto 20 % ludnosci miejskiej
wojewddztwa. Region ten jest najstabiej zurbanizowanym regionem w Polsce. Stopa
urbanizacji wynosi 40%.

Rolnictwo w wojewddztwie zdominowane jest przez naturalne metody produkcji
rolnej, charakteryzuje sie takze duzym rozdrobnieniem agrarnym, nadmiarem zasobow sity
roboczej oraz niskg towarowoscig produkcji rolnej. W wiekszosci gospodarstw produkcja ma
wcigz wszechstronny i niewyspecjalizowany charakter, a jej struktura nie odbiega zbytnio od
przecietnej w skali kraju. Dodatkowym ograniczeniem rozwoju produkcji rolnej sg
niekorzystne warunki glebowo-klimatyczne i fizjograficzne.

Przemyst i budownictwo, ktére wywierajg znaczacy wptyw na catoksztalt aktywnosci
oraz stopien rozwoju gospodarczego regionu, opierajg sie na przetworstwie rolno-
spozywczym, na wielkich przedsiebiorstwach przemystu chemicznego (Jasto, Debica,
Sanok, Tarnobrzeg) oraz maszynowego (Rzeszéw, Mielec, Stalowa Wola, Sanok). Duzg
dynamikg charakteryzuje sie takze produkcja mebli i wyrobéw z drewna.

Struktura wytwarzania wartosci dodanej brutto charakteryzowata sie w latach 2000-
2003 najmniejszym w porownaniu do innych wojewodztw udziatem ustug rynkowych (43,7%
wobec sSredniej krajowej wynoszacej 50,2%). Pod wzgledem nakfadéw inwestycyjnych w
przeliczeniu na jednego mieszkanca wojewodztwo lokowato sie na 10 pozycji z nakladami
stanowigcymi 74% $rednich nakladoéw krajowych. W okresie 1999-2004 odnotowano
znaczacy wzrost dynamiki wzrostu nakiadow inwestycyjnych, natomiast wartosci byty zbyt
mate, aby region moégt wejsé na droge dynamicznego rozwoju. Niska dynamika rozwoju
gospodarczego jest réwniez Scisle powigzana z niskimi nakladami na badania i rozwdgj
(jedynie 36,7% S$redniej krajowej, co dawato wojewddztwu 10 miejsce). Przy ogdlnie niskich
naktadach na B+R korzystnie wyglada ich struktura — znaczacy udziat w finansowaniu badan
i rozwoju majg przedsiebiorstwa. Dwie dziatajace na terenie wojewodztwa specjalne strefy
ekonomiczne — Mielecka i Tarnobrzeska przyczyniajg sie w dalszym ciggu do poprawy
atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu.

Stabosc¢ regionalnej gospodarki przejawiata sie w latach 2000-2003 w najnizszej w
kraju liczbie spotek prawa handlowego na 1000 mieszkahcow ( 46% sredniej krajowej) oraz
W najnizszym w kraju przecietnym miesiecznym wynagrodzeniu brutto.

Bezrobocie rejestrowane w wojewodztwie w grudniu 2003 r. wyniosto 20,3 %. Wedtug
danych Urzedu Marszatkowskiego wojewddztwa podkarpackiego oraz danych zawartych w

Regionalnym Programie Operacyjnym dla wojewodztwa podkarpackiego na lata 2007-2013
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sytuacja na rynku pracy wojewddztwa, pomimo pewnej poprawy w ostatnich latach, jest
nadal niezadowalajgca. Wedlug stanu z konca pazdziernika 2006 r. stopa bezrobocia w
wojewddztwie podkarpackim wynosita 16,2% (kraj — 14,9%). W poréwnaniu z pazdziernikiem
2005 roku stopa bezrobocia zmniejszyta sie 0 1,5%. Wsrod zarejestrowanych bezrobotnych
ponad 40% stanowity osoby w wieku do 25 lat. Znaczny problemem stanowi bezrobocie
ukryte, zwtaszcza na obszarach wiejskich. Bezrobocie ukryte jest zjawiskiem, ktére nie
wystepuje w statystykach. Na Podkarpaciu przyjmuje ono gitéwnie forme przeludnienia
agrarnego, ktére wystepuje, gdy z rolnictwa utrzymuje sie nadmierna — w poréwnaniu z
wytwarzanym produktem — liczba o0sOb. Teoretycznie wszyscy rolnicy sga osobami
pracujgcymi, ale w praktyce wiekszosc¢ z nich pozostaje bezrobotna.

Struktura zatrudnienia w wojewddztwie podkarpackim odzwierciedla typowe dla calej
gospodarki polskiej zapo6znienie i odbiega od struktury zatrudnienia w gospodarkach
rynkowych krajow wyzej rozwinietych. Pracujacy w wojewddztwie w ustugach nierynkowych
stanowili jedynie 19% ogodtu pracujacych w roku 2005, co dawato 10 miejsce w kraju (18,2%
w Polsce). W 2005 r. wojewodztwo podkarpackie wytworzyto 3,8% produktu krajowego
brutto. W przeliczeniu na 1 mieszkanca PKB wyniést ok. 16,9 tys. zi, co plasowato je na 15
pozycji w kraju. Jak juz zaznaczono, wytworzony PKB w podregionach wojewédztwa (NUTS
[l) jest zréznicowany. Jest to wynikiem historycznie uksztattowanego, wiekszego
uprzemystowienia  regionu  rzeszowsko—tarnobrzeskiego  (lokalizacji w  okresie
przedwojennym zaktadoéw tzw. Centralnego Okregu Przemystowego). W podregionie
rzeszowsko-tarnobrzeskim PKB w przeliczeniu na 1 mieszkahca wyniost 18,8 tys. zt, zas w
podregionie krosniensko-przemyskim 14,5 tys. zi, co plasuje je odpowiednio na 30. i 42
wsrod wszystkich 45 podregionéw Polski. Na koniec 2005 roku w wojewodztwie
podkarpackim w rejestrze REGON zarejestrowanych byto blisko 140 tys. podmiotéw
gospodarki narodowej. Stanowity one jedynie 3,9% podmiotdw zarejestrowanych w kraju.
Struktura podmiotowa gospodarki wojewddztwa podkarpackiego charakteryzuje sie duzym
udziatem sektora prywatnego (95,6%, z czego 85,25% to osoby fizyczne prowadzace
dziatalnos¢ gospodarcza). Podmioty zatrudniajgce do 9 os6b stanowig 94,7% ogotu.
Wystepujg przy tym dysproporcje w lokalizacji geograficznej omawianych przedsiebiorstw -
najwiecej podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON w 2005 r. miato siedzibe w
Rzeszowie (18,4 tys.) i powiecie rzeszowskim (10,2 tys.), a najmniej w powiatach
bieszczadzkim (2,1 tys.) oraz leskim i lubaczowskim (po 2,5 tys.). Wystepuje tu zatem
zjawisko koncentracji MSP na obszarach najwiekszych osrodkéw miejskich. Znacznie
wolniejszy ich rozwoj ma miejsce natomiast na terenach wiejskich. W strukturze podmiotow
gospodarczych w wojewodztwie najliczniejsza grupe stanowig podmioty zarejestrowane w
sekcji handel i naprawy (34,1% ogo6tu). Podmioty gospodarze zarejestrowane w przemysle

stanowig 10,6%, a w sekcji budownictwo 9,8% ogoétu zarejestrowanych podmiotéw.
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Zestawienie danych na temat zmiany stopy bezrobocia oraz struktury zatrudnienia w
poszczegolnych sektorach w latach 2000-2007 dla wojewodztwa podkarpackiego i
wielkopolskiego prezentujg ponizsze wykresy.

Schemat 57. Stopa bezrobocia oraz struktura zatrudn ienia w poszczegoélnych sektorach w
wojewddztwie podkarpackim i wielkopolskich w latach 2000, 2004, 2007
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Zrédio: opracowanie wiasne

W ramach badania wojewodztwa wielkopolskiego badaniu poddano 3 projekty
realizowane przy wsparciu w ramach dziatania 2.2 oraz 2 projekty wsparte w ramach
dziatania 1.4.1.

Z przeprowadzonych wywiadow wynika, iz nawet w przypadku, gdy inwestycja
realizowana byta w mniejszej czy sredniej miejscowosci, wtadze lokalne zwykle nie zdawaty
sobie sprawy z faktu, iz przedsiebiorca planowat, a nastepnie realizowat inwestycje przy
wsparciu ze srodkow UE.

Wyjatek w tym zakresie stanowi jedna z inwestycji realizowana w ramach dziatania
1.4.1 SPO-WKP. W tym przypadku dofinansowanie otrzymat najwiekszy pracodawca na
terenie gminy. Wiadze gminy wiedzialy, ze firma starala sie o wsparcie i uwazajg, ze
realizowany projekt byt bardzo innowacyjny i przyszioéciowy. Dzieki temu pracodawcy w
gminie ,zyje” wiele firm. Wspoétpraca z gming jest na tyle rozwinieta, ze gmina zatrzymata

sprzedaz 50 ha ziemi pod dziatalno$¢ gospodarcza, po to, aby zacheci¢ witascicieli

14 Jednakze nalezy zauwazyé, iz wkadze gminy nie wiedza, czy inni, mniejsi przedsigbiorcy starali sie, lub czy otrzymali
dofinansowanie.
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przedsiebiorstwa na sprowadzenie tam kooperantdw.

Nie we wszystkich przypadkach przedsigebiorcy moga liczy¢ na tak dobrg wspotprace
z wiadzami lokalnymi. Inny beneficjent dziatania 2.2.1 uwaza, iz ,jego gmina nie jest
partnerem dla takich firm jak jego”. Wiadze liczg sie tylko z bardzo duzymi firmami (nalezy
jednak zauwazy¢, iz analizowane przedsiebiorstwo jest istotne z punktu widzenia gospodarki
lokalnej - figuruje nawet na liscie najwazniejszych przedsiebiorstw dziatajacych na terenie
gminy). Nawet wtedy, gdy przedsiebiorstwo wyrazato che¢ wspétpracy z wkadzami gminy
przy budowie sieci wodociggowej, gmina nie byla zainteresowana, poniewaz zdaniem wtadz
projekt byt zbyt diugofalowy, a w tym okresie zblizaty sie wybory. Wspdlna realizacja
wodociggu databy obopdélne korzysci: przedsiebiorstwo posiadatoby wode do celéw
przeciwpozarowych, a mieszkahcy zyskaliby dostep do wodociggu. Po odmowie wiadz
gminy przedsiebiorstwo wybudowalo wiasny system zasilajacy. Problem zbyt malej
przepustowosci sieci wodociggowej jest bolaczkg wszystkich firm na terenie gminy (strazacy
nie dopuszczajg wody wodociagowej do celow przeciwpozarowych). Zamiast wiec
zrealizowac¢ jedng duzg inwestycje przy wspolpracy z gming, wszystkie firmy muszg
budowac¢ wiasne zbiorniki przeciwpozarowe.

Powiatowe Urzedy Pracy takze nie sg swiadome tego, ze na terenie ich powiatu
realizowane sa projekty dofinansowane z SPO-WKP, ktorych jednym z cel6w jest stworzenie

nowych miejsc pracy.

.Przedsiebiorcy, ktérzy docierajg do PUP to tacy, ktérzy poszukujg wsparcia
finansowego lub w postaci ludzi do pracy. (...) Przedsiebiorcy nie sg zobowigzani do
informowania PUP, dlaczego poszukujg ludzi do pracy.”

.Przedsiebiorcy nie informujg, co bylo powodem rozwoju ich firmy, czy zastrzykiem
byty srodki z Unii. Do nas zgtaszajg sie tylko po to, zeby znalez¢ osoby do pracy. Klientami
PUP sg zatem przedsiebiorcy z grupy nisko-konkurencyjnej, raczej walczgcy o swoj byt,
ktory ciggle sie wazy. Skoro zatrudniajg, to rozwijajg sie, ale tez nie sg pewni czy ten rozwoj
bedzie trwaty.”

W wojewddztwie wielkopolskim zaréwno przedstawiciele wtadz lokalnych, jak
i urzedow pracy obserwujg spadek bezrobocia. Oczywiscie sg osoby, ktore stanowig statg
grupe bezrobotnych. Jesli chodzi o liczbe oferowanych miejsc pracy, to w ostatnich dwoch
latach dostrzegalna jest rosngca tendencja w liczbie dostepnych ofert na rynku. Z drugiej
strony bezrobotni nie zawsze sg w stanie zaspokoi¢ potrzeby przedsiebiorcow, przede
wszystkim biorgc pod uwage jakosciowe wymagania pracodawcéw. Respondenci
przypuszczaja, iz zmiany na rynku pracy mogg by¢ zwigzane z faktem dostepnosci srodkow

unijnych.
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Czy fakt dostepnosci srodkow unijnych dla przedsiebiorcéw w jakis sposéb wplywa
na zmiany na rynku pracy?

,Chyba dostepnosc¢ tych srodkéw, niezaleznie czy péjdg na innowacyjnosé, czy na
rozw0j, to zawsze to bedzie sie wigzato ze wzrostem zatrudnienia. Bo nawet, jesli rozwoj
technologiczny ogranicza popyt na pracownikéw, to w innych komérkach pojawia sie
zapotrzebowanie — jesli nie na prace fizyczng to na prace umystowg. | wida¢ pewng

zalezno$¢, ze od momentu wejscia Polski do Unii, to wzrosta ilos¢ ofert pracy.”

Problemem rynku pracy w wojewodztwie wielkopolskim nie jest zwykle ilos¢ miejsc
pracy, ale jakosciowe walory 0sob zarejestrowanych jako bezrobotne: z jednej strony sg to
niskie kwalifikacje, a z drugiej brak motywacji do pracy. Ponadto, zdaniem respondentow
wojewddztwo jest w dobrej sytuacji, duzo lepszej niz w innych wojewddztwach: stopa
bezrobocia na koniec kwietnia 2008 r. wyniosta 7 %. W maju 2008 wartos¢ ta ponownie

ulegta obnizeniu.

Problemem lokalnego rynku pracy nie jest juz raczej bezrobocie, ale problemy ze
znalezieniem o0s6b o odpowiednich kwalifikacjach. (..)Jeszcze jakie$ rezerwy sg, ktére w

pewnej czesci sg w stanie pokry¢ zapotrzebowanie przedsiebiorcéw”

Z punktu widzenia pracownikbw Urzedu Pracy najwieksze zapotrzebowanie
wystepuje na pracownikbw w sektorze budowlanym (spawacze) oraz transportowym
(zapotrzebowanie zgtaszane przez firmy spedycyjne na kierowcéw z miedzynarodowym
prawem jazdy).

Przedstawiciele Wielkopolskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci zauwazaja, iz w
regionie wystepuje duzy problem ze znalezieniem pracownikdw zwlaszcza z kwalifikacjami
technicznymi oraz ze znajomoscia jezykow. Taka sytuacja przeszkadza przedsiebiorstwom
w osiggnieciu maksymalnego potencjatu rozwojowego.

Zdaniem respondentéw duzo wiekszy wpltyw niz srodki SPO-WKP na zwiekszenie
konkurencyjnosci polskich przedsiebiorcow na wspdélinotowym rynku pracy, mialy takie
czynniki jak: otwarcie rynkéw pracy i zwigzane z tym migracje pracownikOw oraz stabilna
polityka makroekonomiczna, a takze upraszczanie procedur i regulaciji.

Te opinie potwierdzajg badani beneficjenci, ktérzy w wiekszosci badanych
przypadkéw traktowali $rodki jako warto$¢ dodang. By¢é moze znaczenie wsparcia bytoby
duzo wieksze, gdyby w okresie realizacji inwestycji nie nastgpit ,boom ekonomiczny”. Na

pewno dzieki otrzymanemu wsparciu udato osiggnac¢ sie wyzszy standard realizacji projektu.

.BYy¢ moze projekt i tak bytlby zrealizowany, ale te pienigdze dajg komfort, spokoj
wydawania na rzeczy, nad ktorymi bez dofinansowania trzeba bytoby sie zastanawiac, czy
sq konieczne, czy stac firme na to, i kiedy taka inwestycja sie zwréci. A perspektywa zwrotu
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kosztow w dziatania badawcze, proinnowacyjne jest diuga i jest zagadkg.

Ponadto dofinansowanie dziatari innowacyjnych to jest ogromny prestiz. Magia
funduszy unijnych: wejdgq na obszary nowe., np. ochrona $rodowiska, bo to byto zatlozone w
projekcie, ale uda sie dopiero w przysztosci.”

Badane przedsiebiorstwa nie mialy raczej problemu z osiggnieciem planowanych
wskaznikdw w zakresie zatrudnienia. W wiekszosci przypadkow przekroczyli zaktadane
wskazniki. W rozwoju przedsiebiorstwa pomogta korzystna sytuacja na rynku. Jeden z
przedsiebiorcow (dziatanie 1.4.1) stwierdzil, iz najprawdopodobniej bez dofinansowania
predzej czy pdzniej zrealizowatby projekt w ograniczonym zakresie, natomiast nie mogtby
zatrudni¢ osoby, ktéra jednakowoz jest niezbedna do powodzenia tego projektu. Bez tej
osoby musieliby okroi¢ zakres przedsiewziecia.

Przedsiebiorcy zauwazajg takze, iz w przypadku, gdy stawiamy na innowacyjnosc¢,

zwykle kreujemy bezposrednio mniej miejsc pracy, lecz o wyzszej jakosSci.

.Magazyn Wysokiego Skladowania w zakladzie jest w petni zautomatyzowany.
Mozna by byto zatrudni¢ 20 magazynieréw, zeby zrobi¢ to samo, ale potrzeba by byto
przeszto dwa razy tyle powierzchni, co obecnie.

WSszyscy magazynierzy pracujg z komputerami. Drugi potencjalny wariant oznaczatby
wiecej miejsc pracy. Ale wybér wariantu innowacyjnego (magazyn wysokiego sktadowania)
oznacza stworzenie mniejszej ilosci miejsc pracy, ale o duzo wyzszych kwalifikacjach.
Potrzebni sg automatycy, ktérzy umiejq projektowac sterowniki i optymalizowaé, potrzebni sg

réwniez mechanicy do frezarek, ale o wysokim stopniu sterowania.”

Generalnie przedsiebiorcy, ktorych zaklady sa obecnie w fazie rozwoju nie narzekajg
na obowigzek zapewnienia trwatosci miejsc pracy. Zauwazajg jednak, iz w niekorzystnej
sytuacji na rynku, tego typu zobowigzanie moze dziata¢ na niekorzys¢ firmy i zagrazac jej
konkurencyjnosci. Obecnie badani przedsiebiorcy nie borykajg sie z takim problemem, lecz
teoretycznie mogiby on sie pojawi¢ w przypadku odwrécenia tendencji rozwojowych w
gospodarce.

W przypadku jednego z badanych przedsiebiorstw z dziatania 2.2.1 beneficjent
odstapit od wsparcia. Gtéwnym powodem rezygnacji byta decyzja zagranicznego zarzadu, by
nie nagina¢ potrzeb rozwojowych do wymogow projektu, ktére to wymogi ulegly pewnej
modyfikacji. Z drugiej strony poprzez sam fakt ztozenia projektu, zagraniczny zarzad zaczat
dostrzega¢ w przedsiebiorstwie potencjat i inwestowac w jego rozwoj.

W przypadku wojewddztwa podkarpackiego badaniu poddano dwa projekty
realizowane przy wsparciu z dziatania 1.4.1 oraz jeden projekt z dziatania 2.2.1. Z uwagi na

niewystarczajgcg ilos¢ projektow z dziatania 2.2.1 realizowanych w wojewodztwie
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podkarpackim, dwa projekty z tego dziatania dobrano z sasiedniego wojewodztwa
lubelskiego.

Dwa z badanych projektéw realizowane byty w przedsiebiorstwach zlokalizowanych w
Rzeszowie (z dziatania 1.4.1 i 2.2.1), a trzeci z badanych w wojewddztwie projektéw
faktycznie prowadzony byt przez przedsiebiorstwo, ktérego siedziba znajduje sie w innym
wojewddztwie (w regionie podkarpackim wykonano tylko badania terenowe). Projekt ten
raczej nie oddziatywat w zauwazalny sposéb na gospodarke lokalng, a zmiana zatrudnienia
wigzata sie z zatrudnieniem okresowym do prac terenowych (1-2 osoby do pomiaréw na
miejscu odwiertdw) oraz zatrudnieniem osoby do obstugi nowo zakupionego sprzetu
(zatrudnienie w centrali przedsiebiorstwa w Warszawie). W prace przy projekcie zostata
wlaczona, do wykonania odwiertow, firma lokalna.

W przypadku obu badanych projektow realizowanych przy wsparciu srodkow z SPO-
WKP w Rzeszowie, byly to projekty realizowane przez duze, znaczgce nawet w skali
ponadregionalnej, przedsiebiorstwa. Obie te firmy sg rozpoznawalne w regionie, sponsorujg
lokalne wydarzenia i wspoipracujg z wtadzami miasta, takze w zakresie kreowania wizerunku
miasta i regionu. Kolejny badany projekt (dziatanie 2.2.1), chociaz zlokalizowany
wojewddztwie lubelskim, powigzany jest lokalizacyjnie z powyzszymi dwoma projektami z

podkarpackiego: wszystkie te projekty leza na terenie tzw. Doliny Lotniczej.

Dolina Lotnicza zlokalizowana jest w potudniowo-wschodniej Polsce, znanej z rozwinietego
przemystu lotniczego oraz osrodkéw szkolenia pilotow. Region ten cechuje duza
koncentracja firm przemystu lotniczego, osrodkéw naukowo-badawczych oraz rozwiniete
zaplecze edukacyjne i szkoleniowe.

Wiekszos¢ firm zaangazowanych w Projekt jest w rzeczywistosci zlokalizowanych w
wojewddztwie podkarpackim, a serce Doliny Lotniczej lezy w stolicy tego regionu -
Rzeszowie.

Branza lotnicza jest tradycyjng branza regionu. Obecnie na terenie Doliny Lotniczej dziata
ok. 50 réznego typu przedsiebiorstw. W $lad za tymi przedsiebiorstwami powstajg podmioty

ustugowe i handlowe.

SPO-WKP pozwolit analizowanym przedsigbiorstvom na oszczednos¢ kosztow w
ramach realizowanych inwestycji, a tym samym umozliwit kolejne inwestycje w rozwgj firm.
Badane firmy nalezg do konkurencyjnych nie tylko na skale regionu, ale nawet Europy.
Zaktadane w ramach projektow wskazniki (takze te w zakresie zatrudnienia) zostaty

zrealizowane.

.Projekt zaktadat zatrudnienie dodatkowo 109 pracownikbw - co zostato

zrealizowane. Ponadto wskutek zwiekszenia produkcji w Zaktadzie Powtok, zatrudnienie
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Firmy korzystajgce ze wsparcia borykaly sie z przejSciowymi problemami z
zatrudnieniem specjalistow. Jedna z firm stara sie o ,modyfikacje w programie szkolnym, aby
przyucza¢ drukarzy do tego typu pracy’. Przedsiebiorstwa ,wysysajq”’ tez specjalistow z

innych regionéw kraju. Efekty realizacji projektow sg trwate.

Badane przedsiebiorstwa planujg aplikowanie o kolejne srodki w ramach funduszy
unijnych. By sprawnie pozyskiwac fundusze zabiegajg o informacje, w jaki sposoéb i z jakich
programéw mozna pozyskac srodki, uczestniczg takze w szkoleniach na ten temat.

Pracownicy Urzedow Pracy w tym regionie sg swiadomi ile i jakie projekty w ramach
SPO-WKP realizowane sg w regionie, a do jakich projektéw przymierzajg sie przedsiebiorcy

w obecnym okresie programowania.

Wiadze lokalne dostrzegajg korzysci z realizacji innowacyjnych projektow w ich

regionie, a otrzymane przez firme dofinansowanie traktujg jako powdd do dumy dla regionu.



113

.Projekt przyczynit sie znacznie do podwyzszenia wizerunku firmy, W sposob
posredni wplywa to pewnie tez na wizerunek wojewddztwa - pokazanie, ze nowoczesny

zaklad moze by¢ tez zlokalizowany na Podkarpaciu.”

Kolejny z analizowanych projektow w ramach dziatania 2.2.1 (zlokalizowany na
terenie wojewoddztwa lubelskiego) byt projektem innowacyjnym. Jednakze przedsiebiorca
zmuszony byt do rezygnacji ze wsparcia, gdyz nie udato sie uruchomi¢ produkcji na
zaktadanym poziomie, zgodnym z gwarantowang przez producenta linii wydajnoscig. Projekt
byt wiec nieoptacalny ekonomicznie. W z zwigzku z tym zaprzestano produkcji i zwolniono
uprzednio zatrudnionych 24 pracownikéw. Projekt ten stanowi przyklad przedsiewziecia
innowacyjnego, w ktérym, pomimo ze testy laboratoryjne wskazywaly na powodzenie

projektu, to w technologii produkcji nie udato sie osiggnac zaktadanej efektywnosci.

Podsumowujac analize projektow realizowanych przy wsparciu z SPO-WKP w obu
regionach mozna zauwazy¢ pewng regionalng specyfike. W Wielkopolsce, gdzie podmiotow
gospodarczych jest wiecej i sg one bardziej rozproszone, projekty realizowane sg nie tylko
przez przedsiebiorstwa zlokalizowane w Poznaniu, zas na Podkarpaciu, dziatalnos¢
gospodarcza skupia sie glébwnie wokét Rzeszowa oraz Doliny Lotniczej. Z drugiej strony
urzedy pracy oraz wiladze lokalne bardziej "dbajg”, wspétpracujq i interesujg sie dziatalnoscig
przedsiebiorstw w wojewoddztwie podkarpackim niz w wielkopolskim. Mozemy tu mie¢ do
czynienia z efektem skali: w regionie gdzie dziala mniej podmiotéw, zainteresowanie
dziatalnoscig tych podmiotow, szczegdlnie wiekszych, z ktérych lokalizacji wtadze lokalne sg

~-dumne”, jest duzo wieksze.

Tabela 19. Liczba zto zonych wnioskéw o dofinansowanie w przeliczeniu na 1 00 tys.
mieszka ncow w ukladzie wojewddzkim (wspdiczynnik aktywno $ci)

Liczba Ztozone wnioski 0
Wojew6dztwo mieszka AcOW dofinansowanie
(W tys.) ogotlem | N2 100tys.
mieszka ncow
POLSKA 381254 32 113 84,23
Dolnoslaskie 28823 2278 79,03
kujawsko-pomorskie 2 066,4 1681 81,35
Lubelskie 21728 1111 51,13
Lubuskie 1 008,5 877 86,96
t 6dzkie 2 566,2 2 253 87,80
Matopolskie 32712 2948 90,12
Mazowieckie 5171,7 4 969 96,08
Opolskie 1041,9 690 66,23
Podkarpackie 2 097,6 1929 91,96
Podlaskie 1196,1 1015 84,86
Pomorskie 2 203,6 1903 86,36
Slgskie 4 669,1 4 045 86,63
Swietokrzyskie 1279,8 856 66,89
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Liczba Ztozone wnioski o
Wojew6dztwo mieszka ncéw dofinansc:lv;/airz)ig e
(wiys.) ogélem |\ ieszka r’n)(/:c’;w
Warminsko-mazurskie 1426,9 969 67,91
Wielkopolskie 33785 3351 99,19
zachodniopomorskie 1692,8 1236 73,02

Zrédlo: Raport z wdrazania Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, lata 2004-2006 w 2007 roku.

W obu wojewddztwach zainteresowanie srodkami unijnymi byto wysokie. Ze srodkéw
skorzystali przedsiebiorcy bardziej aktywni, ktérzy mieli pomysty na witasny rozwdj oraz
podjeli wysitek przygotowania wniosku o dofinansowanie. Jak podaje Raport z wdrazania
SPO-WKP w roku 2007, oba badane wojewddztwa charakteryzowaly sie wyzszym niz
srednia krajowa wspoéfczynnikiem aktywnosci w zakresie liczby zlozonych wnioskéw o
dofinansowanie w przeliczeniu na 100 tys. mieszkancow. Srednia warto$¢ wspoétczynnika
aktywnosci dla catego kraju wyniosta ok. 85 wnioskéw w przeliczeniu na 100 tys.
mieszkancow, a dla wojewddztwa podkarpackiego wartosé wspétczynnika wyniosta ok. 92,
zas dla wielkopolskiego byla najwyzsza w Polsce i wyniosta ponad 99 wnioskow w

przeliczeniu na 100 mieszkancéw.

Jesli przyjrzymy sie wspotczynnikowi skutecznosci aplikowania (ktéry to wspotczynnik
swiadczy przede wszystkim o jakosci skladanych wnioskow), to wojewddztwo wielkopolskie
osiggneto wartos¢ zblizong do sredniej krajowej. Skutecznos¢ wyniosta ok. 0.4, zas
podkarpackie znalazto sie w grupie wojewodztw z najnizszym wspoétczynnikiem skutecznosci
aplikowania (ok. 0,3). Jakos¢ projektow wnioskowanych do wsparcia w przypadku
przedsiebiorcow z wojewddztwa wielkopolskiego byla wiec wyzsza niz w przypadku woj.

podkarpackiego.

Tabela 20. Stosunek liczby zto zonych wnioskéw o dofinansowanie do liczby podpisany ch
umoéw o dofinansowanie w uktadzie wojewédzkim (wspét czynnik skuteczno $ci aplikowania)

Ztozone Podpisane
Wojewddztwo wnioski o umowy o Skuteczno s¢
dofinansowanie | dofinansowanie

POLSKA 32113 13 453 0,4189
Dolnoslgskie 2278 876 0,3845
kujawsko-pomorskie 1681 655 0,3896
Lubelskie 1111 360 0,3240
Lubuskie 877 302 0,3444
Lodzkie 2 253 1052 0,4669
Matopolskie 2 948 1112 0,3772
Mazowieckie 4 969 2681 0,5395
Opolskie 690 248 0,3594
Podkarpackie 1929 635 0,3292
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Podlaskie 1015 347 0,3419
Pomorskie 1903 853 0,4482
Slaskie 4 045 1810 0,4475
Swietokrzyskie 856 298 0,3481
warminsko-mazurskie 969 327 0,3375
zachodniopomorskie 1236 496 0,4013

Zrédlo: Raport z wdrazania Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, lata 2004-2006 w 2007 roku.

Badani w ramach studiow przypadku przedsiebiorcy jako problemy w realizacji
projektow wskazywali na zbyt duzg biurokracje oraz problemy z podwykonawcami

(opOznienia w stosunku do harmonogramu).

Problemem w przypadku innowacyjnych przedsiewzie¢ jest takze mata elastycznosc
planowanych projektéw i mate mozliwosci wprowadzania zmian do projektow.

Ponadto, jako bariery w realizacji projektéw, beneficjenci wskazujg na zbyt dtugi

okres aplikowania i rozpatrywania wnioskéw oraz brak doktadnych instrukcji dotyczacych
wypetniania raportéw okresowych i koncowych.



116

.Nie jest na poczagtku realizacji projektu jasne, Ze jest to w ogole obowigzek sktadania
takich raportéw czgstkowych.

Niejasne jest tez to, kiedy trzeba zlozy¢ projekt koricowy — teoretycznie jest to 60 dni
od zakonczenia projektu, ale nie wiadomo, czy jest to 60 dni od zakoriczenia dziatan
kwalifikowanych, czy zakorczenia calego projektu —daty zapisanej w umowie. Ministerstwo
samo nhie wie i wysyla sprzeczne sygnaty. Nie jest to jakie$ straszne, ale jest czasochtonne
niepotrzebnie”.

4.2.4. Uzyteczno $§¢ systemu instytucjonalnego i instrumentéw wsparcia
SPO-WKP

Zdaniem wiekszosci respondentéw (przedsiebiorcéw beneficjentow SPO-WKP)
realizacja projektéw dofinansowanych ze $rodkéw Programu przyczynia sie do wsparcia
zatrudnienia w sektorze MSP (ponad 66 % odpowiedzi zdecydowanie sie zgadzam i zgadam
sie), a miejsca pracy utworzone w ramach projektu majg w przewazajgcej mierze charakter
trwaty (ok. 75 % wskazan na zgadzam sie badz zdecydowanie sie zgadzam). Przedsiebiorcy
jednak nie sadza, iz realizacja projektow przyczynita sie w duzym stopniu do wzrostu
zatrudnienia w wojewddztwie lub regionie oraz do wzrostu zatrudnienia w B+R w regionie (w
obu przypadkach ok. 30% odpowiedzi ,ani tak ani nie”). Mozna wiec stwierdzic, iz znaczenie
realizacji SPO-WKP byto zauwazalne raczej na poziomie konkretnych przedsiebiorstw oraz
w skali lokalnej, a nie calego regionu.

Podobnego zdania byli przedstawiciele Instytucji Wdrazajacych SPO-WKP, ktérzy
twierdzili, ze realizacja projektbw w ramach poszczegoéinych dziatan przyczynita sie do
utworzenia (lub zachowania) miejsc pracy w sposob posredni lub bezposredni, lecz raczej

trudno doszukiwa¢ sie oddziatywania projektow w zakresie zatrudnienia na skale regionu.

.Realizacja wiekszych projektéw inwestycyjnych mogta byc¢ dostrzegalna w uktadzie
lokalnym, ale raczej nie w catym wojewdédztwie”

Zdaniem przedstawicieli IW i IP oraz beneficjentéw, realizacja SPO-WKP wspiera
realizacje projektéw innowacyjnych (ok. 45 % wskazan beneficjentéw na ,zgadzam sie” badz
.Zdecydowanie sie zgadzam”).

Nalezy jednak zauwazyé¢, ze realizacja projektdw innowacyjnych niesie za sobg
pewne ryzyko dla beneficjenta. Jak pokazujg doswiadczenia w zakresie wdrazania tego typu
projektow, ,nie wszystko to, co udawalo sie w laboratorium udaje sie potem uzyskac w
procesie produkcji”.

Podczas wywiadow przedstawiciele Instytucji Wdrazajacych i Posredniczacych
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przytaczali przyktady projektow, ktére mimo ambitnych zatozen i celéw w zakresie wdrazania
innowacyjnosci nie zostaly zrealizowane, gdyz nie udato sie uzyska¢ oczekiwanego
produktu, czy technologii. W tych przypadkach beneficjenci byli ,podwdjnie przegrani”: nie
udato im sie zrealizowa¢ projektéw, na ktére poniesli juz koszty, a ponadto musieli zwracac
otrzymane dofinansowanie. Pomimo tego, iz wszystkie realizowane w ramach wsparcia
projekty powinny nies¢ wartos¢ innowacyjng dla gospodarki, to ryzyko zwigzane z realizacjg

tego typu projektéw scedowane jest na przedsiebiorce.

Schemat 58. Ocena SPO-WKP (N= 381)

0% 20%  40% 60% 80%  100%

Program SPO WKP w spiera przede w szystkim
zatrudnienie w sektorze MSP (matych i $rednich
firm)

-

Program SPO WKP w spiera przede w szystkim
przedsigw ziecia innow acyjne

ii-H

Realizacja SPO WKP przyczynita sie w duzym
stopniu do w zrostu zatrudnienia w moim
w ojew 6dztw ie /regionie

')

Miejsca pracy utworzone w ramach SPO WKP
maja w przew azajacej mierze charakter trw aly

Program SPO WKP przyczynit sie do w zrostu
zatrudnienia w sektorze B+Rw
przedsigbiorstw ach w moim w ojew 6dztw ie/ I
regionie ‘

O zdecydow anie sig¢ nie zgadzam W raczej sig nie zgadzam

O ani si¢ nie zgadzam ani sie zgadzam O raczej si¢ zgadzam

B zdecydow anie sie zgadzam O trudno pow iedzie¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Powyzszy rysunek przedstawia zestawienie ocen SPO-WKP przez badanych
beneficjentow.

Przedstawiciele Instytucji Wdrazajacych SPO-WKP oraz sami beneficjenci zgodnie
wskazuja, iz najistotniejszg barierg w procesie uzyskania dofinansowania jest proces
aplikacyjny, a wiec przygotowanie i zlozenie projektu (patrz Schemat: Utrudnienia realizacji
projektu SPO-WKP, rozdziat 4.2.1). Kolejne problemy, z jakimi borykajg sie beneficjenci to
realizacja finansowa projektu (jego rozliczanie i zwigzana z tym biurokratyzacja) oraz

przeptyw informacji pomiedzy beneficjentem IW oraz IP.

Takze beneficjenci instytucjonalni jako utrudnienia w realizacji projektu SPO-WKP
wskazujg przede wszystkim na problemy w realizacji finansowej projektu (ok. 25 %

wskazan), nastepnie na przeptyw informacji miedzy beneficjentem, a IW lub IP oraz proces
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aplikacyjny (po ok. 10 % wskazan)

Schemat 59. Utrudnienia realizacji projektu SPO-WKP  (N=381)

0 5 100 15 20 25 30 35 40

Realizacja finansowa projektu

Przeplyw informacji miedzy beneficjentem, a IW

lub IP
Proces aplikacyjny - przygotowanie i ztozenie |

projektu

Realizacja techniczna projektu

Zabezpieczenie wkiadu wilasnego

Brak pracownikéw wykwalifikowanych w

zarzadzaniu projektami finansowanymi ze
Konieczno$é utrzymania lub stworzenia okre$lonej

liczby miejsc pracy, aby otrzyma¢ dofinansowanie |

Inne

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Zdaniem niektérych przedstawicieli Instytucji Wdrazajacych caly proces kontroli
realizacji projektéw przez beneficjentéw jest zbyt skomplikowany, zbiurokratyzowany i
usztywniony.
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Wsrod badanych respondentéw — przedsigbiorcéw beneficjentow SPO-WKP, duza
grupa posiadata doswiadczenie w korzystaniu ze srodkéw UE (prawie 40 % beneficjentow).
Wsrod beneficjentéw doswiadczonych, najwieksza grupa korzystata juz ze $Srodkéw UE
w ramach innego projektu wspartego z SPO-WKP, a nieco mniejsza ze srodkéw programow

przedakcesyjnych. Rozktad odpowiedzi przedsiebiorcow przedstawia ponizszy wykres.

Schemat 60. Srodki finansowe, z jakich korzystaty przedsi  ebiorstwa (N=146)
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Regionalne Programy Operacyjne i
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SPO Rolnictw o |

SPO Ryby |

INTERREG Il [J

programy przedakcesyjne :F
programy ramow e UE

inne [——

trudno pow iedzieé¢ =

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Beneficjenci posiadajacy doswiadczenie w korzystaniu z innych dostepnych srodkow
zostali poproszeni o ocene ich uzytecznosci w poréwnaniu do SPO-WKP. Dla wiekszosci
respondentow (prawie 60% odpowiedzi) uzytecznos¢ jest taka sama. Dla podobnej grupy
(odpowiednio ok. 15 i 17 %) uzytecznos¢ SPO-WKP w poréwnaniu do innych programow

jest wyzsza lub nizsza.

Schemat 61. U zyteczno $¢ innych Programoéw UE w poréwnaniu do SPO-WKP  (N=144)

10,4% 15,3%

56,9%

O Wigksza B Taka sama O Mniejsza O trudno powiedzieé¢

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Powyzsze dane wskazujg wiec na brak zasadniczych r6znic w ocenie
przedsiebiorcéw co do uzytecznosci SPO-WKP i innych dostepnych $rodkéw UE. Taki
rozktad odpowiedzi wynika prawdopodobnie z faktu, iz projekty finansowane ze srodkéw UE

realizowane sg zasadniczo z zachowaniem podobnych zasad i wymogéw.
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Zdaniem beneficjentow instytucjonalnych SPO-WKP  najskuteczniejszym
instrumentem w zakresie wspierania powstawania nowych miejsc pracy lub utrzymania tych
istniejgcych jest wsparcie finansowe (dotacje i pozyczki). Jako bardzo skuteczne oceniane
jest takze wsparcie przedsiebiorcow w zakresie zapewnienia podstawowej oraz
specjalistycznej (B+R) infrastruktury. Jako najmniej skuteczne instrumenty wskazywane jest
doradztwo (zaréwno w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jak i w zakresie
B+R) oraz wsparcie przedsiebiorcow w zakresie prac i badan rozwojowych. Zestawienie

opinii respondentéw przedstawia ponizszy wykres.

Schemat 62. Ocena skuteczno $ci instrumentéw wsparcia przedsi  ebiorcow przez beneficjentow
instytucjonalnych w ramach SPO-WKP  (N=83)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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infrastruktury dla przedsiebiorstw

Wsparcie doradcze w zakresie prow adzenia
dziatalnosci gospodarczej

Wsparcie doradcze w zakresie B+R

Wsparcie w zakresie badan i prac rozw ojow ych
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specjalistycznejw zakresie B+R
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Powyzsze poglady znalazlty swoje potwierdzenie w opiniach przedstawicieli IW oraz
IP SPO-WKP. Osoby te zgodnie twierdzg, iz najskuteczniejszym instrumentem wsparcia,
ktérego efekty przektadajg sie na zatrudnienie sg inwestycje w infrastrukture. Nalezy jednak
zauwazyc, iz w przypadku, gdy celem projektu jest wdrozenie nowych inwestycji w
przedsiebiorstwie czy tez nowej technologii produkcji, miejsca pracy sg tatwo zauwazalnym
bezposrednim efektem realizacji projektu. W przypadku realizacji projektow doradczych
miejsce pracy moze powstac dopiero wtedy, gdy osoba korzystajgca z ustugi doradczej
rozpocznie nowg dziatalnos¢, czy inwestycje. W tym przypadku ustuga doradcza moze
spowodowac powstanie miejsca pracy, ale jest to juz efekt posredni, odsuniety w czasie
i trudniejszy do monitorowania. Podobna sytuacja zwigzana jest ze wsparciem w zakresie
badan i prac rozwojowych. Oprécz miejsc pracy bezposrednio potrzebnych do prowadzenia
badan, powstanie nowych miejsc pracy nastgpi dopiero, gdy realizowane badania czy prace

rozwojowe znajdg swoje zastosowanie i bedg wdrazane w przedsiebiorstwach.

Wsréd oséb zajmujacych sie wdrazaniem projektéw przewazajg poglady, iz
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kreowanie miejsc pracy nie powinno by¢ celem samym w sobie. Miejsca pracy w przypadku
wsparcia przedsiebiorcow tworzone sa przy okazji realizacji innych celow SPO-WKP (np.

zwiekszenie innowacyjnosci przedsiebiorstw).

.Przy realizowanych projektach zwykle powstajg miejsca pracy (lub tez poprzez
realizacje projektu unikana jest redukcja zatrudnienia, ktéra musiatby nastgpi¢, gdyby
projektu nie byto). Miejsca pracy nie sg (i nie mogg byc) celem samym w sobie (wtedy bylyby
sztucznie tworzone lub sztucznie okreslane we wniosku — zbyt optymistycznie). Celem
projektu jest, np. nowa inwestycja, a miejsca pracy powstang i tak przy okazji realizacji tej
inwestycji, gdyz sg wymagane przez projekt. Przyznawanie punktéw za planowane miejsca
pracy nie jest, wiec dobrym pomystem.”

O uzytecznosci istniejacych instrumentow wsparcia moze Swiadczy¢ fakt, iz badani
przedsiebiorcy w wiekszosci przypadkéw planujg aplikowa¢ o wsparcie z funduszy UE
w obecnym okresie programowania. Tylko ok. 16 % z respondentow nie zamierza realizowac
projektow przy wsparciu zewnetrznego finansowania. Ws$rod programOw najbardziej
popularnych wsréd badanej grupy znalazly sie Regionalne Programy Operacyjne (prawie 27
% badanych planuje skorzysta¢ ze srodkéw w ramach RPO w pierwszej kolejnosci). Nieco
mniejsza grupa (21 %) planuje dofinansowac¢ swoje inwestycje w pierwszej kolejnosci w
ramach PO IG
Schemat 63. Plany beneficjentéw w zakresie aplikowa nia o srodki z funduszy UE w okresie

2007 -2013, uwzgledniajac programy z ktorych beneficjent chce skorzysta € w pierwszej
kolejno éci (N=381)

D Regionalne Programy Operacy jne
15,2%

26.7% = PO IG
O PO KL
PO IS
16,0% H PRPW

= nowy INTERREG

= Programy ramowe UE

21,1% m 'nne. jakie?

[ nie zamierzamy

5,9% 3,7%

H trudno powiedzie¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Duza grupa przedsiebiorcéw, planuje takze w przyszio$ci skorzysta¢ z innych niz
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fundusze unijne form wsparcia swojej dziatalnosci: prawie 60% badanych. (Rozktad
odpowiedzi ilustruje Schemat 64). Najbardziej popularng planowang przez przedsiebiorcéw
formg wsparcia sg kredyty bankowe (ponad 70 % wskazan). Ze wsparcia instytucji otocznia
biznesu planuje skorzystac tylko 7% badanych, a z emisji akcji niecate 5 % respondentow.

Schemat 64. Plany wykorzystania innych form wsparci a przedsi ebiorcow ni z fundusze UE
(N=376)

9,0%

31,6%

59,3%

O Tak @ Nie Otrudno powiedzieé¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet CATI

Schemat 65.Typy wsparcia dla przedsi ebiorcow, z ktérych chc a skorzysta € w przyszio sci
(N=243)

8,6%

6,2%
7,0%

4,9%

73,3%

@ kredyty bankowe B emisja akcji
O wsparcie instytucji otoczenia biznesu @inne
B trudno powiedzie¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Respondenci znajdujg powigzanie pomiedzy efektami projektu, czy tez planami
zwigzanymi z realizacjg kolejnych projektéw przy wsparciu UE, a planami w zakresie
zwiekszenia zatrudnienia w przedsiebiorstwie. Okoto 22 % badanych przedsiebiorcow nie
planuje w najblizszym okresie zwiekszy¢ zatrudnienia. Rozklad odpowiedzi na pytania o

plany w zakresie zwiekszania zatrudnienia przedstawia ponizszy wykres.

Schemat 66. Plany zmian w zatrudnieniu (zwi  ekszenie zatrudnienia) (N=363)
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| trudno pow iedzie¢

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiet CATI

Aby w peni odpowiedzie¢ na pytanie o uzyteczno$¢ instrumentéw wsparcia SPO-
WKP, nalezy nie tylko analizowa¢ opinie beneficjentow Programu, ale takze tych
przedsiebiorcéw, ktérzy nie realizowali projektow dofinansowanych w ramach Programu.
W zwigzku z tym przeprowadzone zostato badanie wsrdd przedsiebiorcéw — potencjalnych
beneficjentow (a wiec tych, ktérzy mogli realizowaé¢ dofinansowane projekty, ale ich nie
realizowali). W badanej grupie (42 przedsiebiorcéw) prawie potowa (20) w ogole nie styszata
0 SPO-WKP. Tylko trzy przedsiebiorstwa aplikowaty o srodki z Programu, lecz ich wnioski
przeszty oceny formalng i merytorycznag, ale nie starczyto funduszy na ich dofinansowanie.

Badani przedsiebiorcy, ktérzy styszeli o SPO-WKP, a nie aplikowali o $rodki, jako
powody nie ubiegania sie o dofinansowanie podawali przede wszystkim nastepujace
czynniki:

» brak wystarczajgcych informacji o Programie,
= brak potrzeb, ktére byty mozliwe do realizacji w ramach SPO-WKP,
* Dbrak funduszy na pokrycie wktadu wtasnego.

Majac na uwadze powyzsze odpowiedzi mozna wnioskowac, iz najwiekszg barierg
dla pewnej grupy przedsiebiorcow w ubieganiu sie o $rodki byt brak informacji. Z drugiej
strony, mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, iz o dofinansowanie ubiegaly sie jednostki
aktywne, ktore byly otwarte na pojawiajace sie informacje o mozliwosci wsparcia.

Przedstawiciele beneficjentow wybrani do badania metodg studium przypadku
wskazywali, iz najskuteczniejszymi instrumentami wsparcia w zakresie podnoszenia ich
konkurencyjnosci oraz wzrostu zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw nie sg instrumenty
stosowane w ramach funduszy strukturalnych, lecz w ich opinii o wiele wyzszg skutecznosé
przyniostyby zmiany w polityce fiskalnej panstwa oraz eliminacja barier dla biznesu i

eliminacja bubli prawnych, ktére utrudniajg funkcjonowanie przedsiebiorstw.

Whnioski
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Wplyw SPO-WKP na wzmocnienie sektora B+R

Wplyw efektéw realizacji SPO-WKP na rozwdj dziatalnosci badawczo—-rozwojowej
(B+R) przedsiebiorstw biorgcych bezposredni udziat w Programie nalezy uznaé¢ za
znaczacy. W okoto 40% projektow efekty wsparcia Programu wigzaly sie w jakis
sposob z rozwojem dziatu i dziatalno$ci badawczo—-rozwojowej beneficjenta.

W okoto 18% projektéw na skutek realizacji projektu zatrudniono osoby w dziatach
B+R. W sumie, wedlug szacunkéw dokonanych na podstawie odpowiedzi
beneficjentéw, mozna oszacowac, ze okoto 4,5% do 8%,a wiec miedzy 2200 a 3900
0go6tu nowopowstatych miejsc pracy, bedacych bezposrednig konsekwencja wsparcia
SPO-WKP, w podmiotach objetych niniejszym badaniem, to miejsca pracy zwigzane
z dziatalnoscig B+R. W grupie kontrolnej przedsiebiorstw nie korzystajacych ze
wsparcia SPO-WKP miejsca pracy powstate w dziatalnosci badawczo-rozwojowej
stanowig miedzy 1,5% a 3.3% o0go6tu nowopowstatych miejsc pracy. Udziat ten jest
znacznie nizszy niz w grupie beneficjentéw SPO-WKP, co wskazuje jednoznacznie,
ze Program wywart pozytywny wplyw na zmiany w zatrudnieniu w zakresie B+R w
grupie przedsiebiorstw beneficjentéw Programu.

Przedsiebiorstwa, ktdre korzystaty w sposdb bezposredni ze wsparcia udzielonego w
ramach SPO-WKP, przede wszystkim skierowanego na realizacje zadan
innowacyjnych, stanowig grupe przedsiebiorstw aktywnych i swiadomych potrzeby
wprowadzania nowoczesnych rozwigzan technologicznych w celu podniesienia
swojej pozycji konkurencyjnej na rynku w znacznie wiekszym stopniu, niz w
pozostalych grupach badanych przedsigbiorstw. Swiadczy o tym m.in. fakt, ze w
grupie beneficjentow 1/3 posiada wiasny dziat zajmujacy sie B+R. WsSrod
beneficjentow posrednich oraz przedsigbiorstw nie korzystajacych z Programu udziat
ten jest nizszy i wynosi odpowiednio 18% i 19%.

Program w najwiekszym stopniu wptynat na rozwéj dziatéw badawczo-rozwojowych w
grupie matych przedsiebiorstw. W tej grupie wsparcie udzielone w ramach Programu
SPO-WKP wykorzystywane bylo w wiekszym stopniu do budowy dziatow
badawczych od podstaw, podczas gdy w przedsiebiorstwach wiekszych przede
wszystkim nastepowato wsparcie wczesniej juz istniejgce] dziatalnosci B+R. Istotne
jest to, ze w przypadku matych firm inwestycje w zakresie B+R nie powstalyby w
ogolle lub powstaly na mniejszg skale bez wsparcia SPO-WKP. Program byt, zatem
niezbednym elementem wsparcia lub rozpoczecia dzialalnosci B+R w tej grupie
przedsiebiorstw. W przypadku firm $rednich i duzych dofinansowanie stanowito jeden
Z elementow strategii rozwoju firmy w oparciu o inwestycje i nowoczesne technologie.

Przedsiewziecia realizowane w tej grupie firm nie byly uzaleznione od uzyskanego
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wsparcia SPO-WKP i zostalyby zrealizowane takze bez Programu. SPO-WKP
stworzylo zatem podstawe do wzrostu wydatkbw innowacyjnych w
przedsiebiorstwach i realizacji kolejnych przedsiewziec.

Z uwagi na to, ze przedsiebiorstwa korzystajgce ze wsparcia Programu (w zakresie
przedmiotowym objetym niniejsza ocena uzupelniajacg) stanowig okoto 0,2%
wszystkich podmiotéw w kraju, ich wplyw na zmiane struktury zatrudnienia w Polsce
w ogéle i w zakresie dziatalnosci B+R, jest bliski zeru. Wptyw ten nalezy rozpatrywac
tylko w odniesieniu do zmian zachodzacych w grupie beneficjentow, a efekty zmian
odnosi¢ do skali efektébw w innych grupach przedsiebiorcéw. Postepujac w ten
sposOb nalezy stwierdzi¢, ze Program wywart niewatpliwy pozytywny wplyw na
przedsiebiorstwa korzystajgce z jego efektéw w sposéb bezposredni jak i posredni, o

czym swiadczy liczba okoto 80 tys. nowych miejsc pracy.

Wplyw SPO-WKP na ograniczenie bezrobocia tworzenie  miejsc pracy w uj eciu regionalnym

Wdrazane projekty przeniosty wieksze efekty zwigzane ze wzrostem zatrudnienia w
wojewoddztwach lepiej rozwinietych. Na obszarach stabej rozwinietych, w
zdecydowanie wiekszym stopniu niz $srednio w kraju, wystapito zjawisko ograniczenia
liczby miejsc pracy. Realizacja projektéw na tych obszarach nie wigzatla sie w takim
stopniu jak w innych wojewddztwach z rozszerzeniem zakresu dziatania firmy i tym
samym z koniecznoscig zwiekszenia zatrudnienia, ale z zastgpieniem jednego typu
dziatan lub rozwigzan technologicznych innymi, przy zaangazowaniu podobnej liczby
pracownikéw. Program wspart zatem na tych obszarach w wiekszym stopniu biezaca
dziatalnos¢ przedsiebiorstw, powodujgc tym samym wzrost konkurencyjnosci tych
przedsiebiorstw w krotkiej perspektywie czasu. Pozostaje jednak pytanie, czy
wystarczy to do sprostania konkurencji na otwartym rynku w dlugookresowej
perspektywie.

W wojewoddztwach o gorszych wskaznikach rozwoju spoteczno-gospodarczego
obserwuje sie, ze realizowane sg projekty na mniejsza skale i 0 nizszej sredniej
wartosci. Co wiece] analiza korelacji miedzy stopga bezrobocia a liczbg
zrealizowanych projektow i liczbg powstalych na skutek efektow SPO-WKP miejsc
pracy wskazuje na staba, ale istotng statystycznie zaleznosc¢, ze w regionach, gdzie
wskazniki bezrobocia sg wyzsze powstatlo mniej miejsc pracy. SPO-WKP, wpisujac
sie w zalozenia odnowionej Strategii Lizbonskiej, wspart zatem w najwiekszym
stopniu podmioty z obszaréw najdynamiczniej rozwijajacych sie, ktdre stanowig
lokomotywy rozwoju regionalnego.

Réznice skali efektow zwigzanych z liczbg nowych miejsc pracy spowodowane sg w

gtbwnej mierze czynnikami endogenicznymi — potencjalem gospodarczym
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wojewodztw, przede wszystkim wielkos$cig i strukturg branzowa przedsiebiorstw oraz
systemem organizacji pracy tych firm. Poréwnujgc bowiem potencjat gospodarczy
regionbw mierzony liczbg podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w REGON
oraz liczbe realizowanych projektéw SPO-WKP, istnieje bardzo silna dodatnia
zaleznos¢ miedzy tymi zmiennymi. Wskazuje to na brak zasadniczych réznic miedzy
regionami w zakresie intensywnosci korzystania z pomocy SPO-WKP. We wszystkich
wojewoddztwach srednio na 1000 podmiotéw gospodarczych zrealizowano 1,65
projektu wspartego SPO-WKP. Réznice, tak jak wskazano powyzej, obserwowane sg
dopiero w przypadku skali samych projektow oraz efektow, jakie dzieki nim zostaty

osiggniete.

Ocena realizacji zamierzonych celéw i skuteczno  $ci dziata n w zakresie tworzenia miejsc pracy

Negatywne efekty wsparcia w ramach SPO-WKP, w postaci likwidacji miejsc pracy
wystapity na bardzo malg skale, co niewatpliwie nalezy uznaé za pozytywne
osiggniecie Programu. Mimo tego, ze wdrazanie nowoczesnych rozwigzan i
innowacyjnych technologii wigze sie czesto z mozliwoscig ograniczenia zatrudnienia,
w przedsiebiorstwach korzystajgcych ze wsparcia Programu zatrudnienie na ogoét
wzrastato. Najwiekszy udziat utraconych miejsc pracy wystapit w przypadku dziatania
2.3 oraz 2.2.1. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze liczba powstatych miejsc pracy na
skutek realizacji obu tych dziatan znacznie przewyzszyla liczbe miejsc utraconych, a
w sumie oba wymienione dziatania przyczynity sie do powstania prawie 80%
wszystkich nowych miejsc pracy. Swiadczy to przede wszystkim o potencjale
rozwojowym polskich firm, a takze o zdolnosciach wewnetrznych firm -
organizacyjnych i technologicznych - niezbednych do implementacji nowoczesnych
rozwigzan.

Dziatania 2.3 i 2.2, w szczegOInosci poddziatanie 2.2.1, to dziatania, ktére zgodnie z
zalozeniami Programu mialy wigza¢ sie z kreowaniem najwiekszej liczby miejsc
pracy. Zgodnie z oficjalnymi sprawozdaniami z realizacji SPO-WKP za rok 2007, w
ramach dziatania 2.2 z 8 600 miejsc pracy osiggnieto 65% oraz w ramach dziatania
2.3 z 10 tys. miejsc prac osiggnieto 70%. Na podstawie przeprowadzonych badan
wynika, ze realne wartosci przekroczyly znacznie zaktadane wskazniki, a w wyniku
realizacji obu wymienionych dziatan powstato juz po okoto 18,5 tys. nowych statych
miejsc pracy.

Z przeprowadzonych analiz wynika, iz najbardziej skuteczne i efektywne w tworzeniu
nowych miejsc pracy sg projekty inwestycyjne. W przypadku tego typu projektéw
miejsca pracy sg fatwo zauwazalnym bezposrednim efektem realizacji projektu.
Potwierdza to m.in. wynik poréwnania struktury projektéw oraz struktury utworzonych

miejsc pracy w podziale na dziatania. W wyniku tego zabiegu okazalo sie, ze
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najskuteczniejszym jest poddziatanie 2.2.1. W jego ramach zrealizowano okoto 15%
projektow, ale przyczynity sie one do powstania okoto 45% wszystkich miejsc pracy w
grupie przedsiebiorcéw — bezposrednich beneficjentow SPO-WKP.

= W przypadku realizacji projektow doradczych, miejsce pracy moze powsta¢ dopiero
wtedy, gdy osoba korzystajgca z ustugi doradczej rozpocznie nowg dziatalnos¢, czy
inwestycje. A wiec miejsce pracy powstaje w sposob posredni, odsuniety w czasie i w
zwigzku z tym trudniejszy do monitorowania. Podobna sytuacja zwigzana jest ze
wsparciem w zakresie badanh i prac rozwojowych. Oprdocz miejsc pracy bezposrednio
potrzebnych do prowadzenia badan, nowe miejsca pracy utworzone zostang dopiero
wtedy, gdy realizowane badania i prace rozwojowe znajdg swoje praktyczne
zastosowanie. W zwigzku z tym nie mozna jednoznacznie stwierdzic, ktére dziatania
z uwagi na efektywnos¢ i skuteczno$¢ powinny by¢ kontynuowane w przysziosci.
Wydaje sie, iz kazde z dziatan jest istothe, a o0 ich skutecznosci i efektywnosci
swiadczy raczej ich dopasowanie do konkretnych potrzeb przedsiebiorcy, jakosci
dostepnych na rynku pracy pracownikédw oraz sytuacji spoteczno-gospodarczej w
danym uktadzie lokalnym lub regionalnym.

= W przypadku instrumentéw skierowanych do przedsiebiorcéw w sposéb posredni -
przez instytucje beneficjentéw, najbardziej skutecznym, jak do tej pory, w zakresie
tworzenia nowych miejsc pracy jest dziatanie 1.2. Wniosek ten potwierdzajg opinie
samych beneficjentéw instytucjonalnych SPO-WKP, ktorzy potwierdzajg skutecznosc
wsparcia finansowego w postaci dotacji, pozyczek i poreczen w zakresie wsparcia
wzrostu zatrudnienia u swoich klientow. Jako bardzo skuteczne oceniane jest takze
wsparcie przedsiebiorcow w zakresie zapewnienia podstawowej oraz specjalistycznej
infrastruktury. Jako najmniej skuteczne instrumenty wskazywane jest doradztwo
(zarébwno w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jak i w zakresie B+R)
oraz wsparcie przedsiebiorcow w zakresie prac i badan rozwojowych. W tym ostatnim
przypadku nalezy jednak mie¢ na uwadze to, ze w efekcie realizacji tego typu
projektow zatrudnienie znajdujg osoby o najwyzszych kwalifikacjach — specjalisci w
zakresie badan i rozwoju, ktérzy przesadzajg w dluzszej perspektywie czasu o
pozycji konkurencyjnej danego przedsiebiorstwa czy instytucji. Dowodzi tego
jednoznacznie przyktad poddziatania 1.4.1 SPO-WKP. W okoto 60% projektow zostali
zatrudnieni pracownicy zajmujacy sie dziatalnoscig badawczo-rozwojowag. Mimo
tego, ze efekty poddziatania 1.4.1 zwigzane ze wzrostem zatrudnienia nie sg duze w
ujeciu bezwzglednym, to utworzone miejsca pracy sg najwyzszej jakosci i majg wptyw

na pozycje konkurencyjng danego przedsiebiorstwa w diugookresowej perspektywie.

Ocena uzyteczno sci systemu instytucjonalnego i instrumentow wsparci a SPO-WKP w
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kontek $cie wspierania zmian w zatrudnieniu

W procesie oceny projektow do dofinansowania w ramach dziatan 2.2 oraz 2.3
projektodawca mégt uzyskaé znaczng iloéé punktow'® za tworzenie nowych miejsc
pracy i/lub lokalizacje projektu w regionie z wysokim bezrobociem. Mozna wiec
przypuszczaé iz, w procesie przygotowywania wniosku o dofinansowanie niektérzy z
beneficjentow mogli stara¢ sie planowac projekt tak, by przy jego realizacji zostato
wykreowane jak najwiecej miejsc pracy. Taki sposOb planowania projektow i
konstrukcji wskaznikbw we wnioskach projektowych niést za sobg niebezpieczenstwo
W postaci przeszacowania wartosci docelowych wskaznikow, co zostato wykazane w
trakcie realizacji badan.

Projekty, ktérych celem byla poprawa poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw'®,
Z uwagi ha swojg charakterystyke, kreujg z zalozenia bezposrednio mniej miejsc
pracy niz projekty oparte na technologiach tradycyjnych. Dlatego tez ilosciowe
podejscie do liczby miejsc pracy, bez powigzania z ich jakoscig nie wydaje sie
wystarczajgce. SzczegOllnie istotne okazato sie to w przypadku dziatania 2.2.1, gdzie
w procesie wyboru projektow do wsparcia wykorzystywano wskaznik dotyczacy
przyrostu zatrudnienia netto w catym przedsiebiorstwie, bez wzgledu na to, czy jest to
uzasadnione ekonomicznie czy nie.

Sztucznie utrzymywane zatrudnienie (przez 5 lat po realizacji projektu) moze
prowadzi¢ przedsiebiorstwo do upadku, lub koniecznosci rezygnacji ze wsparcia.
Dlatego tez wydaje sie, iz analizowanie zatrudnienia netto w catym przedsiebiorstwie,
szczegOlnie w przypadku duzych przedsiebiorstw prowadzacych zréznicowang
dziatalnosc nie wydaje sie celowe i niesie za sobg ryzyko niepozgdanej rezygnacji ze
wsparcia. Na zmiany zatrudnienia w przedsiebiorstwie wpltyw wywiera nie tylko sama
realizacja projektu, ale bardziej istotny jest wplyw otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w jakim dziata przedsiebiorstwo. Naktadanie obowigzku na
przedsiebiorce utrzymania pewnego poziomu zatrudnienia w catym przedsiebiorstwie
bez wzgledu na otocznie, grozi niebezpieczenstwem utraty jego pozycji
konkurencyjnej. Opinie, iz kreowanie miejsc pracy nie powinno by¢ celem samym w
sobie, podzielajg zaréwno osoby zajmujace sie wdrazaniem projektéw oraz sami
przedsiebiorcy. Miejsca pracy w przypadku wsparcia przedsiebiorcoOw tworzone sg
bowiem przy okazji realizacji innych celéw programu SPO-WKP (np. zwiekszenie
innowacyjnosci przedsiebiorstw).

Badani przedsiebiorcy, jako gtéwne problemy w realizacji projektow wskazywali na:

zbyt duzg biurokracje oraz problemy z podwykonawcami (op6znienia w stosunku do

'* Maksymalnie 23-29 pkt. na minimalne wymagane 51 pkt

16

Poprawa poziomu innowacyjnosci rozumiana zgodnie z zapisami dokumentu ,Uzupetnienie Sektorowego Programu

Operacyjnego Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw, lata 2004-2006".
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harmonogramu). Problemem w przypadku innowacyjnych przedsiewziec jest takze
mata elastyczno$¢ planowanych projektow i mate mozliwosci wprowadzania zmian do
projektéw. Ponadto, jako bariery w realizacji projektow, beneficjenci wskazujg na zbyt
diugi okres aplikowania i rozpatrywania wnioskow oraz brak doktadnych instrukcji
dotyczacych wypetniania raportow okresowych i koncowych.

Ze srodkow unijnych zwykle korzystajg przedsiebiorcy bardziej aktywni, ktérzy maja
pomysty na wilasny rozwéj oraz podjeli wysitek przygotowania wniosku o
dofinansowanie. Wsréd badanych respondentow — przedsiebiorcow beneficjentow
SPO-WKP duza grupa posiadata doswiadczenie w korzystaniu ze srodkéw UE
(prawie 40 % beneficjentéw). Co wiecej, badani przedsiebiorcy w wiekszosci
przypadkéw planujg aplikowaé o wsparcie z funduszy UE w obecnym okresie
programowania. Tylko ok. 16 % respondentdw nie zamierza realizowaé projektéw
przy wsparciu zewnetrznego finansowania. Fakt ten dowodzi wysokiej uzytecznosci

instrumentow wsparcia zaproponowanych w ramach SPO-WKP.
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W zwigzku z faktem, iz realizacja Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost

Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw jest w fazie kohcowej, proponowane przez Zespot

Badawczy rekomendacje odnoszg sie przede wszystkim do obecnego okresu

programowania,

a wiec Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka oraz

adekwatnych dla przedsiebiorcéw dziatan zapisanych w Regionalnych Programach

Operacyjnych.

ZAKRES
TEMATYCZNY

REKOMENDACJA

SPOSOB
WDROZENIA

ADRESAT

Rekomendacje dotycz ace wynikow przeprowadzonej oceny u

zupelniaj  acej

Zapewnienie
wysokiej trafnosci
I jakosci

projektéw.

Nalezy rozwazy¢ zasadnos¢ stosowania
jako jednego z kryteriéw wyboru projektéw
liczby powstatych miejsc pracy. Tworzone
miejsca pracy nie powinny by¢ jednym z
kluczowych wskaznikow wptywajacych na
ocene projektu (taki zabieg powoduje
niebezpieczenstwo sztucznego zawyzania
wskaznika przez projektodawcéow).

Realizacja zadan projektbw ma przede
wszystkim sprzyjaé osiggnieciu przez
przedsiebiorstwa wieksze] efektywnosci
produkcji, a to nie musi sie wigza¢ z
koniecznoscig lub  potrzebg wzrostu
zatrudnienia, szczegOlnie przy stosowaniu
nowych, mniej pracochtonnych
technologii. Koniecznos¢ zobowigzania
sie  przedsiebiorcow do utworzenia
nowych miejsc pracy byla czynnikiem
zniechecajagcym czes¢ z nich do
korzystania ze wsparcia SPO-WKP.
Dlatego rekomenduje sie, aby wzrost
zatrudnienia nie byl podstawag, a
przynajmniej gltbwng skladowa oceny
wnioskébw w  projektach  sluzacych
zwiekszaniu konkurencyjnosci firm.

Uwzglednienie w
kryteriach  wyboru
projektéw dla POIG

1Z/IP POIG

Zapewnienie

Z uwagi na fakt, iz na zmiane zatrudnienia

Rozwazenie zmiany

1Z/IP SPO-
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wysokiej trafnosci
I jakosci

projektéw.

w danym przedsiebiorstwie nie wptywa
zwykle tylko realizacja konkretnego
projektu, ktéry uzyskat wsparcie, lecz
istotny  wplyw  wywiera  otoczenie
spoteczno-gospodarcze, w jakim dziata
przedsiebiorstwo beneficjenta, naktadanie
na beneficjenta obowigzku utrzymania
zatrudnienia w calym przedsiebiorstwie na
okreslonym w projekcie poziomie przez 5
lat po zakonhczeniu jego realizacji nie
wydaje sie celowe i moze prowadzi¢ do
sytuacji, w ktérej przedsiebiorca sztucznie
utrzymujgc  zatrudnienie traci swojg
pozycje konkurencyjng na rynku, lub tez
zmuszony jest do rezygnacji ze wsparcia
pomimo tego, ze sam projekt przynosi
sukcesy.

wskaznika
monitorowania
,Przyrost netto
zatrudnienia w
przedsiebiorstwie”
na wskaznik :
»Przyrost miejsc
pracy w linii
produkcyjnej
bezposrednio
zZwigzanej z
projektem ktéry
uzyskat wsparcie”

WKP oraz
PO IG

Zapewnienie
wysokiej trafnosci
I jakosci

projektéw.

W zwigzku ze znacznym przekroczeniem
zakladanych efektow zwigzanych z liczbg
odbiorcéw oraz liczbg tworzonych miejsc
pracy na skutek projektéw realizowanych
w ramach dziatania 1.2, rekomenduje sie
rozszerzenie skali wsparcia tego typu
instrumentéw oraz dalsze wsparcie
istniejacych juz instytucji. O cigglym
potencjale  rozwojowym  funduszy i
zapotrzebowaniu na tego typu wsparcie
Swiadczy takze fakt, iz wedtug danych z
Raportu o stanie funduszy poreczen
kredytowych w Polsce za 2007 rok
(www.ksfp.pl), fundusze, posiadajac coraz
wiecej kapitalu, coraz lepiej go
wykorzystujg. Zaangazowanie kapitatu
poreczycielskiego rosnie szybciej niz
wzrost kapitatow, a aktywnosé mierzona
Za pomocg wartosci aktywnych poreczen
do kapitatu funduszy osiggneta na koniec
2007 roku po raz pierwszy poziom
powyzej 100% - oznaczajgc realne
dziatanie mnoznika kapitaltowego w skali
calego systemu.

Uwzglednienie w
kryteriach  wyboru
projektéw dla RPO
wzmocnienia
pozycji istniejgcych
instytucji

1Z/IP POIG
1Z/IP RPO

Zapewnienie
wysokiej trafnosci
i jakosci

projektow.

Tworzenie nowych miejsc pracy w
przedsiebiorstwach beneficjentach
Programu odbywa sie przede wszystkim
za sprawa wdrazania nowych inwestyciji,

w tym rozwigzah innowacyjnych. W
warunkach polskich wdrazanie
nowoczesnych technologii w bardzo

matym stopniu zwigzane jest na razie z
ograniczaniem zatrudnienia np.: na skutek
wprowadzania nowoczesnych, mniegj

Uwzglednienie w
kryteriach  wyboru
projektéw dla POIG

1Z/IP POIG
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pracochtonnych  technologii. Potrzeby
przedsiebiorstw polskich w zakresie
modernizacji oraz wdrazania

nowoczesnych, innowacyjnych rozwigzan
sg nadal wysokie, a potencjat ich
wdrazania nadal niezaspokojony. Z tego
powodu rekomenduje sie utrzymanie skali
wsparcia tego typu instrumentow.

Zapewnienie
wysokiej trafnosci
i jakosci

projektéw.

W zwigzku z problemami, jakie miata duza
grupa przedsiebiorcow ze znalezieniem
odpowiednich pracownikéw na
nowopowstate miejsca pracy [
koniecznoscig organizowania przeszkoleh
i kurséw dla dotychczasowych lub nowych
pracownikéw, a takze uwzgledniajgc
opinie pracodawcow dotyczace
koniecznosci nieustannego podnoszenia
kwalifikaciji pracownikéw w celu
podnoszenia  pozycji  konkurencyjnej
przedsiebiorstwa, rekomenduje sie
koordynacje dziatan w ramach PO IG i PO
KL stuzacych efektywnemu wykorzystaniu
zasobow finansowych obu Programow i
zarazem stuzacych maksymalizacji
zyskbw po stronie pracodawcow i
pracownikéw.

Pracodawcy, ktérzy wdrazali nowoczesne
rozwigzania technologiczne — nowe
technologie, maszyny, procesy
produkcyjne do swoich zaktadow, m.in.
whasnie w ramach projektéw wspieranych
przez SPO-WKP potrzebowali w szybkim
czasie [ skutecznie przygotowac
pracownikbw do zmian i do pracy w
nowoczesniejszych warunkach.
Organizacja specjalistycznego szkolenia
byla najskuteczniejsza metoda. Aby
szkolenie bylo skuteczne musi byc¢
prowadzone przez  specjalistow i
szczegOlowo zorientowane na biezace
potrzeby i pracodawcy i pracownika, np.
potrzeby wynikajagce z wdrazanego
projektu.

Z tego powodu rekomenduje @ sie
promowanie zasady ,cross-financingu”,
obejmujgcego zasiegiem dzialania o
charakterze inwestycyjnym i
szkoleniowym lub doradczym w
przypadkach, gdzie potgczenie dwu zrédet
finansowania (EFRR i EFS) zapewni
zwiekszenie skutecznosci realizacji
projektu.

Promowanie
kompleksowych
projektéw
inwestycyjnych [
szkoleniowych,
ktore zapewnig
pracodawcy
wykwalifikowang
kadre pracowniczg
a pracownikom
utrzymanie
zatrudnienia
zmieniajacych
warunkach  pracy,
poprzez m.in.
wsparcie projektow
wykorzystujgcych
zasade cross-
financingu

W
sie

/1P
IGi

/1P
KL

PO

PO

Instrumenty

Kryteria wyboru projektéw oraz wskazniki
monitoringowe w zakresie zatrudnienia nie

Rozwazenie
rezygnacji w

1Z/IP SPO-
WKP oraz
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wspierania
iInnowacyjnosci
Zapewnienie
wysokiej trafnosci
i jakosci

projektéw.

umozliwity mierzenia jakosci
tworzonych/zachowanych miejsc pracy,
lecz pozwalaty jedynie na monitorowanie
ich ilosci. Taka sytuacja, gdy w procesie
wyboru projektéw pod uwage brana jest
tylko ilo$¢, a nie jakos¢ tworzonych miejsc
pracy powoduje ,dyskryminacje projektow
innowacyjnych”.  Generalnie  projekty
innowacyjne cechuje mniejsza zasobo- i
pracochtonnos¢. Projekty innowacyjne
kreujg wiec w ujeciu bezposrednim
mniejszg liczbe miejsc pracy (lecz o
wyzszej jakosci), niz projekty oparte na
technologiach tradycyjnych (w ktérych to
technologiach w  procesie  produkgciji
wykorzystywana jest wieksza liczba mniegj
wykwalifikowanych pracownikéw).
Z drugiej strony wysoko wykwalifikowani
pracownicy zgtaszajg zapotrzebowanie na
dobra i wustugi na rynku, przez co
przyczyniajg sie do kreowania kolejnych
miejsc pracy, ktére sg potrzebne do
zaspokojenia ich potrzeb. Te posrednio
tworzone miejsca pracy do obstugi
pracownikéw wyzszej jakosci nie sa
uchwycone przez system monitoringu
SPO-WKP. W zwigzku z tym ilosciowe
podjecie do mierzenia liczby
powstatych/zachowanych miejsc pracy,
bez powigzania z informacjg o ich jakosci,
nie wydaje sie wystarczajace.

kryteriach wyboru
projektéw z
kryterium
dotyczgcego ilosci
tworzonych miejsc
pracy, lub tez
zachowanie tego
kryterium, lecz
potaczenie go z
charakterystyka
jakosci tworzonych
miejsc pracy.

POIG

Instrumenty
wspierania

iInnowacyjnosci

Realizacja projektéw o wysokim stopniu
innowacyjnosci niesie za sobg
rownoczesnie duze ryzyko niepowodzenia
projektu (np. z uwagi na fakt, iz nie
wszystkie procesy testowane
laboratoryjnie majg szanse powodzenia w
procesie produkcyjnym). W zwigzku z tym
nalezatoby rozwazy¢ stworzenie
instrumentu ubezpieczen dla
przedsiebiorcow wdrazajacych
przedsiewziecia innowacyjne.

Instrument ten moglby polegaé na
przeznaczeniu okreslonej czesci
dofinansowania projektu innowacyjnego
(realizowanego w ramach odpowiednich
dziatan Programu) w ramach EFRR na
obowigzkowe ubezpieczenie.

Wprowadzenie
instrumentu
ubezpieczenia
projektow
innowacyjnych

IW PO IG i
beneficjent

Instrumenty
wspierania

iInnowacyjnosci

Z uwagi na fakt, iz projekty innowacyjne
wigzg sie z  pewnym  ryzykiem
zachodzacych proceséw, i sg bardzo
podatne na zmiany w czasie, nalezy
rozwazy¢ mozliwos¢ wprowadzenia zmian

Wieksza
elastycznosé
umowach
przedsiebiorcami
realizujgcymi

N

/1P
IG

PO
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zapisbw w umowie i bardziej elastyczne
podejscie do zakladanych parametréw. W
okresie, jaki uptywa od zlozenia wniosku
do wdrozenia projektu (okoto roku) moga
pojawi¢ sie istotne zmiany w danegj
technologii, pojawi¢ sie jej ulepszenia itp.
W zwigzku z tym zasadna staje sie
zamiana wdrazanego projektu tak, aby
zastosowa¢ jak najbardziej skuteczne i
efektywne na dany moment rozwigzania -
produkty, przynoszace korzysci zardwno
pracodawcy, jaki i pracownikom i nie
wplywajgce na zmiany celéw projektu. W
zwigzku z tym nalezy usprawni¢
procedury aneksowania umow w takich
przypadkach, gdzie zagwarantowana
zostanie realizacja celow projektu i
osiggniecie, Ilub nawet przekroczenie
zakladanych wskaznikéw rezultatow i
oddzialywania, ale przy zastosowaniu
nowoczesniejszych rozwigzan -
produktow.

projekty
innowacyjne

Instrumenty
wspierania

innowacyjnosci

Trwalos¢ efektow

wsparcia

Stosunkowo najmniejszy wpltyw na zmiany
w zatrudnieniu wywiera dziatanie 1.4, a
wiec to w najwiekszym stopniu stuzace
wdrazaniu wynikéw badan w
przedsiebiorstwach oraz realizacji badanh
naukowych na ich rzecz. Wplyw ten
powinien jednak by¢ postrzegany jako
posredni i przynoszacy efekty w
przedsiebiorstwach w  dlugookresowej
perspektywie. Istotng sprawg w przypadku
tego typu wsparcia jest to, ze miejsca
pracy, jakie sg generowane przez tego
typu projekty to w duzej mierze miejsca
pracy zwigzane z dziataniami w sektorze
B+R, a wiec przesadzajgce 0

konkurencyjnosci przedsiebiorstw i ich
zdolnosciach rozwojowych i
innowacyjnych. Podobnie, jak w

przypadku projektow realizowanych w
ramach dziatania 1.3, ograniczona skala
efektbw w momencie realizacji niniejszej
oceny uzupelniajgcej spowodowana jest
w duzej mierze tym, ze realizacja
projektéw i badan zakonczyta sie dopiero
w 2008 roku i przedsiebiorcy nie mieli
okazji wdrozy¢é w zycie wynikéw prac
badawczych. Biorgc powyzsze pod
uwage, rekomenduje sie wzmocnhienie
tego instrumentu w biezgcej perspektywie
finansowania m.in. poprzez promowanie
przy wyborze projektow tych, ktore
realizowane sg w ramach formalnegj

Uwzglednienie w
kryteriach  wyboru
projektow dla PO IG

1Z /1P PO
IG
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wspotpracy przedsigbiorstw i osrodkow
badawczo-rozwojowych lub  placéwek
naukowych i sluzg powstawaniu sieci
wspotpracujacych ze sobg podmiotdw.

Dodatkowo rekomenduje sie uzupelnienie
wnioskéw niniejszej oceny i okreslenie
rzeczywistych  rozmiarbw  wspéipracy
miedzy sferg badawczg a
przedsiebiorstwami oraz efektéw, jakie
niesie ona dla poziomu zatrudnienia w
perspektywie najblizszych 2 Iat.

Uzupetnienie
wnioskéw i oceny
niniejszego badania
ewaluacyjnego  w
trakcie kolejnych
badan

KJO

IZ SPO-
WKP

IZ POIG

Trwalos¢ efektow

wsparcia

Powstanie duzej liczby parkéw
przemystowych i technologicznych oraz
inkubatoréw technologicznych w ramach
dziatania 1.3 SPO-WKP nie wigze sie na
razie ze znacznym wzrostem aktywnosci
przedsiebiorcow na ich trenie.
Konsekwentnie wskazniki produktéw i
rezultatéw, dotyczace liczby powstatych
miejsc pracy oraz liczby przedsiebiorstw
Zlokalizowanych w tego typu miejscach,
nie osiaggnely na razie zakladanych
wartosci. Brak aktywnosci spowodowany
jest w duzej mierze tym, ze realizacja
projektow zakonczyta sie dopiero w 2008
roku. Z tego powodu rekomenduje sie by
beneficjenci rozpoczeli dziatania
promocyjne i informacyjne odnosnie
istniejgcych obiektow wsrod matych i
srednich  przedsiebiorstw, pokazujace
korzysci ptynace z lokalizacji dziatalnosci
w danym miejscu.

Dziatania promujace
parki przemystowe i
technologiczne

Beneficjen
ci dziatania
1.3, ktorzy
osiggnel
niski
wskaznik
na
poziomie
produktow
|
rezultatow

Trwalos¢ efektow

wsparcia

Uwzgledniajgc fakt, ze parki i inkubatory
przemystowo—technologiczne majg krétkag
tradycje dziatalnosci na terenie Polski, a
dodatkowo stan wdrazania projektow w
ramach  dziatania 1.3  uniemozliwit
szczegOlowg ewaluacje wptywu tych
dziatan na zmiany w zatrudnieniu w
sektorze przedsiebiorstw w ramach
niniejszej oceny uzupetniajacej,
rekomenduje sie szczego6towy monitoring
ich sytuacji w przeciagu najblizszych 2 lat.
Pozwoli to na uzupetnienie wnioskéw
niniejszej oceny i okreslenie rzeczywistych
rozmiarow zainteresowania
przedsiebiorcéw tego typu infrastrukturg i
w konsekwencji wplywu na zmiany w
zatrudnieniu.

Uzupetnienie
wnioskéw i oceny
niniejszego badania
ewaluacyjnego  w
trakcie kolejnych
badan

IZ SPO-
WKP

IZ POIG

Rekomendacje dotycz ace formalnej strony realizacji oceny uzupetniaj

acej

System

Zaprojektowanie i przygotowanie sprawnej
bazy danych o wszystkich projektach

Zaprojektowanie i
przygotowanie bazy

IW/P
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instytucjonalny

realizowanych w ramach Programu z
podziatem na dziatania i poddziatania.
Taka baza powinna uwzglednia¢ zaréwno
efekty finansowe jak i merytoryczne m.in.
regularnie uzupetniane wskazniki postepu
realizacji zadan w projektach. Baza ta
powinna by¢ wspoélna dla wszystkich
dziatan Programu i umozliwia¢ fatwe
tworzenie  zestawien wg  dowolnie
wybranych kryteribw oraz pozwala¢ na
dostep do  wnioskéw, sprawozdan
okresowych przez pracownikdw Instytuciji
Zarzadzajacej oraz wybranych jej czesci
przez upowaznionych pracownikéw
pozostatych instytucji wigczonych w
system wdrazania Programu.

danych

POIG

System

instytucjonalny

W zwigzku faktem, iz podczas niniejszego
badania ankieterzy zidentyfikowali istotny
problem zwigzany z odmowami udzielenia
wywiadu przez beneficjentéw, ktéry
spowodowany byt réwnolegle prowadzong
ewaluacjg przez innego Wykonawce na tej
samej grupie badawczej, rekomenduje
sie, by przy planowaniu nastepnych badan
wzig¢é pod uwage powyzszy problem i
rozdzieli¢ w czasie lub organizacyjne
(dobér grupy badawczej) rownolegle
prowadzone badania ewaluacyjne.

Planowanie dziatan
ewaluacyjnych

KJO

4
WKP

oraz
POIG

SPO-

Iz

Zrédto: Opracowanie wtasne
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6. Spisy Map, Rysunkow, Schematow i Tabel

Spis Map
Mapa 1. Stopa bezrobocia wg wojewodztw (2001 r.) or  az warto $¢ PKB na mieszka aca (1999 r.)

Mapa 2. Stopa bezrobocia wedtug wojewodztw — stan n  a grudzie n 2003

Spis Rysunkow

Rysunek 1. Relacje mi edzy fazami badania i realizacji celéw

Spis Schematéw

Schemat 1. Zmiany stopy bezrobocia (na go6rze) i lic zby pracuj acych (na dole) w
poszczegolnych wojewdédztwach w latach 2001-03

Schemat 2. Liczba i srednia warto $¢€ projektow

Schemat 3. Typy realizowanych projektéw przez przed  siebiorcow beneficjentow

Schemat 4. Typy realizowanych projektéw przez insty  tucje beneficjentéw

Schemat 5. Typy realizowanych projektéw przez przed  siebiorcéw beneficjentow po  $rednich
Schemat 6. Zmiany w zatrudnieniu na skutek realizac  ji projektu

Schemat 7. Zmiany w zatrudnieniu na skutek realizac i projektu w podziale na wojewddztwa
Schemat 8. Struktura projektow wedtug dziata n SPO-WKP w wojewddztwach

Schemat 9. Struktura projektow wedtug wielko  $ci i typu beneficjenta w wojewddztwach
Schemat 10. Gtéwne przyczyny braku zmian lub zwi  ekszenia zatrudnienia

Schemat 11. Gtéwne przyczyny zwi ekszenia zatrudnienia w podziale na wojewo6dztwa
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